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Presentacio

A hores d’ara, les empreses catalanes amb visio de futur, sensibilitat social i capacitat de moder-
nitzacio i adaptacio als nous temps s’estan adonant de la necessitat d’incorporar els criteris medi-
ambientals als dissenys i als processos d’elaboracio dels productes i a la seva estrategia de gestio.

Es tracta d’un fet molt positiu, que el govern de la Generalitat de Catalunya considera prioritari
de potenciar amb diverses iniciatives i ajuts, perqué s’inscriu en I'esfor¢ col-lectiu que la societat
catalana haura de fer durant els propers anys si vol avancar amb fermesa cap a un horitzo futur de
sostenibilitat.

Sens dubte, el progrés tecnologic comporta una feina d’adaptacio continua. En el cas de les
empreses, aquesta adaptacio les obliga a innovar, a repensar processos per ser mes competitives;
pero les obliga també, en aquest tombant de segle, a donar resposta a una demanda social innega-
ble: la de ser respectuoses amb el medi ambient.

Aquesta resposta s’ha de basar, d’'una banda, en una reflexio intensa sobre la situacio ambiental
de 'empresa i, d’una altra banda, en una voluntat decidida d’actuacio per canviar aquesta situacio
positivament des de I'Optica de la sostenibilitat. En tot cas, aquest binomi reflexio-accio requereix
instruments que defineixin la metodologia correcta per aplicar-lo amb garanties d’encert.

El propaosit del llibre que teniu a les mans és justament el de posar a disposicio de les empreses
i dels professionals del sector ambiental un d’aquests instruments metodologics: la Diagnosi Ambien-
tal d’Oportunitats de Minimitzacio (DAOM).

La DAOM permet avaluar I'activitat empresarial i determinar les possibles oportunitats de pre-
vencio i reduccid en origen de la contaminacio, a fi de poder actuar, després, per millorar la compe-
titivitat de I'empresa i modificar la naturalesa i el grau d’interaccio entre aquesta i I'entorn natural.

Aquest llibre, que inicia la nova col-leccio sobre ecogestio de la Direccio General de Planificacio
Ambiental del Departament de Medi Ambient, és un manual de reflexio-accio ambiental, amb el qual
el Centre d’Iniciatives per a la Produccio Neta presenta la metodologia de treball per dur a terme
una diagnosi ambiental d’oportunitats de minimitzacid: una eina util per a les empreses que optin
per una gestio ecoeficient, les quals, sortosament, son cada dia més nombroses a Catalunya.

Felip Puig i Godes

Conseller de Medi Ambient
de la Generalitat de Catalunya






Proleg

Victor Macia
Gerent del Centre d’Iniciatives per a la Produccio Neta

Quan a mitjan 1994 es va crear el Centre d’Iniciatives per a la Produccidé Neta, les propos-
tes de reduccié en origen de la contaminacio de les industries i les empreses en general no dei-
xaven de ser opcions considerades, per les empreses mateixes, com quasi utdopiques, guan no
senzillament inassolibles des del punt de vista de la seva viabilitat i rendibilitat economica.

Podriem fer un recull de les frases que il-lustraven aquella situacié. Frases del tipus “ens fara
perdre competitivitat”, “a la nostra empresa no és factible” o “aixd només ho poden fer les grans
empreses”.' Un escenari sensiblement diferent a I'actual, en que la prevencio i reduccio en origen de
la contaminacio s’argumenta, entre d’altres raons, pels estalvis nets o les exigéncies de la clientela.

Un escenari per al qual medi ambient era sinonim d’“increment de despesa” i en que els
pronostics de deslocalitzacié industrial, o d’increment de I'atur per causes mediambientals, es
repetien forga sovint.

Era un escenari estructurat sobre la vectorialitzacié dels corrents residuals,' fet que, entre
d’altres, dificultava les propostes d’accions que es volien dur a terme a les empreses que, d’al-
tra banda, miraven amb tota la reticéncia del mén una unitat pertanyent a I’Administracio i que es
presentava oferint assistencia en uns temes que, reconeixem-ho, interessaven ben poc la majo-
ria d’indUstries.

Un escenari, en fi, on es generava un flux incessant de propostes i programes voluntaris i
que, a vegades, afegien més confusio i no motivaven el canvi en la gestio ambiental de les em-
preses, que percebien tot aquell batibull més com una amenaca potencial que no pas com una
font d’oportunitats de negoci.?

' Encara recordo amb un cert somriure, ara que finalment ens hem posat d’acord sobre el tema, les discussions
bizantines sobre la diferéncia entre “aiglies residuals” i “residus liquids” o entre la “reutilitzacio interna” i el “reciclatge intern”.

2 Aquest allau de propostes sobre el mateix tema, d’estil anglosaxd, a quée ens hem unit, pot arribar a ser angoixant i
portar a percepcions oposades a les que es pretenen motivar. Obrir una publicacié de la USEPA o del PNUMA és, moltes
vegades, preguntar-se “a veure quina nova frase han llencat aquest mes”. A més, cada institucié encunyava una d’aquestes
frases-programa quasi elevant-la a la categoria d’element diferenciador de les seves activitats. A tall d’exemple podriem
recordar “Reuse Recycle Recover” (les 3R, idea i concepte encara, avui, central), “Pollution Prevention Pays” (P3),
“Common Sense Initiative”, “Design For the Environment”, “Product Policy Pays” (un altre P3), “Responsible Care” (0 la seva
versio6 ibérica “Compromiso de Progreso”), “Clean Production” (CP), “Cleaner Production” (de nou CP).
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Ens trobavem, doncs, quan va arrencar el CIPN, davant una situacié complicada. A I'igual de la
major part d’administracions ambientals, la catalana prioritzava la minimitzacio, la reduccio en origen
d’emissions, abocaments i residus industrials contaminants, la produccié més neta.® Pero, a més,
i en el seu ambit de competéncies, volia anar més enlla de les declaracions i ho volia posar en prac-
tica, establint instruments per tal d’evidenciar els avantatges d’una gestidé ambiental més proactiva.

Un primer bloc de feina havia estat un seguit d’auditories sectorials promogudes des de la
Direccié General de Qualitat Ambiental, que van servir per poder disposar d’una necessaria
“fotografia” de la situacié ambiental de les empreses i de les vies d’actuacid recomanables?,
una mica diluida per I’'aproximacio global de la seva metodologia.

Amb la creacié del Centre d’Iniciatives per a la Produccid Neta (CIPN), la relacié amb les
empreses amb I'objectiu d’assolir la millora ambiental es volia fer més directa i individualitzada,
dins I’esperit del 5& Programa d’accié comunitaria.® Per aixd calia cercar un mecanisme, una
eina, una metodologia de treball per trencar la percepcié negativa del medi ambient en el si de
les empreses i fer-ho d’una forma poc complicada, de manera que els resultats permetessin la
correcta presa de decisions per part dels directius i propietaris.®

El caracter voluntari de les opcions de produccid més neta i la practica abséncia d’instru-
ments econodmics (tant incentivadors com dissuasius) va obligar a posar I’accent en els avantat-
ges directes que es poden obtenir d’'una actuacié de reduccié en origen de la contaminacio.
Estavem descobrint, sense saber-ho, el que avui se’n diu ecoeficiencia.

Per poder posar en relleu els avantatges potencials d’una politica industrial que incorporés
voluntariament la prevencié en origen de la contaminacio, res millor que una diagnosi que per-
metés intuir amb un grau elevat de fiabilitat els avantatges tecnoldgics i econdOmics d’aquest

® Fins i tot el nom del Centre va portar a confusions. La carencia d’una simplicitat com la que disposa I'anglés i un
cert confusionisme conceptual, fins a cert punt induit, ens va portar a un nom que no es corresponia amb la tasca que es
volia que dugués a terme. La politica ambiental posava I'accent sobre el cleaner, encara que el Centre va ser batejat com a
clean. Aquest fet anecdotic va donar peu a conceptualitzacions que volien titllar la politica ambiental com d’antiempresarial.
Aix0 no deixa de resultar curidés quan, simultaniament, altres veus I’acusaven practicament de convivencial amb els conta-
minadors.

* Aquestes auditories sectorials es van prodigar en diverses comunitats autonomes. Encara que incloien considera-
cions i recomanacions de reduccio en origen, aquestes es barrejaven amb solucions eop, atés I'objectiu principal d’aquests
treballs: 'adequacio a uns parametres reglamentaris.

° Cal esmentar la figura dels PDG (programes de descontaminacié gradual) impulsats des de la Junta de Sanejament
com una eina d’inestimable valua per ajudar a una adaptacié no traumatica a unes noves regles de joc introduides, en part,
per una incorporacié a la Unié Europea amb uns periodes d’adaptacic moltes vegades insuficients per a la realitat industrial.

¢ Tres institucions van ser, llavors, el nostre referent immediat: I'oficina Xume de I'lHOBE, del Pais Basc, 'ABAG de
Baden-Wurttemberg i el Pollution Prevention Program del DOE de Rhode Island. No obstant aixd, hi ha sensibles diferencies
entre cadascuna d’elles i el CIPN. L'IHOBE només treballava sobre el vector residus, mitjancant els seus propis tecnics i
amb un concepte de produccié més neta més lax que I'emprat a Catalunya. L'ABAG disposava com a eina dissuasiva i,
alhora, com a font de finangament de les seves activitats d’'un canon sobre residus toxics i perillosos d’un ajut indubtable.
El DOE de Rhode Island era la institucid més “clonica” de totes tres. L'evolucié de les activitats del CIPN, aixi com amb les
reaccions dels sectors o el grau de consolidacio, han seguit bastant de prop les seves. Com succeeix tantes vegades, les rela-
cions entre institucions es veuen facilitades per la quimica entre les persones i, en aquest tres casos, aquesta quimica té
noms i cognoms: Anton Azcona a Xume, Bernard Schaible i Lutz Mertins a ’ABAG i Richard Girasole al DOE.
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canvi. | aixi va néixer la Diagnosi ambiental d’oportunitats de minimitzaci6 o DAOM, amb un
sentit molt clar, dins el CIPN, del que havia de contenir, perd moltes vegades incorrectament
desenvolupat pels experts, massa influits pel concepte “auditor” que arrenca sobre el principi
compliment-incompliment i que tendien a incorporar propostes end-of-pipe (eop), és a dir, a final
de linia, absolutament fora del concepte de produccié més neta que es volia difondre.

Per aixd es va considerar necessari definir un protocol d’obligat compliment per als profes-
sionals a qui s’encarregués, des del CIPN, la realitzacié d’'una DAOM. Un protocol que, com
passa amb la majoria de les publicacions de diagnosi o autodiagnosi (no només ambientals),
ofereix més similituds que diferéncies respecte a les altres ja existents,” perd que ens ha permes
dissenyar un producte, la DAOM, amb una homogeneitat conceptual que era necessaria.

Aixi doncs, el Protocol de la DAOM, junt amb la correcta seleccid dels experts que els realit-
zen (i dels quals es parla en el capitol 3 d’aquesta obra), han constituit, junt amb la voluntat del
Departament de Medi Ambient i el creixent interés de les empreses per portar-los a terme, una
de les bases de treball del CIPN en aquests darrers temps.®

Ara, quan més de 175 DAOM dirigides i tutelades pel CIPN avalen la utilitat de I'eina, hem
cregut necessari dur a terme dues accions.

La primera ha estat una sessié de treball amb algunes de les consultores i experts que més
DAOM han realitzat, per analitzar, a la llum de I'experiencia adquirida, les mancances i els can-
vis necessaris en el seu protocol, a fi de dotar-lo d’una utilitat més gran.

La segona, la publicacié d’aquest llibre, de manera que possibiliti una difusid més gran de la
metodologia entre els professionals i les empreses i, com a consequéncia, se superin les limitacions
en el nombre de DAOM que es puguin dur a terme que implica la tutoria directa dels tecnics del

7

Tots bevem de les mateixes fonts. Cal fer esment, pero, de dues eines que potser es van avangar en la seva pre-
sentacié al que la societat industrial del nostre pais estava en condicions d’admetre, entendre i posar en practica a I’época.

La primera, el 1992, el Manual de minimitzacio de residus i emissions industrials, un treball de I'Institut Cerda i que, en
la seva versioé catalana, va ser patrocinat pel Departament de Medi Ambient de la Generalitat de Catalunya. La segona, el
Manual Media, publicat I'any 1995 pel Ministeri d’Industria i Energia.

Ambdues obres, d’una qualitat que cal reconéixer i subratllar, patien, pero, de dos enfocaments que, junt amb la man-
ca de percepcio per part dels sectors industrials que ja hem esmentat, en limitaven la utilitat:

e estaven concebudes més com una autodiagnosi, la qual cosa implica, per poder-los dur a terme:

e un grau de conscienciacio i disciplina interna,
e la necessitat d’una estructura organitzativa complexa i preparada per a aquest tipus d’autoanalisi,
¢ ¢l coneixement de les alternatives viables, moltes vegades fora de la capacitat de les industries petites i mitjanes.

e hi havia un referent als “problemes” ambientals més que a les “oportunitats” desaprofitades. Aixo es detecta a les fit-

xes G-11i G-12 del Manual Media i ja al proleg mateix del Manual de minimitzacio de I'Institut Cerda.

Es poden esmentar moltes altres publicacions, amb funcions a vegades més divulgatives que operatives, com ara el
Manual de bones practiques per a una correcta gestio ambiental a les empreses del sector industrial del plastic (DMA,
1996), Reduccio de residus. Guia per a I'avaluacio d’oportunitats als processos industrials (Junta de Residus, 1991), el
Manual para realizar la gestion y auditoria medioambiental (edicié castellana de I'’ABAG), el Business guide for reducing solid
waste (USEPA, 1993), i el Waste minimization opportunity assessment manual (USEPA, 1988). Totes tenen tracos comuns.

¢ L’any 1994, Richard Girasole del DOE de Rhode Island ens explicava que set anys enrere, quan van comencar,
d’haver de “pregar” les empreses per desenvolupar diagnosis o programes de produccié més neta, van passar a tenir “llista
d’espera”. A I'agost de 1999, el CIPN esta, sortosament, en la mateixa situacio.



CIPN. Lincrement en les sol-licituds de realitzacid de DAOM i les peticions per disposar del Protocol
per part d’institucions, universitats i empreses consultores confirmen la bondat d’aquesta decisio.

Pero, a més, som en un moment que doéna un relleu i una oportunitat especials a aquesta
publicacio.

D’una banda, I'entrada en vigor tant de la Llei d’intervencié integral de I’Administracio
ambiental® com de la transposicid de la Directiva sobre la prevenci6 i el control integrats de la
contaminacio™. En aquests contexts, una diagnosi com la que hem estat utilitzant resulta d’un
innegable interés a I’hora de preparar-se per al compliment de les obligacions que contenen.

En segon lloc, i com ja es tracta en el cos de I'obra, els sistemes voluntaris de certificacio,
segueixin el model que segueixin (EMAS, la série ISO 14000 o qualsevol sistema de gestio
ambiental certificable o no), impliquen un canvi de tal volada en les relacions entre els sistemes
organitzatius i el medi ambient que la realitzacido d’una DAOM (i la posada en practica de les
seves recomanacions) constitueixen un pas previ d’adequacio tecnologica, procedimental i
organitzativa d’un indubtable valor afegit."

[, en tercer lloc, una norma potser mig oblidada™ obliga les empreses que generin residus
toxics i perillosos, estiguin o no dins 'ambit de la IIAA o la IPPC, tinguin un sistema de gestio
mediambiental 0 no, a presentar cada quatre anys (i per primera vegada I'any 2001) un estudi
de minimitzacio de residus especials.

Resulta innegable que, per poder dur a terme qualsevol programa de minimitzacio, cal deter-
minar previament les oportunitats de que es disposa. De nou, doncs, la DAOM sorgeix com una
eina Util per a les empreses. Cal, perd, posar-la a I'abast de tothom que estigui interessat a
posar-la en practica. D’aqui, doncs, una nova confirmacié de I'oportunitat d’aquesta publicacio.

En el moment de redactar aquest proleg, només quedaria pendent, per tancar el cercle, esta-
blir el sistema de validacio per a les DAOM fetes seguint la metodologia desenvolupada pel CIPN
pero realitzades sense la tutoria directa d’aquest. Aixo servira, alhora, per simplificar la validacio
dels programes de minimitzacié de residus a qué féiem referéncia® i per establir els mecanismes
per poder gaudir d’algun tipus de reconeixement d’haver-se fet seguint el model establert.

Tant la génesi com el nostre convenciment de la utilitat present i futura de la DAOM han que-
dat prou explicitats. Ara explicarem el mecanisme, la metodologia i, el que és moltes vegades més
important i aclaridor, els exemples practics del que és i del que déna com a resultat una DAOM.

° Llei 3/1998, de 27 de febrer, del Parlament de Catalunya. Decret 136/1999, de 18 de maig, pel qual s’aprova el
Reglament general de desplegament.

" Directiva 96/61/CE del Consell, de 24 de setembre de 1996.

" Els sistemes de certificacid de caire universal introdueixen un factor de distorsié d’una certa perversitat. La condi-
ci6 sine qua non per obtenir la certificaci¢ implica el compliment de la legislacié que sigui d’aplicacié a I'establiment certifi-
cat o candidat a la certificacio. Aixi doncs, ens podriem trobar amb la situacié paradoxal d’un establiment certificat que, en
el mercat on els seus productes competeixen i utilitzen la certificacié com a aval de proactivitat ambiental i argument de
marqueting, no podria ni tan sols gaudir d’un permis d’activitat. Paradoxes de la globalitzacio!

2 Reial decret 952/1997, de 20 de juny.

' Un estudi de minimitzacié es pot fer de moltes formes valides. El que volem dir és que la utilitzacié d’una metodo-
logia coneguda i promoguda per la mateixa Administracié que ha d’acceptar les propostes d’aquests estudis hauria de faci-
litar la comprensié de les propostes que es formulin.
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Glossari

Dins d’aquest apartat s’inclouen les definicions d’alguns dels termes emprats en aquest llibre.

Auditoria ambiental. Instrument de gesti¢ que

compren una avaluacio sistematica, docu-
mentada, periodica i objectiva de I'eficacia
de I'organitzacio, el sistema de gestid i els
procediments destinats a la proteccié del
medi ambient, i que té per objecte facilitar
el control, per part de la direccio, de les
practiques que poden tenir efectes sobre el
medi ambient, i avaluar-ne I'adequacio a les
politigues mediambientals de 'empresa (Re-
glament 1836/93 del Consell Europeu).

Avaluacié ambiental. Un analisi preliminar glo-

bal dels problemes, efectes i resultats en
materia de medi ambient de les activitats re-
alitzades en un centre. (Reglament 1836/93
del Consell Europeu).

Avaluacié del cicle de vida. Conjunt de tec-

nigues articulades en un procediment objec-
tiu i sistematic per identificar, classificar i
quantificar les carregues contaminants o els
impactes ambientals i els recursos materials
i energetics associats a un producte, un pro-
Ccés o0 una activitat des que es concep fins
que s’elimina.

BAT (Best Available Techniques). Millors tec-

niques disponibles. Conjunt de técniques,
activitats, procediments i métodes de tre-
ball desenvolupats i provats a escala indus-
trial, dissenyats de forma que en permetin
I'aplicacié en un context industrial determi-
nat, en condicions economiques viables per
a 'empresa, posats en practica per evitar o,
quan aixd no sigui possible, reduir les emis-
sions al minim (Ordre de 9 de febrer de 1996
del Departament de Medi Ambient de la Ge-
neralitat de Catalunya).

BATNEEC (Best Available Techniques Not

Entailing an Excessive Cost). Millors tec-
niques disponibles sempre que s’hagi de-
mostrat que sén economicament rendibles
una vegada aplicades en el sector industrial
corresponent.

Bones Practiques. Conjunt de formes correc-

tes d’actuacié del personal i de gesti¢ i de
control de les activitats industrials que afa-
voreix la minimitzacio de residus i d’emis-
sions. Les Bones Practiques es poden dur a
terme, en general, amb molt poc cost i, per



tant, amb un retorn rapid de la inversio, i a
meés son molt efectives. Per poder aplicar
amb éxit les Bones Practiques, en molts ca-
sos cal un canvi d’actitud que involucra tot el
personal de I'empresa, des dels operaris a
peu de maquina fins als directius, informant-
los del projecte que es vol dur a terme i dels
objectius proposats i, a mesura que s’acon-
segueixen aquests objectius, fent-los parti-
cips dels resultats assolits.

Canvis de materials. Substitucid de les mate-

ries primeres i/o0 dels productes auxiliars que
tenen un impacte significatiu en el medi am-
bient per d’altres materials menys nocius, o
que poden ser utilitzats en menys quantitats,
perd que conserven la mateixa utilitat dels
primers.

Canvis de tecnologia. Modificacions de pro-

cessos i equips amb I'objectiu de reduir en
origen els corrents residuals. Aquestes mo-
dificacions poden comprendre des de pe-
tits canvis que es poden implantar en pocs
dies amb un petit cost, fins a la substitucio
de processos que suposin un cost elevat.
Aquests canvis poden consistir en; canvis en
el procés de produccio, canvis d’equips, se-
quéncies o conduccions, automatitzacio,
canvis en condicions d’operacio dels pro-
cessos (cabals, temperatura, pressio, temps
de residéncia, etc), noves tecnologies (te-
lematica, domotica, biotecnologia, etc).

Corrents residuals. Emissions residuals en

qualsevol estat fisic (gas, solid, liquid) i a qual-
sevol medi receptor (aigua, aire, sol).

Diagnosi ambiental inicial. Vegeu avaluacio

ambiental.

Diagnosi ambiental d’oportunitats a la mi-

nimitzacid. Avaluacio de les possibilitats de
minimitzacié dels residus i emissions pro-
duits o generats per una activitat industrial
determinada. (Ordre de 9 de febrer de 1996
del Departament de Medi Ambient de la Ge-
neralitat de Catalunya).

Emissio. L'expulsié a I'atmosfera, a I'aigua o

al sOl de substancies, vibracions, calor o so-
roll procedents de forma directa o indirec-
ta de fonts puntuals o difuses de la instal-
lacio. (Directiva 96/61/CE del Consell, de
24 de setembre de 1996, relativa a la
Prevencio i al Control Integrats de la Con-
taminacio.)

Minimitzacié. Operacions de reduccio i reci-

clatge en origen que permeten la disminucio
de les emissions, en quantitat i/o en perillo-
sitat i amb un balan¢ mediambiental favora-
ble, que es generen en un procés productiu
(Ordre de 9 de febrer de 1996 del Departa-
ment de Medi Ambient de la Generalitat de
Catalunya).

Modificacions dels productes. Readaptacio

de les propietats i utilitats dels productes ela-
borats perque, amb una perspectiva amplia
des del moment que es fabrica el producte
fins a la seva disposicio final, consideri els
impactes ambientals, i alhora la necessitat
de recursos com l'energia, I'aigua i els ma-
terials que requereixen aquests productes, i
els faci al més eficients possible. Aixo vol dir,
que es redueixi la quantitat d’inputs que ne-
cessita el producte per ser elaborat i, alho-
ra, se n’allargui la seva vida Util (per exem-
ple, amb peces reutilitzables i desmunta-
bles, amb capacitat multifuncional, etc.).



Modificacions dels processos. Readaptacio

dels processos que tenen lloc en una empre-
sa perque siguin més eficients. Aixo vol dir po-
tenciar I'estalvi d’aigua, energia, materials, etc.
mitjancant uns canvis en I'estratégia de pro-
duccidé que permetin que aquesta no malba-
rati recursos, es dugui a terme de forma més
eficient i redueixi els corrents residuals.

Prevencié6. Conjunt de mesures destinades a

evitar la generacio de corrents residuals o
a aconseguir la seva reduccio, la de la quan-
titat de substancies perilloses o contaminants
que contenen (Llei 10/1998 de residus).

Produccié més neta. Aplicacié continua d’una

estratégia integrada de prevencié ambiental
als processos, als productes i als serveis amb
I'objectiu de incrementar la eficiencia global i
de reduir els riscos en els éssers humans i en
el medi ambient. Quant als processos, la pro-
duccié més neta inclou la conservacio de les
materies primeres, I'aigua i I'energia, I'elimi-
nacié de les matéries primeres toxiques i la
reducci6 de la quantitat i la toxicitat de totes
les emissions a I'aigua i a I'atmosfera, i de re-
sidus. Quant als productes, I'estrategia té per
objecte reduir tots els impactes durant el ci-
cle de vida del producte, des de I'extraccio
de les materies primeres fins al residu final.
Quant als serveis, suposa la inclusié d’as-
pectes mediambientals en el disseny i distri-
bucio dels serveis. La produccidé més neta
s’aconsegueix mitjiancant I'aplicacié dels co-
neixements, la millora de la tecnologia i el
canvi d’actituds (Programa de les Nacions
Unides per al Medi Ambient).

Rebuig. Residus o fraccions que no tenen valor

(Llei /1993, reguladora dels residus).
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Reciclatge en origen. Opci6 de valoritzacio

que implica tornar a utilitzar un corrent resi-
dual, en el mateix centre productiu on s’ha
generat, tant en el mateix procés o en un
altre.

Reduccié en origen. Qualsevol modificacio de

procés, instal-lacions, procediments, com-
posicid del producte o substitucid de mate-
ries primeres que comporti la disminucio
de la generacio de corrents residuals —en
quantitat i/o perillositat potencial—, tant en el
procés productiu com en les etapes poste-
riors a la seva produccio.

Residu. Qualsevol substancia o objecte de

queé el seu posseidor es desprengui o tingui
la intencié o I'obligacio de desprendre’s.
(Llei 6/1993 de 15 de juliol, reguladora dels
residus).

Residu especial. Residus que tenen les pro-

pietats de ser explosius, comburents, facil-
ment inflamables, irritants, nocius, toxics,
cancerigens, corrosius, infecciosos, tera-
togénics, mutagenics, ecotoxics; substan-
cies o preparats que emeten gasos toxics
o molt toxics en entrar en contacte amb
I'aire, I'aigua 0 amb un acid; substancies o
preparats susceptibles, després d’eliminar-
los, de donar lloc a una altra substancia en
un medi qualsevol, per exemple, un lixi-
viat que tingui alguna de les caracteristi-
ques esmentades anteriorment (Directiva
91/689/CE).

Sistema de gestio i auditoria mediambiental.

Sistema comunitari que permet la participacio
voluntaria de les empreses que desenvolupen
activitats industrials per avaluar i millorar els
resultats de les activitats industrials en rela-



ci6 amb el medi ambient i que alhora facilita la
corresponent informacié al public (Reglament
1836/93 del Consell Europeu).

Sistema de gestié ambiental. Qualsevol siste-
ma que implanti una empresa per organit-
zar i controlar la seva gestié ambiental.

Subproducte. Els residus que es poden utilitzar
directament com a primeres matéries d’altres
produccions 0 com a substituts de productes
comercials, i que son recuperables sense ne-
cessitat de sotmetre’ls a operacions de trac-
tament (Llei 6/1993, reguladora dels residus).

Tractaments a final de canonada. Tracta-

ment dels corrents residuals, aigles avall
del procés productiu que els ha generat,
generalment dins del mateix establiment
industrial on té lloc el procés, amb I'ob-
jectiu de condicionar-los per al seu abo-
cament.

Valoritzacié. Procediment que permeti I’aprofi-

tament dels recursos continguts en els resi-
dus sense posar en perill la salut humana i
sense utilitzar metodes que puguin causar
perjudicis al medi ambient (Llei 10/1998, de
residus).
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Introduccio

El present manual pretén oferir una guia practica per a la realitzaci¢ de la Diagnosi ambien-
tal d’oportunitats de minimitzacié (DAOM). L'interés per elaborar aquest manual vol res-
pondre a les necessitats amb que moltes empreses es troben a I’hora d’incorporar criteris i deci-
sions de gestid ambiental i prevencié en origen de la contaminacioé, aixi com a la intenci6 de
proveir d’instruments les consultores perqué tinguin a I'abast una determinada metodologia
de treball i una guia per realitzar la DAOM.

Les DAOM possibiliten avaluar una activitat empresarial per determinar les possibles opor-
tunitats de prevencié de la contaminacio de la instal-lacié diagnosticada que permetin aconse-
guir una millora de la competitivitat i de les relacions mediambientals entre les empreses i el seu
entorn.

'obra esta dirigida, principalment, als professionals que desenvolupen les seves activitats
dins el sector del medi ambient i que es proposen realitzar diagnosis ambientals a les empreses
des de la perspectiva de la Produccié + neta, és a dir, prioritzant la prevencio i reduccio en
origen de la contaminacio, i s’ha gestat a partir de I'experiéncia acumulada des que I'any 1996
es van comencar a realitzar DAOM a les empreses.™

“  Per alaredaccio d’aquesta obra s’ha partit d’un estudi encarregat a I'empresa AUMA, Consultores en Medio Ambiente
y Energia, SL, que sintetitza la metodologia emprada, pero el redactat final I’ha dut a terme I’equip tecnic del CIPN: Marina
Centelles, Belén Géllego, Ifaki Gili, Raul Luna, Esther Monfa, Beatriz Parrilla, Rosa M. Sanchez i Olga Villacafas.
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La produccio més neta

La produccié més neta™ és una opcidé de gestio ambiental a I'empresa que inclou la preven-
ci6 de la contaminacio en origen i la minimitzacio dels corrents residuals,’ que sén opcions que
pretenen evitar la generacié de contaminacié com a estrategia preferible al tractament finalista.
La produccié més neta segueix aquesta estratégia i I'aplica als processos i als productes.

Quant als processos, la produccid més neta inclou la conservacié de les matéries primeres,
I’aigua i I’energia, I'eliminacié de les materies primeres toxiques i la reduccié de la quantitat i la
toxicitat dels corrents residuals superflus.””

Quant als productes, I'estrategia té per objecte reduir tots els impactes durant el cicle de
vida del producte, des de I'extraccio de les materies primeres fins al residu final.

2.1. Dels tractaments a final de linia a la produccié més neta

L’antindbmia que provoca la limitada disponibilitat de recursos i la necessitat de creixement i
progrés de la nostra societat (a la qual responen de forma decisiva les activitats industrials tot pro-
veint-la de béns i serveis) obliga a un replantejament dels processos i mecanismes de gestio a
I’'empresa. Les activitats industrials acompanyen massa sovint la provisid de béns i serveis amb
una generacio de materials de rebuig i impactes sobre el medi no desitjats, en unes quantitats
i amb una perillositat generalment desconegudes per a moltes empreses.

Des d’un punt de vista historic, es poden diferenciar tres etapes que caracteritzen I’actitud
i les responsabilitats de la industria envers el medi ambient.

s El terme produccio neta ha estat utilitzat de forma maximalista com un estadi final idealitzat. Nosaltres preferim el terme
produccié més neta, traduit del terme angles Cleaner Production, perque amb aquest s’exemplifica una caracteristica més dina-
mica, que assenyala un moviment tendencial de les empreses.

' Inicialment, la minimitzacié es va orientar molt particularment cap a la reduccié del volum i la toxicitat dels residus més
perillosos, perd el concepte es va ampliar posteriorment cap a tots els corrents residuals.

7 Corrents residuals que es mostra de manera realista que es poden evitar, o que es poden reintroduir en el procés
productiu.
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1. En primer lloc, es va donar un llarg periode de produccié industrial que va restar al marge
de qualsevol consideracié mediambiental. Aquest context va canviar en sorgir noves inquie-
tuds envers la proteccié del medi ambient, ja que es va comencar a prendre consciencia de la
limitacio dels recursos del planeta i dels efectes derivats dels impactes produits per les activi-
tats industrials, entre d’altres, sobre el medi i la qualitat de vida de les persones. Alhora, tam-
bé va sorgir una legislacié ambiental® associada a aquestes noves inquietuds, i aixd va donar
lloc a un nou escenari on 'empresa ha de respondre a les noves exigencies i considerar I'antic
sistema de produccid, que no incorporava criteris ambientals, com a preterit i obsolet.

2. Enresposta a les noves demandes de proteccid del medi ambient, i a la incipient legis-
lacié ambiental, les empreses van comencar a preveure la internalitzacio dels costos ambien-
tals ocasionats per la seva activitat industrial, tot iniciant una gestié ambiental amb criteris
correctors dirigida al tractament a final de linia dels corrents residuals.™ Els primers passos
es van orientar cap a la construccid de nombrosos equipaments i instal-lacions (plantes
depuradores, instal-lacions d’incineracio, inertitzacié o d’abocament de residus, etc.), amb
sistemes de tractament de residus i emissions industrials que sovint afavoreixen el traspas
de contaminants d’un medi fisic a un altre, i per tant no sén tan efectius des del punt de vis-
ta de la reducci¢ integral de la contaminacio. Aquestes mesures suposen despeses econo-
miques, no “aporten valor”, només actuen un cop s’ha generat la contaminacio, i s’han de
practicar de forma reiterada perque no solucionen I’origen de la contaminacio.

3. Avui, s’esta endegant un cami que ha de provocar un veritable canvi en la forma d’a-
bordar i gestionar la problematica de la contaminacio i la generacio i el tractament dels
corrents residuals a les empreses, que pot anar meés enlla del caracter prescriptiu de la
legislacié en oferir noves oportunitats d’optimitzacio i estalvi a les empreses. Tot i que, evi-
dentment, no hem de considerar com a superades, innecessaries o caducades les instal-la-
cions estrictament correctives, que sén complementaries, les tendéncies s’orienten a la pro-
duccié més neta, ja que econdomicament i ambientalment prevenir és una hipotesi de treball
i la primera opcid que cal estudiar, opcid menys costosa que corregir.

Aquest ordre de prioritats en I'aproximacié a la gestié ambiental en les empreses ha de

seguir la seqliencia que mostra la figura segUent. (Figura 1)

® D’acord amb la publicacio de la United States Environmental Protection Agency Waste Minimization. Environmental Quality

with Economic Benefits (April 1990. EPA/530-SW-90-044), no va ser fins a ben entrada la decada dels setanta que es van co-
mencar a identificar les problematiques associades als residus toxics i perillosos (nom que pot rebre d’altres denominacions en
funcié del que estableixi la legislacio; a Catalunya, s’anomenen residus especials), alhora que de forma paral-lela la Resource
Conservation and Recovery Act va comencar a desenvolupar una extensa legislacié dedicada al tema. En relacié amb aquest punt,
als EUA es va desenvolupar el Toxic Release Inventory, inventaris d’emissions de més de tres-centes substancies toxiques sub-
jectes a control.

* Traduccio de I'angles end-of-pipe (eop), i sinonim del terme tractament a final de canonada.
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Val a dir que, tot i que les noves tendéncies vers la produccié més neta ja estan forga arre-
lades com a idea, encara hi ha empreses que han de superar una situacié de partida i una série
d’obstacles basics, perque, en general, els seus imperatius tenen més a veure amb els concep-
tes classics de la competitivitat i la productivitat, el nivell de vendes, etc., que amb la minimitza-
Cio dels impactes i els corrents residuals que generen. Els obstacles a I'hora d’endegar progra-
mes i d’implantar politiques de produccid més neta a les empreses es podrien expressar
sinteticament de la manera seguent:

I. La gestid del medi ambient es considera una carrega economica i no una oportunitat
d’optimitzar processos i disminuir costos.

Il. Moltes empreses no disposen d’una informacid organitzada i estructurada sobre la seva
situacié ambiental, tant des del punt de vista intern com extern.

lll. Els sistemes establerts, la tradicio, les rutines, el treball quotidia i els imperatius de pro-
duccié fan que moltes empreses tinguin poca informacié sobre les estratégies de prevencio i
reduccio de la contaminacid en origen, les tecnologies i les tecniques que les fan possibles i els
avantatges competitius que generen.

IV. Encara sén poques les empreses que disposen, en la seva organitzacié, de professio-
nals especialitzats per abordar les quiestions ambientals generades pels seus processos pro-
ductius i organitzatius.

V. Gairebé sempre es tendeix a considerar, com a objectiu principal, assolir els llindars d’e-
missid o d’abocament establerts a la legislacié i no anar més enlla, que és on es pot trobar
I’autéentic benefici marginal de la gestié ambiental.

VI. Per a molts experts i consultors ambientals, resulta més facil recérrer a solucions cor-
rectives a final de linia que endegar accions de prevencio i reduccié de la contaminacié en ori-
gen, que impliguen endinsar-se en els processos productius.

VII. Els costos integrals de la gestié ambiental (recuperacié, emmagatzematge, transport,
disposicio, taxes...) son generalment desconeguts i incorrectament assignats al producte com
una despesa general.

La produccié més neta presenta una serie d’avantatges davant els tractaments a final de
linia de la contaminacio, i és per aixd que, com a estrategia de gestido ambiental a 'empresa, és
preferible, tot i que no ens podem oblidar que els tractaments de final de linia, de caire correc-
tor, en sbn complementaris.

La P+N com a estratégia integral de gestié

La produccié més neta és una estratégia de gestidé empresarial que va més enlla d’objectius
concrets que puguin sorgir puntualment, i es tradueix en una politica que té en compte tot el
procés productiu a I’'empresa. Els tractaments finalistes, en canvi, no tenen en compte tot
el procés productiu, i només es dediquen a tractar efectes concrets sense afrontar-ne I’origen,
i adopten una postura a remolc de les problematiques que vagin sorgint.
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Figura 1
PRIORITATS DE LA POLITICA AMBIENTAL

Tractar/
Disposar

La P+N com a font d’oportunitats

La produccid més neta optimitza els processos que tenen lloc a I’'empresa, potencia I'adaptacio
a les noves tendeéncies vers I'eficiencia dels processos, i possibilita el creixement i la competiti-
vitat de I’'empresa en millorar les seves condicions de funcionament. Els tractaments a final de
linia, ben al contrari, no ofereixen noves oportunitats a I'empresa, ja que responen només a la
mitigacié dels corrents residuals que es generen. Podriem dir que la produccié més neta poten-
cia el software, i fa possible una analisi, unes oportunitats i un mode de funcionament més efi-
cient a I’empresa, i el tractament a final de linia només es basa en el hardware, en la inversié en
equipaments i instal-lacions, en tractaments externs, o, el que és el mateix, en actuacions sen-
se valor afegit.

La P+N com a estratégia adaptable

En estar incorporada com a estratégia en el procés productiu, la produccié més neta respon
automaticament a les variacions que es puguin produir en aquest procés (augment de la pro-
ductivitat, increment en I'Us de determinades materies, etc.), i es pot aplicar a un procés con-
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cret o a tots els processos dins I'empresa, es pot aplicar a diferents etapes d’un procés, o es
pot iniciar per fases, tot responent a les necessitats i possibilitats de I'empresa.

El tractament a final de linia és menys adaptable, ja que només es concep com a fase
suplementaria del procés de produccié i, per tant, no pot respondre tan faciiment als canvis
que es produeixen en aquest procés.

La P+N i els beneficis economics

En aplicar mesures viables de produccié més neta, s’estalvien costos de tractament dels
corrents residuals, i en fomentar mesures més eficients, també s’estalvia en el consum d’aigua,
energia, materies primeres, etc. Alhora, I'optimitzacié dels processos productius a qué dona
lloc la producciéo més neta pot permetre un augment de la productivitat de I'empresa® ja que,
per exemple, es pot donar un estalvi de temps que es pot invertir en el mateix procés, o amb
una tecnologia més neta es pot augmentar alhora la produccié. El tractament a final de linia no
preveu un estalvi de costos per a I’empresa, ans al contrari, suposa un cost afegit, constant
i creixent, tant per ’'augment de produccié que pugui tenir ’empresa com per les
noves reglamentacions que puguin sorgir.

La P+N i els beneficis ambientals

En prevenir la generacié de contaminacio i I’'is més eficient dels recursos, la produccid més
neta és una opcié més positiva per al medi ambient. El tractament a final de linia també és una
opcid que redueix la pressid contaminant sobre el medi receptor, tot i que actua un cop aques-
ta s’ha generat i no afavoreix I’'us més eficient de I'aigua, I'energia, les matéries primeres, etc.

La P+N com a politica integral de participacié

La produccié més neta és una politica integral que millora i optimitza I'estructura del treball i el
nivell tecnic de I'empresa. Alhora, és una estrategia que adopta tot el personal de I'empresa,
des de I'operari a peu de maquina fins al directiu de I'empresa, amb un procés d’aprenentatge
i conscienciacio previs i que es reflecteix en unes millors practiques ambientals i productives.
El tractament a final de linia inclou una actuacié conscient del directiu que proposa la mesura, i
del tecnic que la implanta, perd no fomenta una actuacio responsable que inclogui la participa-
Cié i els beneficis derivats de tot el personal.

2 Ala combinacio d’'un Us dels recursos més eficient amb un afegit increment de la productivitat se’n diu ecoeficiencia.
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La P+N i la imatge de ’empresa

Tota estrategia que incorpora criteris ambientals afavoreix la imatge de I'empresa. La produc-
ci6 més neta i el tractament dels corrents residuals compleixen aquest requisit, pero les
tendencies actuals mostren que prevenir €s millor que corregir, tant des del punt de vista
ambiental com economic i, per tant, la prevencio de la contaminacié és la millor imatge per a
I’empresa.

L'esquema que es mostra a continuacio exposa clarament les actuacions que cal dur a ter-
me amb I’objectiu de promoure la produccié més neta a I'empresa. (Figura 2)

Una vegada assumits, com a principi, els avantatges que la prevencio en origen de la con-
taminacié pot aportar als processos productius, cal passar de la teoria a la practica. Com es
poden detectar en cada cas concret les oportunitats de reduccid en origen de la contaminacié?
|, el que resulta fonamental per a les empreses, com s’ha de decidir quines opcions (de preven-
ci6 o tractament) resulten més viables i recomanables?

Es evident que no es pot gestionar correctament alld que es desconeix i/o esta insuficient-
ment identificat 0 mesurat; en definitiva, diagnosticat.

Cal, doncs, una eina de diagnosi que permeti a les empreses decidir les opcions i el grau
d’intensitat de cadascuna en el moment de dissenyar la seva politica ambiental. La DAOM és
una d’aquestes eines.

Figura 2
PREVENCIO | REDUCCIO EN ORIGEN DE LA CONTAMINACIO

PREVENCIO INTEGRADA DE LA

CONTAMINACIO AMBIENTAL
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La DAOM: definicio,
caracteristiques i avantatges

Una DAOM és I'avaluacio d’una activitat industrial per detectar possibles oportunitats de pre-
vencio i reduccié en origen de la contaminacio, i per proporcionar a I'empresa dades suficients
perque pugui orientar la seva politica cap a practiques i tecnologies més netes i que siguin tec-
nicament i econdmicament viables.

Una DAOM és una eina a disposicio de les empreses que representa una despesa econo-
mica reduida i un temps de realitzacid mitja de 4 setmanes, en el cas d’empreses petites, i de
15 setmanes, en el cas d’una empresa més gran.”

Una DAOM és una avaluacié duta a terme per experts coneixedors de I'activitat industrial
en questio i de les seves interrelacions amb el medi ambient. L'objectiu és proporcionar a I’'em-
presa un document amb prou informacid técnica i economica sobre les oportunitats existents,
perque pugui valorar la conveniéncia d’endegar actuacions de prevencio i reduccié de la conta-
minacio en origen.

Una DAOM pot diagnosticar un establiment industrial en la seva totalitat o només una part
(una nau determinada, una linia de procés concreta, etc.).

Hauria de quedar clar que una DAOM no és una auditoria ambiental, ja que els seus objectius
finals son ben diferents. Mentre que la DAOM analitza especificament els processos productius i els
corrents residuals, a fi d’identificar les oportunitats de millora ambiental vinculades als processos,
I'auditoria ambiental realitza un estudi més generalista per detectar el grau de compliment de la legis-
lacio, questid que no és objecte de les DAOM. En definitiva, la DAOM és una eina agil, de metodolo-
gia definida i amb objectius concrets, que proporciona un document entenedor a 'empresa, com a
element de decisié empresarial, de cara a la planificacié d’accions preventives de la contaminacio.

Les seves caracteristiques son:

¢ Agilitat en la seva realitzacio.

¢ Una despesa economica reduida.?

2 Obviament, els terminis poden variar en funcié de I'equip, la dedicacié, el nivell de registres documentals, la situacio de
les instal-lacions i la mateixa col-laboracioé per part de I'empresa.
» A Catalunya, el CIPN ha colaborat des del seu inici en la realitzacio de les DAOM.
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¢ Recopilacio i elaboracié d’informacié ambiental rellevant.

e Analisi critica dels processos i identificacio de les oportunitats.

e Elaboracio i recull d’alternatives concretes.

e Estimacié de la millora ambiental assolible, dels costos i estalvis associats i de les via-
bilitats técnica i econdmica® de les alternatives enfront de la situacio present o d’opcions
eop.

3.1. A qui li interessa una DAOM

Si bé podriem generalitzar com a resposta que “una DAOM interessa a totes les empreses
industrials”, per la decisi6 estratégica que representa, caldria acotar una mica més i afirmar que
una DAOM és particularment interessant per als grups seguents:
® Empreses que, a causa dels seus processos industrials, generen importants corrents resi-
duals o manipulen un volum important de materies primeres.
e Empreses productores de residus especials (toxics i/o perillosos),? prescindint del volum
que generen.
e Empreses que desconeixen els seus corrents residuals: focus de generacio, quantitats mas-
siques i volumetriques implicades, la destinacio final, o els costos dels seus corrents resi-
duals.

De fet, podriem establir una mena de regla de proporcionalitat, que insisteixi en el fet que
una DAOM pot resultar especialment adequada per a qualsevol empresa, els corrents residuals
de la qual es puguin definir per algun dels conceptes seguents: desconeixement, quantitat,
perillositat, o costos desconeguts. (Figura 3)

Aixi mateix, les DAOM s’han mostrat molt Utils en el cas d’empreses que tenen necessitat
d’alguna regularitzacié administrativa. Generalment, els tecnics de les administracions actuants
(ajuntaments, organismes responsables de residus i aigles residuals, etc.) tenen una percepcio
molt positiva de les DAOM, i consideren molt favorablement la seva realitzacio, perqué aixo
representa que I'empresa assumeix la politica de prevencio i reduccid de la contaminacié en
origen.

#  Vegeu I'annex 2: analisi de les viabilitats tecnica i economica.

2 Tal com disposa el Reial decret 952/1997, de 20 de juny, els productors de residus toxics i/o perillosos, en el termini de
quatre anys des de I'entrada en vigor d’aquest Reial decret, i amb la mateixa periodicitat, han d’elaborar i remetre a la comunitat
autonoma corresponent un estudi de minimitzacio d’aquests residus per unitat produida, i s’han de comprometre a reduir-ne la
produccié en la mesura de les seves possibilitats.
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Figura 3
A QUI LI POT INTERESSAR UNA DAOM?

\ \ \ Y

QUANTITATS RESIDUS DESCONEIXEMENT NIVELL DE
IMPORTANTS ESPECIALS DELS CORRENTS DESPESES
RESIDUALS

Qué s’ha de demanar a ’empresa abans d’iniciar una DAOM

La realitzacié d’una DAOM dins un establiment industrial posa en questid les rutines procedi-
mentals i tecnologiques. Per aixo és necessaria una actitud positiva i col-laboradora per perme-
tre’n un desenvolupament adequat, del qual 'empresa sera la més beneficiada. Aquesta actitud
es resumeix en els aspectes seglents:

1. Tenir una bona predisposici6 i que hi hagi un acord total per part de la direccid de I'em-
presa. Aixo vol dir que la realitzacid d’aquesta DAOM estigui integrada dins de la politica estra-
tégica de I'empresa.

2. Destinar una persona amb coneixements i responsabilitat suficients perque actui com a
interlocutor i responsable intern per a I’ajut i el seguiment de la DAOM, i que, d’aquesta mane-
ra, faciliti la tasca del consultor i millori els resultats de la diagnosi mateix, fruit de I'efecte sinér-
gic que se’n deriva.

3. Presentar al personal de 'empresa els objectius que es persegueixen amb la realitzacio
de la DAOM, aixi com la persona que la realitzara. L'objectiu d’aquesta actuacio és evitar la
sensacio, sempre equivocada, que pot tenir el personal de planta de ser examinats i que seran
assenyalats com els responsables de les ineficiencies economiques i ambientals que s’estan
donant al procés productiu.

4. Estar disposat a establir una ferma col-laboracié amb I'expert que la dugui a terme, pro-
porcionar-li la documentacio i les dades adients i actuar sense reticencies perqué una persona
aliena a I'empresa I'analitzi.
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3.2. Avantatges economics i estratéegics derivats de
la realitzacié d’una DAOM

Les orientacions de politica estrategica que pot adoptar una empresa son diverses (creixement,
qualitat, innovacio, satisfaccio del client, etc.), perd com que les empreses que integrin la varia-
ble ambiental dins la seva politica estrategica son les que estaran més ben preparades per al
futur, en el moment de prendre decisions d’inversio no nomeés s’han de tenir en compte aques-
tes consideracions, generalment mesurades per la seva rendibilitat economica, siné també I’im-
pacte ambiental generat per I'activitat. Per aix0, per a cada decisido s’ha de ponderar tant el
benefici ambiental com el benefici economic.

Per a les empreses, la realitzacidé d’'una DAOM representa una primera fita per posar en
marxa un programa de prevencio i reduccio en origen de la contaminacio, i aquesta és una
decisio estratégica, que suposa assimilar una politica ambiental proactiva, és a dir, desenvolu-
par la seva activitat respectant el medi ambient, i aprofitant alhora tota una série d’avantatges
que se’n deriven.

Aquesta estrategia empresarial incorpora un factor dinamic de canvi, de millora continua,
que d’aqguesta manera supera la fragilitat de la visié estatica de les politiques ambientals basa-
des en els tractaments a final de canonada.

D’aquesta minimitzacié dels corrents residuals, és I'empresa qui pot sortir més directament
beneficiada, i pensem que és el moment d’entendre, de manera definitiva, que el respecte al
medi ambient no representa necessariament un cost afegit per a I'empresari.

L' objectiu final de la DAOM és proposar a I'empresa oportunitats de reduccié de I'impac-
te ambiental de la seva activitat, que siguin técnicament i econdomicament viables, i, com
s’exposa en el transcurs del llibre, trobarem exemples de reducci¢ important de la carrega
ambiental de I'activitat amb periodes de retorn de la inversié immediats (cas habitual en la
implantacié de bones practiques) o amb terminis comparables a la millor decisi®é comercial.

Aquestes dades econdmiques, que encara sorprenen més d’un empresari, son consequen-
cia de la disminucio de costos que genera el nou procés productiu respecte a I'actual, com és,
entre d’altres, el cas dels costos de tractament o disposicio final, dels materials d’entrada, dels
serveis publics, d’assegurances, o de la no-qualitat del producte.

La realitzacié d’'una DAOM, i el coneixement, de manera objectiva, de les oportunitats de
millora del procés productiu, és a vegades I'impuls definitiu per a I'empresari per implementar
una nova tecnologia, i augmentar d’aquesta manera la seva productivitat.

De forma paral-lela, 'empresa també es beneficia d’'una serie d’avantatges que son dificils
de valorar, perd no per aixd son menys importants. Sén el que anomenem beneficis intangibles,
com la potenciacio de la imatge corporativa de 'empresa, cosa que millora la politica de comu-
nicacio i les relacions amb I’Administracid, amb els proveidors, clients i veins; la millora de la
qualitat del producte i la possibilitat d’introduir-se en nous mercats; I'increment de la satisfaccio
del personal i 'augment de la seva formacio; la disminucié del risc d’accidents i de sancions;
I’anticipacié als nous escenaris que s’esdevindran, guanyant competitivitat respecte a la resta
del sector i adaptant-se amb facilitat als canvis normatius i exigencies legals, etc.
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En un ambit internacional, és important reconeixer que la majoria dels paisos industrialit-
zats, i entre ells els de la UE, han apostat clarament per la prevencio i la reduccio de la contami-
nacié en origen com a primera opci¢ i no pel seu tractament al final dels processos. Per aixo,
i per no quedar-se enrere o nedar contracorrent, caldra incorporar com una decisié estrategica
de les nostres empreses aquesta prioritzacio, que sens dubte pot tenir el seu punt de partida
en una DAOM.

3.3. Qui ha d’executar la DAOM

Les DAOM han estat concebudes perque les facin experts coneixedors de les activitats indus-
trials i dels processos que s’han d’analitzar, de les noves tecnologies i de les alternatives exis-
tents; perd que a la vegada tinguin en compte els aspectes ambientals i que estiguin familia-
ritzats amb les caracteristiques i els parametres dels corrents residuals que es proposen
minimitzar.

Aquesta concepcio, allunyada d’altres aproximacions (com tota la serie d’autoavaluacions

existents), es justifica per una série de raons entre les quals es poden esmentar les seguents:

1. La diagnosi evidencia una série de disfuncions que moltes vegades soén producte de
practiques o actuacions rutinaries. En una estructura organitzativa, no és facil posar
internament en evidencia aquestes disfuncions sense que siguin percebudes com una
critica personal pel responsable del departament, seccid o unitat en que s’identifiquin.

2. Lobjectiu de la DAOM (a diferencia d’altres instruments que es focalitzen en el grau de
compliment d’una determinada reglamentacié) és proposar un ventall d’alternatives.
Aix0 significa estar al dia sobre 'estat de la tecnologia més adient en cada cas. Un veri-
table expert té la possibilitat d’acumular aquests coneixements amb més facilitat que la
majoria d’empreses, i en especial que les pimes.

3. Moltes vegades les solucions 0 propostes poden provenir d’altres solucions aplicades
en sectors tedricament allunyats del de I’empresa que es diagnostica. Aquest fet refer-
maria I'exposat en el punt anterior.

4. En moltes ocasions, i en especial en les pimes, no es disposa ni del temps necessari ni
de la metodologia per dur a terme una diagnosi en el sentit que s’exposa en aquesta
obra.

Aix0 no treu que la preparacio de I'equip extern, amb la necessaria coordinacio i experien-
cia, hagi de ser complementada amb el suport o la col-laboracié dels responsables interns que
hagin estat assignats per part de I'empresa, perqué son les persones amb els coneixements
especifics del procés. Garantir la bona entesa entre ells sera clau per al bon desenvolupament
de la diagnosi, i perque el resultat d’aquest guanyi en practicitat.

Qui realitzi la DAOM també haura de cercar, coneixer i obtenir informacié dels treballadors
de magatzem i dels operaris de produccié o manteniment, que son els qui tenen la informacio i
els coneixements que sens dubte poden ser valuosos des del punt de vista ambiental.
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S’ha d’entendre bé, perque la realitzacio d’una DAOM tingui exit, que cal establir una rela-
ci6 viva entre:

I. Lempresa receptora de la DAOM.

II. L'equip de consultoria que I'ha de realitzar.®

L’eleccio6 de I'expert

Lamentablement, es pot afirmar que “amb el medi ambient tothom s’hi atreveix”, i la petita
historia de la relacidé empresa-medi ambient és plena d’episodis en que 'empresa ha confiat la
seva problematica ambiental a qui no estava en condicions d’entendre-la i, menys encara, de
resoldre-la,” amb uns resultats tan deplorables com ineficagos.

Quan parlem de diagnosticar, resulta indispensable, obviament, que el consultor estigui
familiaritzat i conegui la metodologia de les DAOM i la seva sistematica de treball, aixi com el
sector de I'empresa, els seus equips i els seus processos industrials.?”

Quan la reduccié en origen de la contaminacié forma part de la politica ambiental i de les
prioritats d’una administracid ambiental, és recomanable que la realitzacid d’algun tipus d’acci6
de caire voluntari com aquest que estem analitzant tingui el suport de la creaci¢ d'una base de
dades d’experts, en la qual es reculli informacié que ajudi les empreses a escollir amb el mar-
ge d’error més reduit possible.

Aquesta base de coneixement,® que cal que sigui peridodicament actualitzada, ha d’incloure
informacioé contrastada sobre:

* En el cas que, com a Catalunya, I’Administracié col-labori en la realitzacio de la DAOM, la seva tasca seria supervisar la
diagnosi, fent el seguiment de la metodologia i de la qualitat de I'informe final.

*  Dins aquests episodis caldria incloure alguns protagonitzats per proveidors de tecnologies “miraculoses” o “tot terreny”.

7 Hem detectat casos en que aquesta mena de diagnosi es realitza per estudiants o titulats sense I'experiencia necessaria i amb
la conseglient pobresa de resultats. Aquesta és una practica insana contra la qual s’han de posar els mitjans necessaris per evitar-la.

»#  Algunes administracions ambientals o, fins i tot, institucions semipubliques o privades han optat per oferir i realitzar directament
aquests serveis de diagnosi a les empreses. Aquesta opcid, que podria ser valida en una societat en desenvolupament o en transicio en
que hi podria haver una manca de tecnics coneixedors d’aquesta aproximacié a la gestié ambiental, no ho és quan hi ha un bon nivell
en I'oferta mediambiental, com és el cas de Catalunya. Aquestes actuacions, fetes directament des de les administracions o determi-
nades institucions, poden fregar la competencia deslleial, feta des de posicions privilegiades. Un altra cosa és establir sistemes que ga-
ranteixin, dins del possible, la correcta eleccié de I'expert per part de 'empresa i la qualitat del treball que es presenta com a resultat.

Estem convencuts de la bondat del model utilitzat a Catalunya. L’exemple d’algunes iniciatives aparentment similars pero fi-
nangades per un grup o “club” de consultors o, fins i tot, de proveidors de tecnologia, no fan més que magquillar una practica
lobbysta i convertir les empreses que acudeixen a un pretés organisme neutral en clients captius.

» A Catalunya, el Centre d’Iniciatives per a la Produccioé Neta manté activa, des de I'any 1995, una base de dades d’experts
i proveidors de béns i serveis mediambientals, a la qual es poden afegir, de forma voluntaria, totes les empreses que emplenin de-
gudament un formulari en el qual han de facilitar informacié sobre els recursos de I'empresa (humans, logistics, econdomics, etc.)
i sobre els estudis i feines més rellevants realitzats relacionats amb la prevencié de la contaminacié. La convocatoria per inscriu-
re’s en aquesta base de dades es va fer publica al DOGC num. 2031, de 29 de marg de 1995, sota el nom de Cataleg d’engi-
nyeries consultores, professionals i centres de recerca de tecnologia i assistencia técnica especialitzats en temes de minimitzacio.
Aquest cataleg, que no és cap mena d’homologacio, vol ajudar les empreses que es vulguin diagnosticar, i també el Centre ma-
teix en el moment de proposar a I'empresa les consultores que considera més adequades per realitzar la DAOM.
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e ¢ls sectors en els quals cada expert ha desenvolupat la seva activitat professional;

e ¢ls diferents treballs realitzats en temes de prevencid i reduccid en origen de la conta-
minacio;

e cls resultats de minimitzacio assolits en les diferents empreses;

e ¢| grau de coneixements sobre el sector o procés que s’ha de diagnosticar.
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Execucio de la DAOM

Un cop definits el marc i els conceptes basics necessaris, ens cal entrar de ple en I'estruc-
tura i metodologia emprada per a la realitzacié de la DAOM.

No obstant aix0, abans d’entrar en matéria cal repetir una serie de punts que I'expert encar-
regat de fer la DAOM mai no pot perdre de vista:

La DAOM no és una auditoria ambiental:

S’ha d’evitar en el transcurs de la diagnosi utilitzar una estratégia erronia —freqlentment
emprada per alguns experts— que consisteix a explicar de manera reiterada els problemes, les
amenaces i les consequéncies inherents a I'incompliment de la legislacio.

Ha de quedar clar que I'objectiu principal és identificar les alternatives de prevencio i reduc-
ci6 de la contaminacio i aconseguir per a I'empresa una millora de la seva gestié ambiental mit-
jancant la prevenci¢ de la contaminacio.

La DAOM ha d’ésser un instrument agil:

Aquest segon aspecte es refereix exclusivament als equips d’experts. Cal evitar el lliurament de
questionaris o de check-lists exageradament llargs, o desproporcionats en els seus continguts,
per centrar-se en els objectius de I’estudi.

La DAOM no és un projecte de detall:

Aix0 no vol dir que hagi de ser generalista. Al contrari, ha d’estudiar processos i subprocessos
concrets i proporcionar informacié tant técnicament com economicament suficient perque I’'em-
presa pugui encarregar després un projecte de detall sobre les alternatives escollides.

La DAOM, la fa I’expert:

La feina material d’emplenar el qUestionari, cal que la faci el consultor.

Tot i que s’han elaborat diversos manuals d’autodiagnosi per a les empreses, |'experiéncia
ens mostra que s’utilitzen poc, bé sigui perqué topen amb problemes d’organitzacié i estruc-
tura, o bé perque les tasques del dia a dia marquen altres prioritats. Aixi mateix, és possible que
calgui el distanciament d’un expert que no tingui dependéncies jerarquiques o funcionals per
aprofitar I'efecte sinergetic empresa-expert.
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4.1. Com es pot procedir en la realitzacié d’'una DAOM

TREBALL DE LA CONSULTORA

1.

Visita i reunié inicials . Tractament de la informacio

. Definicié de les linies directrius basiques

. Avaluacié de les oportunitats detectades

6
7

. Presentacio de la proposta de treball 8. Estudi de les opcions concretes
9

. Contractaci¢ de la DAOM

. Elaboracio i presentacio del document final

2
3
4
5

. Visites de treball: Entrevistes al personal,

fulls de treball, check-lists

4.1.1. Visita i reunio inicials

Abans de comencar I'estudi, cal que I'expert hagi visitat I'empresa i hagi fet una primera presa
de contacte. D’aquesta manera, es podran definir nitidament els objectius i I’abast del treball.

4.1.2. Definicio de les linies directrius basiques

La primera fase de planificacié d’una DAOM requereix com a minim tenir ben definits els aspec-
tes seguents:

e | 'abast de I'estudi

e | es arees i els processos significatius

e | es glestions clau sobre les quals cal centrar-se

e E|s aspectes que es poden excloure

¢ | a llista de persones que s’hauran d’entrevistar i el seu carrec
¢ El métode de recollida de dades (internes i externes)

4.1.3. Presentacio de la proposta de treball

S’ha d’explicar i concretar amb I'empresa:

e E|s resultats esperats

¢ E| programa d’execucio

e E| grau de participacio que s’espera de 'empresa

e El pressupost amb indicacié clara dels aspectes no compresos en la DAOM (legalitzacio
d’instal-lacions, analitiques, etc.)

També és important comunicar a tot el personal afectat les finalitats i el programa d’execu-

Cio previst.
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4.1.4. Contractacio de la DAOM?*

Una vegada I'empresa hagi acceptat formalment la proposta del servei es posara en marxa
I’'execucio de la DAOM.

4.1.5. Visites de treball

L’ objectiu d’aquestes visites és recollir la informacid de I’'empresa, que normalment és dispersa,
poc avaluada o desconeguda per I'empresa mateixa.
El nombre de visites que s’han de realitzar varia segons la grandaria o0 complexitat de I’'em-
presa, perod es pot dir que entre dues i quatre visites sén suficients.
Consisteix en una revisio dels processos, dels equips i les instal-lacions, aixi com dels pro-
cediments de treball. Les eines de treball consisteixen en:
¢ Entrevistes al personal: es realitzaran en tots els ambits (encarregats, operaris, etc.) i en
tots els torns de treball, ja que el procediment de treball pot variar molt d’'una persona a
una altra, sobretot quan no esta escrit. De vegades, amb aquestes entrevistes es poden
recollir idees de millora dels empleats mateixos.
¢ Recollida de dades: perqué sigui més facil fer un seguiment ordenat i estructurat de I'ac-
tivitat industrial que cal diagnosticar, cal que I'expert abans de la visita prepari el seu siste-
ma d’obtencid de dades per poder iniciar la DAOM, tenint en compte que s’hauran d’ob-
tenir com a minim les que figuren a continuacio.

DESCRIPCIO GENERAL DE L’EMPRESA

Nom de I'empresa

Adreca o seu social

Telefon, fax, adrega electronica

Linies de produccio

Activitat principal

Sector
CNAE

Nombre total de treballadors

Volum de negoci

Tipus d’empresa (petita, mitjana, gran)

Politica mediambiental de I'empresa, programes, recursos que s’hi destinen

% En el cas de Catalunya i en determinades circumstancies, les despeses de la DAOM estan cofinangades pel CIPN.
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DESCRIPCIO DE L’ESTABLIMENT INDUSTRIAL

Adreca de I'establiment

Telefon (fax, adreca electronic)

Nombre de treballadors

Productes fabricats i quantitats

Descripcié dels processos de fabricacio

Descripcio breu d’altres arees d’interes (magatzems, serveis, etc.)

Principals materies primeres i productes auxiliars (quantitats consumides)

Per a cadascuna de les matéries primeres utilitzades en cada procés:

INFORMACIO DEL PROCES: MATERIES PRIMERES | AUXILIARS

Nom de la matéria primera o auxiliar

Origen/subministrador

Consum anual

Consum per unitat produida

Preu de compra

Cost total anual

Components o propietats significatives per al medi ambient’

Mode de subministrament?

Mode d’emmagatzematge®

Mode de transferéncia*

Data de caducitat

Possibilitat de retorn al proveidor d’envasos buits

Possibilitat de retorn al proveidor del material caducat

Metalls pesants, dissolvents, toxicitat, volatilitat, residu especial, etc.
Canonada, camio cisterna, sacs, bidons, etc.

Diposits, palets, tancs exteriors, tancs soterrats, sitja, etc.

Bomba, gravetat, transport pneumatic, cinta transportadora, etc.
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Per a cada producte fabricat:

INFORMACIO DE PROCES: PRODUCTE FINAL

Nom del producte fabricat

Tipologia o familia del producte

Produccié anual

Preu mitja de venda

Components o propietats significatives per al medi ambient

Mode d’emmagatzematge

Tipus d’envas per a la distribucio

% de producte fora d’especificacions

% de producte fora d’especificacions que es reprocessa

% de producte retornat pel client

Possibilitats de reciclatge del producte postconsum

Retorn d’envasos per part del client

Per a cada corrent residual:

|dentificacié del corrent

Origen/causa del corrent

Quantitat anual generada

Components o propietats significatives per al medi ambient

S’han fet actuacions per a la reduccio o el reciclatge en origen?

Tipus de gestio o tractament

Cost del tractament intern

Cost de la gestio externa

Obviament, amb aquestes dades I’expert no en tindra prou per poder definir els processos i
subprocessos. Amb la presentacié d’aquestes dades s’ha volgut només orientar I’expert per-
que continui afegint punts per estudiar. A més, seria impossible presentar en aquest llibre una
llista apropiada per a totes les empreses, ja que cada empresa és completament diferent a les
altres, fins i tot dins del propi sector. Per tant, cal que I'expert amplii fins al grau de desenvolu-
pament necessari les seves notes de treball.®

¥ A Catalunya, el CIPN demana que totes les notes de treball generades durant les visites a I'establiment industrial s’adjun-
tin a I'informe final. Dins la DAOM que figura a I'annex 3, es presenta un exemple del que poden ser les notes de treball emprades.
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Resulta molt convenient que durant les visites I'expert faci els seus diagrames de procés, ja
que li seran d’una gran ajuda a I’hora de fer un estudi esquematitzat.

Des del punt de vista de I’'expert, es poden emprar diverses metodologies en la recollida de
dades. Aixi, en alguns casos es pot establir una metodologia centrada en els vectors ambien-
tals (aigles, emissions atmosfériques...), mentre que en altres casos es pot enfocar en els pro-
cessos mateixos. L'eleccid de la metodologia més adient es realitza en funcié de la complexitat
dels processos o de les caracteristiques de 'empresa, tot i que des de la nostra perspectiva és
millor orientar-ho des del punt de vista dels processos realment existents.

Es pot comprovar, per tant, que, pel que fa a la metodologia, en les seves primeres fases el
procediment de realitzacid d’'una DAOM no difereix gaire del procés que cal seguir en una auditoria
ambiental convencional. Des del punt de vista de I'equip d’experts, del que es tracta és, un cop
determinat I'equip de treball i efectuades les reunions de coordinacid prévies per analitzar les direc-
trius basiques d’actuacio, d’actuar de manera pautada, segons una metodologia estructurada.

4.1.6. Tractament de Ia informacio

Seguidament, s’efectua un tractament de la informacio estructurada en capses negres,* en qué
S’analitzen documents, es demanen les dades que faltin, se les verifica mitjancant successives
reiteracions, i hom s’apropa al detall dels corrents residuals fins a arribar a determinar quins soén i
on es generen. En definitiva, es tracta de classificar, ordenar, inferir i avaluar les perdues més sig-
nificatives dels processos i activitats mitjancant I'analisi dels balancos de matéria. (Figura 4)

4.1.7. Avaluacio de les oportunitats de minimitzacio

Per a cada corrent residual s’ha d’estudiar:
e Quantitat generada.
e Procés on es genera.
* Impacte ambiental.
e Despeses ocasionades amb I'escenari existent d’explotacio de I'activitat.

Amb aix0 haurem identificat les opcions concretes de millora.

®  Eltractament mitjangant capses negres es pot semblar a un balang (input-output) de materies primeres, energia i cor-
rents residuals, el qual, partint d’una avaluacio global, aplica una mena de zoom i mitjangant diagrames de flux va aprofundint
en els processos i en els seus detalls, fins a assolir el nivell exigit que permeti identificar els corrents residuals objecte d’interes.
Es interessant assenyalar que aquesta analisi s’efectua de manera bidireccional, atés que normalment es parteix des d’un corrent
residual (output) fins a arribar a un procés, o a una materia primera, per després seguir el flux del procés fins a arribar al residu,
i aixi tantes vegades com calgui.
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Figura 4
PROCEDIMENT DE DIAGNOSI MITJANCANT CAPSES NEGRES
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ENERGIA
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PROCES 1
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MATERIA PRIMERA _ RESIDUS SRR |
AIGUA
! VAPOR ABOCAMENT
L_ ABOCAMENT
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4.1.8. Estudi de les opcions concretes

La DAOM inclou una descripcio detallada de les diferents alternatives proposades, justifica les
causes per les quals es recomanen, valora el seu benefici ambiental i n’analitza la viabilitat tec-
nica i economica.
[ordre de prioritat de les propostes de minimitzacio s’establira segons el seu efecte minimitzador:
1. Opcions de reducci6 en origen
e modificacio del producte
e modificacié del procés: canvi de materials, processos alternatius, nous equips, bones
practiques
2. Opcions de reciclatge en origen

Per analitzar les viabilitats de cadascuna de les alternatives proposades, i seguint un ordre
logic, analitzarem primer la viabilitat tecnica i, en funcidé dels seus condicionants, la viabilitat
economica.*

L'objecte de I'analisi de la viabilitat tecnica és comprovar la possibilitat d’implantar I'alternativa
analitzada a I’empresa, i que no hi ha cap tipus de condicionant que no sigui faciiment superable.

Si el resultat d’aquesta analisi €s positiva, realitzarem I’analisi de la viabilitat econdmica, que
permetra a I'empresa disposar de dades sobre les implicacions economiques que la implanta-
ci6 de I'alternativa suposaria. Aixi, s’especifiquen els estalvis nets estimats que generaria la
implantacié de les alternatives proposades en relacido amb el procés actual, es calcula el perio-
de de retorn de la inversio, i quan sigui necessari, s’avalua la rendibilitat del projecte calculant el
valor actual net i la taxa interna de rendibilitat. Aquesta estimacié només es pot fer si es conei-
xen un nombre de dades suficient de les alternatives proposades, com per exemple inversio,
despeses d’explotacio, cost dels productes alternatius, etc. Per aquest motiu, en el transcurs
dels treballs de la DAOM cal obtenir informaci¢ i dades sobre preus de compra i venda de pro-
ductes, sobre despeses d’explotacio industrial, sobre despeses per a la gestid ambiental, etc.

Ates que les DAOM comporten una recerca de les possibilitats tecnologiques per oferir pro-
postes alternatives, de modificacid o millora de les operacions i processos afectats, és en aquest
sentit que cal un bon coneixement de les tecnologies més adients i dels subministradors
d’aquells equips.

4.1.9. Elaboracio i presentacio de la documentacio final

Es presenta un primer esborrany que ha d’acceptar 'empresa, que comprovara que les dades
son correctes.

Una vegada revisat es presentara i lliurara el document final. Es en aquest moment que es
fara una reunié amb I'empresa per comentar els resultats obtinguts i se suggerira un programa
d’execucio per implantar les alternatives identificades. (Figura 5)

% Vegeu I'annex 2: analisi de les viabilitats tecnica i econdmica.
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Figura 5

ETAPES PRACTIQUES PER A LA REALITZACIO DE LA DAOM
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Estructura del document

L'objectiu final de la DAOM és detectar les alternatives de reduccio i reciclatge en origen, tant
les de tipus tecnic com les organitzatives. Han de quedar reflectides al document final, ajustat
a cada empresa, el qual com a minim ha d’incorporar els punts assenyalats a la taula segUent:

5.1. Introduccié i antecedents
5.2. Descripcio general de ’empresa
5.3. Descripcié de I’establiment industrial
5.4. Descripci6 dels processos de fabricaciod, activitats o arees que es diagnostiquin
5.5. Enumeracié i descripcio dels corrents residuals generats. Causes de la generacié. Gestié actual
5.6. Alternatives de minimitzacié recomanades i raons per les quals es tenen en compte
(viabilitat técnica i economica)
5.7. Quadre resum de les alternatives
5.8. Altres consideracions
5.9. Annexos: esquemes de processos, protocols emprats, fulls de treball, etc

5.1. Introduccié i antecedents

En aquest primer apartat del document, és convenient exposar els motius i el context pels quals
I’'empresa es va proposar realitzar una DAOM. Es descriuen els objectius que es proposen acon-
seguir amb la realitzacié de I'estudi i es deixa definida la metodologia emprada per fer la DAOM.

5.2. Descripcié general de ’'empresa

En aquest punt, s’ha de donar una visié general i descriptiva de I'empresa, que consta dels
apartats seguents:
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Dades de I’empresa:

S’hi fara constar:

e nom o rao social

e adreca

e telefon, fax i correu electronic

e ¢ls registres identificatius de les administracions implicades®

e tipus d’activitat

® persones de contacte, aixi com els interlocutors que s’hagin establert.

Tant per motius didactics com a efectes practics, és interessant incorporar totes aquestes
dades en forma de quadres i taules resum. (Figura 6)

Estructura i organitzacié dels recursos humans:

Cal incorporar un organigrama funcional i d’identificacio de les diferents arees i personal,
sobretot perqué algunes es poden veure particularment afectades per les propostes que es vol
introduir. (Figura 7)

Dades generals i de régim de treball (Figura 8):

Es tindran en compte les dades referides a les condicions internes del personal:
e caracteristiques de plantilla

e contractacions

e regim de treball (torns, hores/dia, dies/any).

Produccio:

Les dades generals de 'empresa pel que fa a volums de produccio6 i facturacié i els princi-
pals productes fabricats son més importants del que pot semblar a primera vista.

La possibilitat de confrontar les dades de produccié amb els valors obtinguts en els cor-
rents residuals permetra obtenir ratios comparatives per unitat de produccio; en definitiva,
representa una mesura indicativa de I’eficiencia ambiental de I'empresa. Aquestes ratios* esde-
venen especialment importants en el cas que es disposi de dades sectorials per a un conjunt
d’empreses.

3 A Espanya, el NIF i el CNAE. A Catalunya, el CAPCA, numero de productor de residus de la Junta de Residus.

% En un estudi que es va fer sobre diverses empreses del sector de pintures, es va poder establir que la ratio dels residus
totals generats respecte a la seva produccié anual es distribuia sobre un ventall que oscil-lava entre els 20 i els 100 kg de residu
per tona de materia produida.
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Figura 6

EXEMPLE DE DADES DE LEMPRESA

Nom de 'empresa:

FORMA, S.A.

NIF: A-000000000

Seu de I'establiment: ¢/ Puig de les Taures, 7. 08570
Telefon: 555 25 25

Telefax: 555 25 26

Seu social de I'empresa: ¢/ Puig de les Taures, 7. 08570
Adreca: ¢/ Puig de les Taures, 7. 08570
Tipus: Estampacio, encunyament i embotiment de peces metal-liques
CNA: 28402

Numero d’identificacio: D-02/97

Data de realitzacio: Octubre de 1997

Any de referencia de les dades: 1996/1997

Persones de contacte:

Director tecnic: Sr. Jaime Puig; gerent: Sr. Francesc Pons

Figura 7

EXEMPLE D’ORGANIGRAMA DE LEMPRESA BONTEIXIT, SA

DIRECTOR GENERAL |

COORDINADOR COMPRES CAP DE DIRECTOR DIRECTOR
DE QUALITAT PRODUCCIO FINANCER COMERCIAL
ADMINISTRATIU
CONTROLADOR COMPTABLEl COMERCIAL |
|
CAP DE
PREIMPRESSIO
|
[ [ I [ [ [ |
DIBUIX. MUNTATGE PROVES PANTALLE§ MOLINS IMPRESSIQ NETEJA MAGATZEM COMERC!AL
5 operaris . . 1 cap seccid .1 cap seccid - . 1capseccido 3managers area
o 3 operaris 1 operari . 1 operari . 1 operaria 0 :
1 auxiliar 2 operaris 5 operaris 1 auxiliar | 2 ajudants venda

44



Figura 8

EXEMPLE DE DADES GENERALS | REGIM DE TREBALL

Nombre de treballadors: 44
Facturacio anual: 600 MPTA
Tipus d’empresa: PIME
Distribucié de llocs de treball:
Magatzem de recepcio: 1
Magatzem d’expedicio: 1
Fabricacio: 26
Taller: 6
Oficines: 9
Manteniment: 1
Hores/dia: 24
Dies/setmana: 5
Dies de funcionament/any: 225
Hores/any: 5.400
Nombre de torns: 4
Horaris torns i nombre Horari: 5-13,30 10 treballadors
mitja de treballadors: Horari: 13,30-22 10 treballadors
Horari: 22-5 2 treballadors
Horari: 8-13/3-6 22 treballadors

Mesos de I'any de maxima
activitat:

[activitat és constant durant
tot I'any
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TAULA DE PRODUCCIO DE PINTURES SMITH
DURANT L’ANY 1997

DESCRIPCIO T/ANY %

1. Pintures plastiques amb base aquosa 1.800 45,0
3. Pintures X 1.045 26,2

Mateéries primeres (Figura 9):

A I'apartat considerat com de matéries primeres, s’hi han de descriure els noms i les
quantitats referits a les matéeries emprades en el procés de produccio, tant si sén les princi-
pals com les auxiliars, aixi com les caracteristiques més rellevants, com s’han definit al capi-
tol 4.

Ara bé, com ja s’ha assenyalat en diverses reunions entre experts, a fi d’evitar que es
generin llargues llistes que podrien tenir molt poca significacié per als objectius de les DAOM,
cal una relativitzacio en funcié de la seva rellevancia (atenent la tipologia, la caracteritzacio i
el consum).

De vegades, I'empresa és reticent a I’'hora de donar alguna d’aquestes dades. En aquest
cas, I'expert ha de ser capag¢ de poder-les substituir per unes altres (capacitat dels equips,
nombre d’unitats produides) per intentar reflectir una imatge fidel de 'empresa amb la qual es
pugui confrontar a I’hora d’analitzar la viabilitat de les alternatives proposades.

Correspon al realitzador de la DAOM, pel seu caracter d’expert, efectuar propostes per-
qué es puguin simplificar les llistes de matéries generals. En qualsevol cas, I'empresa les ha
de definir i detallar a fi de promoure I'autocontrol de la seva productivitat. Segons aquest
darrer aspecte, podriem dir que una matéria primera seria significativa en qualsevol del casos
seglents:

e Quan el seu volum representi mes d’un 10% del consum respecte al total de MP.
e Quan tingui un periode de caducitat curt.
e Quan sigui perillosa.

e Quan per la seva composicio sigui susceptible d’incorporar-se facilment als corrents resi-
duals.

e Quan estigui emmagatzemada en envasos no retornables.
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Figura 9
EXEMPLE DE MATERIES PRIMERES CONSUMIDES

Subprocés Dibuix Dibuix Insolacio Insolacio
Consum anual 30 dosis (5 litres 35 dosis 160 kg 73 kg

cada dosi)
Preu de compra 4.325,1 pta/dosi 4.380,2 pTA/dosi 1,6 PTA/gr 2,5 PTA/gr
Components Producte irritant Producte irritant Dissolvents Producte
perillosos per al organics irritant
medi ambient Toxicitat a la hidorquinona:  Toxicitat a: Toxicitat a:

LD, oral (rat) 320 mg/kg Tiocinat amonic: Alcohol etilic:

Etilendiamintetracetat: LD, oral (rat) 750 mg/kg DL, oral (rat) 7.060 mg/kg

LD, oral (rat) 2.000 mg/kg CL,_, peixos 200 mg/l 96 h DL, cutani (con) 20.000 mg/kg

CL,, peixos 320 mg/l 98 h  Acid acétic: CL,, . 8:000 ppm 4 h

Hidroxid de potassi: LD, oral (rat) 3.310 mg/kg  Alcohol isopropilic:

LD, oral (rat) 273 mg/kg CL,, dafnia 47 mg/l 48 h DL, oral 5.045 mg/kg
DL, cutani 12.800 mg/kg

Mode En pots a la sala En pots a la sala Als prestatges Als prestatges
d’emmagatzematge del dibuix del dibuix d’insolacio d’insolacio
Caducitat

Retorn al proveidor

Retorn material caducat No
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Aixi, definirem que una materia primera és rellevant tant pels volums manipulats regularment
com pel grau de contaminacié i toxicitat que s’hi podria associar; també pot ser interessant
tenir en compte el seu valor economic.

Consums d’aigua (Figura 10):

L’aigua representa un element basic per a moltes empreses, tant des del punt de vista del
paper que té com a materia primera, incorporada directament en els productes i en els proces-
s0s, com pels serveis auxiliars que realitza (en la neteja, com a vector transmissor d’energia a
les calderes de vapor), o bé per I'aspecte tan fonamental que representa dins el flux d’un dels
principals corrents residuals de les empreses: els abocaments en fase liquida.

Al nostre pais, aquest recurs ha passat de ser un element que gairebé no es tenia en comp-
te a ser un recurs veritablement “critic”, tant des del punt de vista del seu subministrament
—aquantitativament i qualitativament— com des del vessant dels abocaments a la xarxa munici-
pal, llera publica o directament al medi mari.

Atenent els consums totals d’aigua estimats o mesurats, dins d’'una DAOM s’han de poder
identificar:

e | es fonts d’obtencié i subministrament.

e | a seva distribucio, I'Us i els consums especifics (mitjancant un diagrama) diferenciant quan-
titativament els valors corresponents a:

¢ |es fases de produccio

e ¢ls processos auxiliars.

e Els costos de subministrament i/o captacio d’aigua, incloent-hi els costos de pretractament
per proceés i depuracio de les aigUes residuals.

La representacié d’un esquema de subministrament, distribucio, consum i cost de I'aigua,
a més dels avantatges pedagogics quan s’hi inclouen les dades reals de consum, és d’un gran
ajut a I'hora de presentar alternatives viables de minimitzacio.

Consum d’energia:

El factor energia representa un dels aspectes clau que cal tenir en compte dins les DAOM i
que generalment ha estat oblidat.*®

En el camp industrial, quasi sempre podem trobar dos grans blocs: el bloc térmic i I'eléctric.
D’entre les dades basiques que cal tractar en una DAOM, cal reflectir-hi les seguents:

% A Catalunya, I'lCAEN facilita a les empreses un estudi exhaustiu del consum energetic de les seves instal-lacions i pro-
posa mesures per reduir-lo. Una DAOM no necessita un estudi tan detallat, perd no s’ha de descuidar aquest aspecte, tant per
la repercussio que té en el medi ambient com per la variacié de costos que pot suposar.
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Figura 10
ESQUEMA DE DISTRIBUCIO, USOS | CONSUM D’AIGUA D’UNA EMPRESA

DISTRIBUCIO, US | CONSUM D’AIGUA DE L’EMPRESA PINTURAS SMITH, SA

PROCEDENCIA CONSUM UNITATS

Servei municipal de suministrament

d’aigua de Torelld (SAUR) 1.896 m*/a 100
PUNTS DE CONSUM CONSUM UNITATS
Neteges 508,4 m?/any 26,5
Domeéstic i sanitari 227,5 m?3/any 12,1
Inclos en procés 1.165,2 m?/any 61,4

BASE TOTAL s

Aigua de xarxa 1986 215.083,8 108,3

e E| tipus d’energia consumida
¢ | a quantitat consumida
e E| cost unitari i les despeses totals

Com a exemple concret d’una petita empresa, podem representar el consum d’energia de
I'empresa RECOBRIMENTS, SA, conjuntament amb el seu cost: (Figura 11)

Altres aspectes que cal tenir en compte:

Cal afegir a la documentacié tota la informaci¢ sobre I'empresa que es consideri interes-

sant, com per exemple si hi ha una politica ambiental, si es realitza formaci¢ als operaris i de quin
tipus, si es disposa d’alguna certificacid propia del sector alimentari, farmaceutic, ISO 14000,

ISO 9000, EMAS, etc.
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Figura 11
DISTRIBUCIO | CONSUM D’ENERGIA D’UNA EMPRESA

Gas 3.695.230 termies 8.926.034 pra
Electricitat 806.750 kWh 13.542.566 p1A
Cost total 22.468.600 p1A

2,41 p1a/termia
16,78 PTA/KW

40%

60%

5.3. Descripcio de ’establiment industrial

L objectiu basic d’aquest apartat és oferir una visi¢ descriptiva i general de I'empresa amb els
seus equipaments i estructures, en qué s’ha de preveure la distribucid en planta dels proces-
sos de fabricacié i molt particularment totes les activitats i arees que siguin d’interés per a la
diagnosi. Per aquest motiu, resulta interessant incloure-hi sempre diversos planols de distri-
bucio.

e Situacio de I'empresa i distribucié en planta

¢ Detalls de les zones quan sigui necessari

En els diversos subapartats, cal descriure les principals caracteristiques de les naus de pro-

duccio, de les zones d’emmagatzematge, de les oficines i dels indrets on s’emmagatzemin els
residus.
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5.4. Descripcio de les activitats, els processos de fabricacidé
o les arees que es diagnostiquin

Aquest apartat ha de descriure de manera detallada:

Els processos productius

e ¢ls equips emprats

® |a gestio dels materials

¢ |es operacions de manipulacio, transport i transvasament, etc.

Els processos auxiliars
e operacions de neteja

® magatzems

e manteniment

¢ depuracio, etc.

Es aconsellable dividir els processos en subprocessos, i incloure-hi esquemes i diagrames
de flux.

Entre els esquemes i diagrames podem incloure:

e Diagrames generals de procés productiu.

e Diagrames amb detall dels subprocessos analitzats.

e Definicid de processos estrategics i/o auxiliars que puguin tenir efectes ambientals i ser
objecte de proposta de millora (magatzem, linia de produccid, manteniment, neteges,
EDAR...).

Cal tenir present que en aquest apartat no s’han d’incloure els corrents residuals, atés que
els correspon un apartat especific.

Com a exemple concret, hem seleccionat el diagrama del procés productiu seguit per I’'em-
presa fabricant EUROPACK, SA, en qué es tenen en compte els subapartats seguents: (Figures
12, 13, 14, 15)

5.5. Descripci6 dels corrents residuals

Aquest apartat correspon a la descripcié dels corrents residuals generats, a les causes de
generacio i als sistemes de gestio i tractament existents.

Cal registrar i fer un inventari dels corrents residuals. Es poden tenir en compte dues tipolo-
gies, segons el tipus d’empresa on es realitzi I’avaluacio:

A. Descriure els corrents residuals per a cadascun dels processos 0 subprocessos de
I’'empresa, i identificar i quantificar els residus, les aigles residuals i les emissions generades.
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Figura 12
DIAGRAMA DE PROCES DE LEMPRESA EUROPACK, SA

Complex

Preparacio : Impressio de
> fintes I—» Bidons I—» suports > Assecatge - Enganxatl—»Assecatge dzlﬁfnpiirio

S—

\/

Operacions
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oli calent oli calent
Aire
temperatura ambient

Figura 13
DIAGRAMA DEL PROCES D’IMPRESSIO DE LEMPRESA EUROPACK, SA

Tintes fo i
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Figura 14
DIAGRAMA DEL PROCES DE LAMINACIO DE LEMPRESA EUROPACK, SA
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Figura 15

DIAGRAMA DEL PROCES DE NETEJA DE LEMPRESA EUROPACK, SA
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B. Descriure els diversos vectors ambientals considerats (aigles, residus i emissions
atmosferiques) i identificar els processos de fabricacié dels quals provenen.®

Independentment de la metodologia emprada, és indispensable aconseguir una plena iden-
tificacid dels focus generadors dels corrents residuals a partir de I'analisi del procés. D’entre els
aspectes que cal observar en aquest capitol, destaquem els seguents:

e |nventari de corrents residuals.

e |dentificacio dels origens de la contaminacié (punt del procés).

e Avaluaci¢ dels corrents residuals (quantitat, tipus, quantitat per unitat de producte fabri-

cat, etc.).

e Despeses de gestio actuals.

Si bé a vegades, per acabar de definir un corrent residual, resulta necessari prendre mos-
tres i fer analisis, no s’inclouran en I'informe,® ja que cal recordar que la DAOM no té en compte
si 'empresa compleix la legislacié o no. (Figures 16 17)

5.6. Alternatives de minimitzacié recomanades

La DAOM incloura una descripcié detallada de les diferents alternatives que possibiliten reduir
i/0 recuperar els corrents residuals generats per I'empresa, aixi com una justificacié de les cau-
ses per les quals aquestes es recomanen (viabilitat tecnica i economica).

Tant des d’un punt de vista conceptual com expositiu, cal distingir de manera clara les pro-
postes de reduccio en origen de les de reciclatge en origen.

Tot i que es poden plantejar molts tipus d’alternatives diferents, és important estructurar-les
i donar prioritat a la reduccio en origen enfront de la recuperacio i el reciclatge en origen:

e Reduccio en origen
e Modificacio del producte
¢ Modificacio del procés
—Bones practiques
—Noves tecnologies
—Substitucié de materials (matéries primeres i/o auxiliars)
e Recuperacio i reciclatge en origen

37

Un aspecte digne de tenir en compte son els efectes potencials de contaminacié dels sols i dels aquiifers derivats d’una
mala gestié d’aquests tres punts.

% Per exemple, dins els ajuts del Departament de Medi Ambient a Catalunya no s’inclouen les despeses inherents a la
realitzacié d’analitiques ni mesuraments de control.

54



ENTRADES

Materies primeres i
auxiliars: 23.386 kg

Aigua: 107,6-87,8 m®
Energia: 41.163 kWh

Aigua de refrigeracio:
1.798-1.818 m?

Aigua de neteja:
352 m?

Aigua de neteja: 0,63 m®
Tubs: 1.848.000 u
Caixes de cartrd: 15.400 u

Aigua de neteja: 17,4 m®

Figura 16

Recepci6 de la
matéeria primera

Emmagatzematge

Transvasament

Fabricacio
del producte

Transvasament
a reactor de
transport

Neteges dels reactors

Envasament

Neteja de planta

Emmagatzematge del
producte acabat

SORTIDES

I\II\I\I\II\I\WHIu»

I\II\I\I\II\I\'HHIu»
I\II\I\I\II\I\'HHIu»

I\II\I\I\II\I\WHIu»

I\II\I\I\II\I\WHIu»

Residu (2% pérdua):
2.217,6 kg
Eluit de regeneracio: 7,7 m®

Aigua residual:
1.798-1.818 m?

Aigua residual: 352 m?
Residu de producte:
2.640 kg

Residu de producte: 634 kg
Banals: 4.000 kg

Cartré: 8.000 kg

Aigua residual: 0,63 m?®

Aigua residual: 17,4 m®

Producte: 110.880 kg




Figura 17

IDENTIFICACIO GENERAL DELS BALANGOS DE MATERIA, ENERGIA
| CORRENTS RESIDUALS DE LEMPRESA METALLNET, SA

Balan¢ de mateéria i consum de recursos
de METALLNET (1998)

Per 1 t de matéria primera, es generen 53 kg de ferralla
Per 1 t de matéria auxiliar, es generen 0,67 t de residus

Matéria primera No avaluades 1.279 m¥aigua

Matéria auxiliar 4.500t

) Ferralla
Energia - 240t

eléctrica
4,1 Mwh

Comb.
liquids
90.000 m*

AN

METALLNET

Producte acabat

3
4.697 m 850 mill. de peces
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Per a cada oportunitat de minimitzaci¢ s’incloura:

e Descripci¢ de 'alternativa o alternatives proposades. Comparacié amb el procés actual.
¢ Estimacio justificada de manera quantitativa de les reduccions que es poden assolir.

e Estimacio de la viabilitat técnica.

e Estimacio de la viabilitat economica.

Exemple d’opcions de reduccio en origen

A I'empresa pintures SMITH, el consum d’aigles és molt important; després de la realitza-
cio d’'una DAOM se’ls va proposar un seguit d’accions de reduccio i reciclatge en origen dirigi-
des a aquest punt. Com a mesura concreta, es va proposar la utilitzacié de les manegues d’ac-
cionament en punta, que redueixen el consum d’aigua en un 15% aproximadament (estalvi de
75,5 m*¥/any), i també la maquina a alta pressio, les prestacions de la qual poden ocasionar una
reduccio del 60% (estalvi de 302 m¥any).

Tota reduccio en origen en el consum d’aigua minimitza els tractaments posteriors (extern o
intern) dels corrents residuals. (Figures 18, 19, 20)

Exemple d’opcions de reciclatge en origen

Com a opcions de reciclatge en origen es recomanen dues possibilitats, totes dues orienta-
des a la reutilitzacié de I'agent de neteja emprat.

TAULA: RESUM D’OPCIONS DE REUTILITZACIO EN ORIGEN DE L’AIGUA

Reutilitzacio Estalvi indirecte | Inversié | Costtractament| Periode de

d’aigiies de tractament [estimada | intern + extern retorn
(m®/any) extern (pTa/any) | (pTA/any) (pTA/any)

Hipotesi 1: sense reduccio6 preévia.

Depuracio d’aigiies 503,4 16.612.200 2.170.000
de rentat

Hipotesi 2: amb reduccié prévia del 60% del consum inicial per utilitzacié d’un sistema de neteja.

Depuracio d’aigiies 201,3 @ 9.966.000 2.170.000 35.227 <1 any
de rentat

Cost extern de tractament de les aigles brutes: 33 pra/kg
Cost de tractament intern de les aigles brutes: 90 pTa/m?®
Cost de tractament extern dels fangs: 17 p1a/kg

(1) Suposant una reutilitzacio teorica del 80% de les aigles
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Captacio
d’aigua de
xarxa
—

1.896 m*/any

Figura 18

ESQUEMA DE DISTRIBUCIO DE LEMPRESA
PINTURAS SMITH, SA

Clavegueram I

A client

: . Reg de zona
—»> Refrigeracio — -~
Igerac enjardinada r 2975 m¥any
(12,1%)
> Sanitari
Procés de 1.165,2 m¥/any
= fabricacio 61,4%)
Neteges de les 90,4 m*/any
cubes fixes (17,9%)

D

L

Neteges de les

316,4 m*¥/any

cubes mobils

503,4 m¥/any

(62,8%)
Neteges 0,44 m*/any
de filtres (O 009%)
Resta 96 m*/any
de neteges (19,1%)
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Figura 19

ALTERNATIVES DE PREVENCIO A PINTURAS SMITH, SA
OPCIO 1: MANEGUES D’ACCIONAMENT EN PUNTA

Estimaci6 de la reduccié en el consum d’aigua: 15% 508,4 m*/any m 75,5 m*%any
Cost extern de tractament d’aiglies: 33 pra/kg = 33.000 ptA/m? Cost de I'aigua: 179 pTA/m?®

Reduccié Estalvi per Estalvi
de reduccioé en | indirecte de Estalvi Inversié Periode

consum origen tractament total estimada de
(m*/any) (pTA/any) extern (pTA/any) (PTA) retorn
(pTA/any)

Manega 75,5 13.514 2.491.500 2.505.014 346.952 2 mesos

Periode de retorn: 346.952 p1A/2.505.014 pta/any = 0,13 anys
0,13 anys x 12 mesos = 1,6 mesos ~ 2 mesos

Figura 20

ALTERNATIVES DE RFDUCQIO EN ORIGEN A PINTURAS SMITH, SA
OPCIO 2: MAQUINA D’ALTA PRESSIO

Estimacio de la reduccié en el consum d’aigua: 60% 5083,4 m*/any 302 m*/any
Cost extern de tractament d’aiglies: 33 pra/kg = 33.000 ptA/m? Cost de I'aigua: 179 pTA/m?®

Reduccio Estalvi per Estalvi
de reduccioé en | indirecte de Estalvi Inversié Periode

consum origen tractament total estimada de
(WVETY) (pTA/any) extern (pTA/any) (PTA) retorn
(pTA/any)

Alta press. 302 54.058 9.966.000  10.020.058 254.000 1 mes

Periode de retorn: 254.000 p1A/10.020.058 p1a/any = 0,03 anys
0,03 anys x 12 mesos = 0,36 mesos ~ 1 mesos
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A. Reutilitzacioé de aigua de neteja:

Amb les dues alternatives anteriors, es recomana I'aplicacié prévia de la instal-lacio de la
maquina de neteja a alta pressié perqué s’aconsegueix reduir el consum d’aigua en una pro-
porcié més elevada. No obstant aix0, es recomana també la instal-lacié de manegues d’accio-
nament en tots els punts de captacié d’aigua per completar les operacions de neteja que la
maquina d’alta pressid no realitzi.

El consum inicial d’aigua per a neteja és el que s’observa en la figura que hi ha a continua-
ci6. S’estima un consum anual de 40,3 m®any per a les operacions de neteja, a causa de 'ad-
dicio del 20% d’aigua neta en el cicle de depuracio. El cost s’estima en 90 pTa/m? per al tracta-
ment intern de les aigles, més 17 pTa/kg per al tractament extern del fang (s’estima una
proporcio d’'1 kg de fang més coagulants per cada bidé de 200 | d’aigua amb restes de pintu-
ra). (Figura 21)

5.7. Quadre resum de les alternatives

A fi de facilitar la identificacié de les propostes i la presa de decisions, cal que la DAOM es clo-
gui amb una presentacioé esquematitzada d’un quadre final, presentat en forma de resum, de
les alternatives proposades, que vagin convenientment acompanyades de |'avaluacié economi-
ca estimada, amb la inclusié com a minim del periode de retorn estimat de la inversio.*

A titol d’exemple, hem inclos el quadre resum de totes les alternatives proposades a I’'em-
presa SMITH, SA. (Figura 22)

Oportunitat Alternativa Periode de retorn

Oportunitat 1 Alternativa 1 Anys

Alternativa 2 Anys

% Vegeu I'annex 2.
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Figura 21
PROPOSTA D’ALTERNATIVA

Alternatives de reciclatge en origen en PINTURAS SMITH, SA
OPCIO 1: Reciclatge de les aigiies de neteja

. o Reg de zona
— Refrigeracio I—» enjardinada I~ 007 5 ey

(12,1%)

> Clavegueram

—» Sanitari

1.165,2 m%any
(61,4%)

Captacio

d’aigua de NEEEES 503,4 m¥/any Emmagatzematge
xarxa ‘ < (26,5%) > draigua bruta

1.896 m*/any ‘t Tractament de

depuracio

v

Gestio de fangs

- Procés de fabricacio A client

\J

A

Figura 22

QUADRE RESUM DE LES OPORTUNITATS DE PREVENCIO
DE LEMPRESA PINTURAS SMITH, SA

OPORTUNITAT DE COST

MINIMITZACIO PRorosana | oriENTATIY | RETORM OE
DETECTADA (PTA)
Minimitzacié de les aiglies Us de manegues 346.952 2 mesos
de neteja d’accionament en punta

Us de maquina 254.000 1 mes

d’alta pressio

Reciclatge de les aiglies Recirculacio previa 2.170.000 <1 any
de neteja depuracio

Recirculacié amb 2.170.000 <1 any

maquina d’alta pressio

TOTAL 4.940.952
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5.8. Altres consideracions

En el transcurs dels treballs, acostumen a apareixer altres alternatives que no es poden con-
siderar propiament com de minimitzacio. Caldra descriure qualitativament, sense entrar en
detalls, les alternatives que, tot i que no son estrictament de reduccio i reciclatge en origen de
la contaminacié, possibilitin endegar actuacions per aconseguir una correcta gestié dels cor-
rents residuals, encara que no constitueixin I'objectiu essencial de les DAOM.

Es en aquest apartat on es poden integrar alternatives de valoritzacié com a subproducte,
o de valoritzacio externa, tractaments finalistes que millorin la gesti¢ actual, etc.

Cal ressaltar també que les empreses diagnosticades sol-liciten orientacié a les consultores
en relacié amb la situacio legal de 'empresa des del punt de vista ambiental. Tot i que aquest
aspecte no forma part d’'una DAOM, i no ha de formar part de I'informe, és factible oferir-ne un
resum a part.

5.9. Annexos

A I'informe final, s’han d’incloure els fulls de treball, que es lliuren degudament emplenats.
Al final del llibre s’adjunten uns exemples concrets.

Es convenient incloure informacié orientativa sobre equips, productes, tecnologies i provei-
dors que es proposin a les alternatives, ja que la DAOM, sobretot, ha de ser una eina practica.
Altra informacié que s’ha d’incloure de caire orientatiu poden ser les fitxes de seguretat d’al-
guns productes, els planols, les especificacions, etc.

Contrariament, no creiem aconsellable incloure els planols o diagrames de flux dels proces-
sos en aquest apartat final, atés que tant des del punt de vista expositiu com per a una millor
lectura i comprensio del contingut aquests han de quedar inserits en el text mateix, en els apar-
tats corresponents.
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Tancament i seguiment
de la DAOM

6.1. Linforme final

L'informe final de la diagnosi sera contrastat, en les seves dades descriptives, per I'empresa
receptora d’aquest informe. Un cop finalitzats aquests tramits, I’equip d’experts elabora el seu
redactat definitiu i lliura la documentacio final.

Es molt convenient proposar a I'equip directiu de I'empresa que faci una sessid per presen-
tar I'estudi i les principals propostes incloses a la DAOM, aixi com per aclarir els dubtes. Aquest
€s un aspecte forca important, que acostuma a proporcionar molt bons resultats per introduir els
programes de prevencio i reduccio de la contaminacio, dins la gestid ambiental de 'empresa.

Des del punt de vista formal, és a la fase de tancament quan es poden donar com a finalit-
zats els treballs de diagnosi, ja que la implantacié per part de 'empresa de les alternatives pro-
posades pertany a un altre ordre de decisions.

6.2. Pla de seguiment

El pitjor que li pot passar a una DAOM és que després d’haver-se convertit en un document
substantiu quedi oblidada a qualsevol arxiu o prestatge de I'empresa, sense que se li doni cap
mena d’utilitat practica.

Pero en la majoria dels casos no succeeix aixi. Cal tenir ben present que I'empresa ha rea-
litzat la DAOM amb la intencié de disminuir el seu impacte mediambiental i d’optimitzar la seva
gestid empresarial. Per tant, els resultats presentats a la DAOM sdn massa atractius com per
no continuar endavant.

Cal considerar que, com ja s’ha esmentat en els primers capitols, les opcions de prevencio
acostumen a poder ser introduides de forma gradual.

Dit aix0, cal subratllar els possibles efectes sinérgics que pot tenir la implantacié de diver-
ses alternatives.

En el moment que I’empresa engegui actuacions per implantar les alternatives proposades,
seria convenient assignar un responsable intern que s’encarregui alhora de tasques de revisio i
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de planificacio; aixi, hauria de fer una revisio peridodica dels programes i accions, verificar el grau
d’execucio i els resultats de les mesures aplicades i elaborar una programacié anual per objec-
tius. D’aquesta manera, 'empresa pot garantir que periddicament es realitzara I'actualitzacio
del pla de minimitzacio.

Com ja hem dit, les alternatives es poden implantar de manera progressiva. Aixo possibilita
obtenir registres i evidencies de les millores aconseguides (reduccid dels corrents residuals,
estalvis economics aconseguits) alhora que s’haura verificat el grau de coincidencia entre les
expectatives previstes i els resultats finals.

Perd també s’ha dit que la produccié més neta no és estatica.

S’ha de tenir en compte que el desenvolupament de tecnologies més respectuoses amb el
medi ambient és un mercat emergent i, per tant, cada dia surten millores orientades a la preven-
cié i la reduccié de la contaminacié en origen. Es per aixd que, des del punt de vista d’una
empresa, la prevencioé de la contaminacié s’ha d’entendre com un procés de millora continua que
no s’ha d’acabar mai i s’ha d’anar alimentant amb I’'estudi i el control continu dels processos.*

Figura 23
PROCES DE MILLORA CONTINUA

esurar

lagnosticar

Alternatives
Viabilitats

“  La dinamica dels processos industrials, com ja preveu la Directiva 96/61/CE, de prevencio i control integrats de la con-
taminacio, fa que a mesura que surtin noves tecnologies s’hagin de redefinir les millors tecniques disponibles (Best Available
Techniques) per als diferents sectors i, per tant, les empreses han d’anar introduint aquests canvis.
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Les DAOM i la seva relacio
amb altres eines
de gestié ambiental

Resulta innegable la interrelacid entre diferents eines de gestié ambiental. Interrelacid que
no vol dir incompatibilitat, sin®, moltes vegades, complementarietat si la seva utilitzacio es fa en
la sequiencia correcta, en el moment oportl i amb els objectius adequats a cada estadi del
desenvolupament d’aquest ésser viu que és I'empresa.

7.1. Les DAOM i les diagnosis d’implantaci6 de
sistemes de gestié ambiental

La implantacié d’un sistema de gestié ambiental (SGA) s’ha d’iniciar amb una analisi preliminar glo-
bal (diagnosi o revisio¢ inicial) que permet coneixer la situacié actual de I'organitzacié en relacié amb
el medi ambient. Quan parlem d’alguns SGA certificables, aquesta diagnosi previ és obligatori.

Aquesta diagnosi ha de revisar totes les activitats del centre pel que fa a entrades, proces-

sos i sortides i la seva organitzacio, i també ha d’identificar els aspectes mediambientals de
rellevancia i el grau de compliment dels requisits normatius.

Servira per identificar els punts febles de I’organitzacio i sera la base per establir els objec-

tius del programa de gestié mediambiental de I'empresa.

e A diferencia de la DAOM, la diagnosi no incorpora alternatives i opcions que facilitin la
prevencio i reduccid de la contaminacié en origen, sind que fa una fotografia de la situacio
actual de I’empresa respecte al medi ambient.

e | a diagnosi revisa el grau de compliment de la legislacio, fet que no s’inclou a les DAOM.

® Per la seva banda, la DAOM:

—Pot suposar un bon punt de partida per implantar o desenvolupar un SGA, ja que pro-
porciona informacio en relacié amb els aspectes ambientals que hauran de ser significa-
tius i, per tant, tinguts en compte pel SGA.

—Apropa a una situacié d’excel-lencia per tal de coneixer la gestio ambiental de I’'empresa,
tot i que s’ha de completar amb els requisits que recullen el Reglament EMAS i la Norma
UNE-EN-ISO-14001.

-Es una eina que facilita la identificacié dels punts susceptibles de millora, i que s’emmar-
ca d’inici en el procés de millora continua que recull la norma.
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7.2. Les auditories ambientals i les DAOM

Les auditories ambientals (AA) sén revisions objectives, sistematiques i documentades del com-
portament mediambiental d’una organitzacid. Aquesta revisio t& com a finalitat detectar el grau
de compliment dels requisits normatius per part de I'organitzacié respecte al medi ambient.
Aquests requisits, a més de la legislacio, poden incloure altres normes internacionals (ISO
14000, EMAS), normes propies de I'organitzacio (politica mediambiental, SGA), etc. En I'ambit
d’'un SGA, i en d’altres casos, les AA tenen caracter periodic i son una eina Util per determinar
el grau de millora de I'organitzacio i per detectar-hi els punts febles.

e Les AA, a diferéencia de les DAOM, no proposen alternatives de prevencio de la contamina-
cié ni altres tipus d’alternatives de millora, sind que es limiten a detectar els incompliments
de I'organitzacio respecte a les normes d’aplicacio.

e La DAOM suposa una revisi6 instantania dels processos, de la generacio de corrents resi-
duals i del consum de recursos, hi detecta les oportunitats de reduccié de la contamina-
ci6 en origen i proposa alternatives de minimitzacié viables.

e | es DAOM poden ser Utils per fer una auditoria ambiental posterior, ja que aporten les da-
des de la gestio ambiental realitzada en el moment de fer la DAOM, perd no aporten infor-
macio sobre el grau de compliment de la legislacio per part de 'empresa. De la mateixa
manera, una auditoria ambiental realitzada abans d’una DAOM facilita la identificacié dels
corrents residuals de I'empresa, perd no aporta informacio sobre les possibles alternatives
de millora.

7.3. Les DAOM i les avaluacions del cicle de vida

'avaluacio del cicle de vida (ACV) consisteix en un conjunt de técniques per identificar, classifi-
car i quantificar les carregues contaminants i els recursos materials i energetics associats a un
producte, un procés o una activitat des que es concep fins que s’elimina. L’ACV pretén avaluar i
fer efectives les possibilitats de millores ambientals partint dels valors d’un inventari inicial que
tracta de detectar “tots” els impactes —associats i associables al producte—, avaluar-los, i dur
a terme procediments orientats a reduir-10s.

El cicle de vida d’un producte comprén I'extraccié de les primeres materies, la fabricacio,
el transport, la utilitzacio, la reutilitzacio, el reciclatge i la disposicid del rebuig del producte.
Aquest és un aspecte que li proporciona un caracter molt particular, atés que presenta un fort
component transempresarial, la qual cosa incrementa notablement la complexitat de I'analisi.

e Les DAOM iles ACV proporcionen informacié técnica i economica sobre les opcions exis-

tents, perd mentre les DAOM se centren en I'empresa i les actuacions de prevencio i
reduccio de la contaminacié en origen, I'’ACV incorpora els efectes ambientals identificats
amb tota I’extensié geografica i temporal que sigui acceptada en els limits de I'estudi.

e Ambdues eines tenen com a finalitat Ultima avaluar i portar a termini els procediments

orientats a reduir els impactes ambientals associats.

66



e Encara que la DAOM és una eina més senzilla que 'ACV (perd també és més agil, rapida i
economica), la informacio recollida en una DAOM pot ser d’'una gran utilitat per a poste-
riors ACV realitzades per a aquell mateix procés o per a un producte manufacturat per un
procés analitzat a la DAOM.

7.4. La DAOM i els acords voluntaris

Per a la consecucio d’un desenvolupament sostenible, la col-laboracidé i la responsabilitat com-
partida entre els diferents estaments implicats sén elements molt importants. Dins d’aquest
marc, en els darrers anys s’ha fomentat la signatura d’acords voluntaris entre I’Administracio i
les empreses i associacions d’empreses.

Aquests acords poden tenir com a finalitat establir un periode de temps per assolir uns
determinats nivells d’abocaments, emissions 0 generaci¢ de residus per part d’'una empresa
concreta o un sector empresarial.*’ Durant aquest periode de temps, I'empresa o empreses
adoptaran les millores necessaries per arribar a les fites pactades.

Aquests acords també poden tenir un sentit més ampli i cercar la col-laboracié dels impli-
cats per establir les mesures tecniques i organitzatives que contribueixen a la millora ambiental
continua del sector, i uns objectius coherents amb les realitats empresarials i les millores assoli-
bles per aquestes, evitant la implantacié de mesures de command & control.

¢ Els objectius que orienten el desenvolupament d’una DAOM en principi no estan emmar-
cats en la legislacio sind que es basen exclusivament en criteris voluntaris de millora per a
la reduccié dels corrents residuals. Les alternatives de prevencio i reduccio de la contami-
nacié en origen recomanades en la DAOM poden evitar el sobredimensionament d’instal-
lacions correctives i, fins i tot, obviar-les.

e Atés la seva agilitat i els seus objectius de prevencid, sembla convenient que els signants
d’un acord voluntari, abans de dedicar-se a tractar i gestionar indefinidament uns deter-
minats corrents residuals, comencin per explorar totes les vies possibles de prevencio i
reducci¢ de la contaminacié en origen que ofereixen les DAOM.

“ ’Administracié catalana ha endegat des de fa temps els programes de descontaminacioé gradual en el medi hidric i el
plans graduals de reduccié de les emissions atmosferiques, que es basen en I'adopcié d’un paquet de compromisos concrets per
part d’'una empresa i amb I'assoliment d’objectius concrets.
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ANNEX 1:
Grups de treball

El grup de treball és una eina destinada a I’estudi de les alternatives de reduccid en origen
de la contaminacié d’un sector industrial o d’una area geografica.

El grup de treball, el formen diferents empreses d’un mateix sector o subsector industrial o
d’una mateixa area geografica, un expert i I'associacié d’empreses, gremi o agrupacio local que
déna suport logistic al projecte.*

La metodologia per al desenvolupament del grup de treball inclou el seguent:

—Realitzar una DAOM individual a cadascuna de les empreses participants.

—Fer reunions periddiques monografiques per tractar temes concrets de prevenci¢ de la con-

taminacio en origen que siguin d’interés per al sector o I'area geografica.

—Elaborar un informe final.

El grup de treball incorpora, a més dels beneficis propis de la DAOM realitzat a cadascuna de
les empreses, les sinergies que es produeixen en el treball conjunt entre empreses amb interes-
SOS comuns.

Les reunions, les prepara i les condueix I'expert i compten amb I’assistencia d’un repre-
sentant de cada empresa.* En aquestes reunions, es poden presentar tecnologies netes, pro-
ductes alternatius, etc. d’interés per a totes les empreses. Les empreses participants al grup
de treball han de ser prou homogénies perque es puguin trobar temes d’interés comu. En
aquestes reunions es crea un clima de confianca que facilita I'intercanvi d’experiéncies entre
empreses.

L'informe final inclou un resum dels temes tractats a les reunions i una descripcié del sector
o de l'area geografica, incloent-hi la descripcié de les alternatives de prevencid de la contami-
nacioé existents i el seu grau d’aplicacié actual. A més, cada empresa disposa del seu informe
de DAOM individual.

42

A Catalunya, també hi participa I’Administracio a través del CIPN, que promou aquest tipus d’actuacions.
4 A Catalunya, un representant del CIPN també participa a aquestes reunions.
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La participacio d’una empresa a un grup de treball li permet:

—Disposar d’'una DAOM de la seva empresa.

—Intercanviar experiencies i coneixements amb altres empreses i amb els experts contractats.
—Conegixer la seva situacié mediambiental en relacié amb el sector.*

Per a les associacions empresarials de caracter sectorial o local, la realitzacié d’un grup de
treball aporta el coneixement de:

—Una descripcio del sector o area geografica i de les seves repercussions ambientals.

—Les alternatives de minimitzacio aplicables al sector o a l'area i el grau d’aplicacio.

—Les preocupacions i els interessos de les empreses participants.

—Les possibilitats de formalitzar acords voluntaris.

“ A Catalunya, aguestes reunions també faciliten que I’Administracié conegui les preocupacions del sector industrial o de
I’area geografica estudiada.

69



—
m_—
ANNEX 2:
Analisi de les viabilitats
tecnica i economica

9.1. Procés d’analisi

Una vegada identificades les oportunitats de millora, s’ha de procedir a avaluar la viabilitat dins
I'empresa diagnosticada. L’objectiu d’aquesta analisi és proporcionar informacié basica a I'em-
presa sobre les implicacions tecniques i econdmiques que aixd suposaria. D’aquesta manera,
i en funcié d’una série de factors com ara els recursos economics, els recursos humans, la cul-
tura organitzativa, que I’activitat sigui estacionaria, etc., 'empresa pot decidir I'estrategia d’im-
plantacio de les diferents alternatives proposades.

Per tal que aquesta avaluacio segueixi un ordre l0gic, analitzarem en primer lloc la viabilitat
técnica, ja que segons el resultat d’aquesta analisi 'alternativa que es vol implantar podria ser
rebutjada.

Si després d’aguesta avaluacio de la viabilitat tecnica es conclou que no hi ha grans dificul-
tats perqué s’implanti, es procedira a avaluar la viabilitat econdomica, per proporcionar a I'em-
presa diagnosticada una informacié adient sobre els aspectes econdmics que implicaria I'apli-
cacio de 'alternativa. (Figura 24)

9.2. Viabilitat técnica

Lexpert, a I’hora d’avaluar la viabilitat tecnica, ha de tenir en compte la particularitat de cada
empresa, ja que esta subjecta a condicions especials que podrien suposar la impossibilitat
d’implantar I'alternativa analitzada per causa de les condicions particulars de I’empresa.
Alguna de les implicacions tecniques soén facilment salvables mitjangant petits canvis en les
instal-lacions, que I’'expert ha de valorar economicament.
Els aspectes que cal analitzar com a minim soén els seglients:
e E|s canvis que les alternatives aplicades poden suposar sobre el producte, variant la fun-
ci6 per a la qual va ser dissenyat.
e La disponibilitat d’espai a la planta per a les instal-lacions addicionals que es reque-
reixin.
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e E| tipus de preparacié que es requereix per a les instal-lacions addicionals, aixi com els ser-
Veis que es necessitaran perqué s’implantin (aigua per a processos, aigua per a refrigera-
cio, vapor, electricitat, aire comprimit, gas inert, etc.).

e Els temps necessari per a la instal-lacio i la posada en marxa, detallant la disminucio de la
produccid que es produira per la parada de la linia afectada.

e | a flexibilitat del nou procés a la fase de produccié de cara a introduir nous canvis en un
futur.

e Coneixement suficient de la tecnologia proposada, grau d’especialitzacid necessaria i per-
sonal que es requereix perque funcioni.

e Manteniment que necessiten els nous equips.

e Disponibilitat dels subministradors per als nous processos, aixi com per als nous equips i
materials que s’utilitzaran.

¢ Implicacions legals i administratives de tots els canvis.

9.3. Viabilitat economica

Aquesta analisi t¢é com a objectiu valorar els principals aspectes economics que implicaria la
implantacié de I'alternativa per a I’'empresa.

Tenint en compte que la DAOM és una eina agil, i que se centra a donar a I’empresa diag-
nosticada la informacié més rellevant, no tindria sentit que aquesta analisi economica englobés
tots els factors que afecten directament o indirectament la rendibilitat futura de I'empresa, per-
que aquest aprofundiment convertiria I'informe resultant de la DAOM en un document massa
extens, i potser il-legible i poc entenedor en alguns casos.

Tot i aixi, hi ha una série d’elements, que a continuacidé s’exposen, que no es poden
obviar quan I'objectiu és analitzar la viabilitat economica de cada alternativa que s’ha d’im-
plantar.

Hi ha una gran quantitat d’eines que han estat desenvolupades, pero la més basica i, alho-
ra, la més adient per utilitzar-la a la DAOM és el periode de retorn de la inversio.

9.3.1. Periode de retorn de la inversio (PRI)

El definim com el temps necessari perqué el flux de caixa diferencial acumulat compensi la
inversio realitzada per al projecte.

Definim el flux de caixa diferencial com I’estalvi net imputable a la implantacio de I'alternati-
va proposada en comparacioé amb I’actual procés productiu.

D’aquesta manera, 'empresari pot coneixer el moment a partir del qual els canvis intro-
duits a la seva empresa comencaran a generar beneficis nets per al seu compte d’explo-
tacio.

71



Figura 24
PROCES D’ANALISI DE VIABILITATS
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El calculem de la manera seglent:

INVERSIO REALITZADA

PRI =
FLUX DE CAIXA DIFERENCIAL

El resultat d’aquest canvi és un periode de temps, i el valorarem com a economicament
atractiu quan sigui inferior a tres anys. Si aquest PRI fos superior a tres anys, I'empresa hauria
d’aprofundir en I'analisi econdmica amb les eines que s’exposen a continuacio.

Per realitzar el calcul del PRI, com a minim s’han de considerar les partides seguents:

Inversions i els seus costos derivats:

Recullen totes les inversions necessaries per implantar I’alternativa:

MATERIALS | PREPARACIO DE L’'EMPLACAMENT
demolicio, desmuntatge / edificis i accessos /materials electrics / canonades / aillaments

INSTAL-LACIONS ADDICIONALS
emmagatzematge / sortida de productes / laboratoris, analisis

CONSTRUCCIO | INSTAL-LACIO
subministrador / contractista / muntador / direcci¢ d’obra / equip propi

FORMACIO DEL PERSONAL

COMPRA DE ROYALTIES, PATENTS | R+D

IMPREVISTOS
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Despeses d’explotacié

Recullen totes les variacions de les despeses d’explotacié que poden variar en implantar
I’alternativa, i que suposaran un flux de caixa diferent per a I'empresa.

VARIACIO DE COSTOS DE MATERIAL D’ENTRADA
materies primeres / additius / productes auxiliars

DISMINUCIO EN COSTOS D’OPERACIO | TRACTAMENT INTERN
manteniment / neteja / personal

DISMINUCIO DE COSTOS DE NO QUALITAT

9.3.2. Altres eines de valoracio de la rendibilitat

Aquestes eines s’utilitzaran en I'analisi de viabilitats de la DAOM, quan es consideri necessari i
en funcio dels criteris establerts en aquest annex.

9.3.2.1. Valor actual net (VAN)

Es el valor actualitzat dels beneficis diferencials que es generen cada any.
Representa els beneficis que es generaran durant la vida de la inversié mesurats al seu inici.

n
VAN = E [ BENEFICIS DIFERENCIALS (i ] INVERSIO
-0 (1 +7r)

r: tipus d’interés (és el cost dels diners per a I’'empresa, o el cost d’oportunitat dels seus
recursos financers)

n. vida util de la inversi6 analitzada

i: suma de tots els anys de la vida del projecte (n), considerant com a any O I'any que s’ini-
cia la inversio



El VAN ha de ser positiu, perque aix0 significa que la inversié és rendible, i com més gran
sigui el seu valor, més interessant resultara la inversio des del punt de vista economic.

9.3.2.2. Taxa interna de rendibilitat (TIR)

Es I'interés al qual el valor actualitzat dels beneficis diferencials acumulats cada any iguala el
valor de la inversio realitzada.
El calculem igualant el VAN a zero.

n
0= 2[ BENEFICIS DIFERENCIALS (i) |- INVERSIO
< (1 + TIR)

n. vida Util de la inversi¢ analitzada
i: suma de tots els anys de la vida del projecte (n), considerant com a any 0 I'any que s’ini-
cia la inversio

9.3.2.3. Beneficis intangibles

L’'empresari, en el moment de prendre la decisi¢ d’'implantar un canvi en el seu sistema produc-
tiu, necessita d’elements objectius i valorables per encaminar la seva actuacio, perd no pot
oblidar-se mai d’una série de beneficis que, de forma paral-lela, es generen per a la seva
empresa, i que es deriven d’aquest canvi. SOn el que anomenem beneficis intangibles.

Son dificilment quantificables i, habitualment, només es poden valorar mitjancant criteris
qualitatius.

Moltes vegades son tan importants o més que I'analisi de rendibilitat mateixa; per aixo
poden ser determinants en el moment d’implantar una alternativa que aparentment no és prou
rendible.

Els beneficis intangibles més habituals que es generen com a resultat de la implantacio d’al-
ternatives de prevencié i reduccio de la contaminacio son els seguents:

® Impacte sobre el medi ambient.

¢ Millora de la competitivitat respecte a la resta del sector.

e Millora de la qualitat del producte.

e Millora de la imatge de I'empresa i la seva relacié amb proveidors, clients, Administracio i

veins.

e Disminucio del risc de sancions.

e Efecte sobre la salut dels treballadors.

e Millora de les condicions laborals, disminucié del risc d’accidents i augment de la satis-

faccio del personal, aixi com de la seva formacio.

e Disminucié de possibles responsabilitats futures a causa dels residus i les emissions ge-

nerats per I'empresa, com ara accidents en el transport de residus, fuites dels diposits
d’emmagatzematge que poden generar contaminacié de sols, etc.
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ANNEX 3

=0

Avaluacio de les oportunitats de reduccid i de
reciclatge en origen i altres formes de prevencioé
de la contaminacié generada en I’establiment
industrial de ’empresa Decayprint, SA

Aguest exemple s’ha tret de I'informe final d’'una DAOM realitzat per 'empresa BIOMA CONSULT amb el seu consentiment.
Per raons de confidencialitat de I'empresa diagnosticada, el nom i les dades de I’empresa, aixi com les dades numeriques,
han estat modificades. Per les mateixes raons no s’han inclos els annexos 1, 2, 3, 4 i 5.
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1. Introduccio. Antecedents

Lempresa DECAYPINT, SA, té el centre de producci¢ al municipi d i un magatzem al
municipi d . Es tracta d’una pime dedicada a I'aplicacié industrial de pintura per a ter-
cers, sobre superficies de plastic, per als sectors d’automocié i motocicletes.

Com a empresa compromesa amb la millora continua en tots els seus ambits, des de fa un
temps, DECAYPINT, SA, ha implantat un sistema de gestio de la qualitat ISO 9002.

Recentment, I'empresa ha tingut la voluntat d’anar cap a una gestio integral de tots els
aspectes mediambientals de la seva activitat, mitjancant la implantacié i el desenvolupament
dels sistemes ISO 14001 i EMAS. Com a pas previ a aquesta implantacio, DECAYPINT, SA, ha
dut a terme la present Avaluacio de les oportunitats de reduccio i de reciclatge en origen aixi
com d’altres formes de prevencié de la contaminacio, entenent aquesta minimitzacié com I’'eina
primaria del sistema de gestié mediambiental.

2. Descripcio general de ’empresa

Amb un volum de facturacié anual <350 milions de pessetes, la plantilla de DECAYPINT, SA,
esta formada per uns 35 treballadors, 30 dels quals es troben al procés productiu. L'activitat
productiva es realitza durant 222 dies I’any, en un unic torn de treball, amb un horari laboral dia-
ri de 8 h 30 min. La part productiva de 'empresa acostuma a tancar a I'agost i alguns dies al
desembre. Aquests periodes s’utilitzen per dur a terme algunes operacions de manteniment.
A la taula seguent es resumeixen aquestes dades.



Taula 1

Dades generals

Facturacio anual <350 MPTA

Nombrotoaldetiebaladors 35
Nombre de treballadors a procés 30

Desdovepalarany 22
Nombre de torns de treball 1

CHomilod snsomn
Periode de vacances Agost i dies al desembre

L'activitat de DECAYPINT, SA, és portada a terme en dues linies de pintura en continu i una
cabina estatica, utilitzada per a series molt curtes. El material de base sobre el qual es porta a
terme I'aplicacio és, en tots els casos, el plastic.

La linia 1 disposa de 3 cabines, on s’aplica imprimacio, color i vernis (bicapes). La linia 2 dis-
posa de 2 cabines, on s’aplica color i vernis. Ambdues linies compten amb cabines pressuritzades
amb cortina d’aigua, equipades amb filtres per a I'aigua i per a 'aire que entra i surt de la cabina.

La cabina estatica funciona en sec (sense cortina d’aigua), i disposa de filtres d’aire per a
I’entrada i per a la sortida.

A totes 6 cabines, les aplicacions de pintura es fan manualment utilitzant pistoles amb pro-
jeccio amb aire comprimit calent.

L'empresa utilitza pintura liquida, gairebé sempre pintures acriliques i poliesters de dos com-
ponents.

El material de base sobre el qual s’aplica la pintura, com s’ha dit, sempre és el plastic. A la tau-
la 2 se subministra informacié sobre els diferents tipus de plastic i el seu percentatge d’aplicacio.

Taula 2

Tipus de plastic Percentatge d’aplicacié

Anilonitrilobutadienoestire (ABS) 70

Polipropile (PP) <10
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2.1. Consum de matéries primeres

El fet que DECAYPINT, SA, treballi Unicament i exclusivament per a tercers condiciona la compra
de les primeres materies. En aquest sentit, cal remarcar que aquestes matéries utilitzades en el
procés (tipus i marca de pintura, quantitat comprada, etc.) sempre vénen prefixades pel mateix
client, que és també qui fa arribar a 'empresa els diversos tipus de plastic que s’han de pintar.

Quant als dissolvents d’aplicacio, s’utilitzen els recomanats pels fabricants de pintura, tant
per a I’hivern com a I'estiu.

Les materies primeres utilitzades sén de les marques (imprimacio),

(pintura), i (vernis i dissolvent d’aplicacio).

El consum anual de primeres materies de DECAYPINT, SA, és el que figura a la taula 3. Aques-

tes dades, a l'igual que la resta, han estat proporcionades per I’empresa, i corresponen a I'any 1997.

Taula 3

Consum anual (kg)| Subministrador Preu (p1A/kg) Cost any (p1A)

Imprimacioé (pintura base) 6.020 1.000 6.020.000

Color (pintura base) 23.000 1.000 23.000.000

Vernis (pintura base) 8.000 7.200.000

Dissolvents d’aplicacio 6.000 2.400.000

Aigua destil-lada 450.000 Diversos 2.800 pta/m® 1.260.000

2.2. Consum de matéries auxiliars i energia
Les principals mateéries auxiliars utilitzades a DECAYPINT, SA, i el seu consum anual (dades de

1997), aixi com el seu preu de compra, figuren a la taula 4.
El dissolvent de neteja dels equips d’aplicacio que utilitza 'empresa és de la marca
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Taula 4

Preu unltarl (PTA) COSt/any (PTA)

Dissolvent de neteja d’equips 23.000 | 2.300.000

Propa (activat superficie polipropile) 2,5 bombones 1.500 3.750

Energia electrica 374.244 KWh 5.613.660

Paper d’estrassa 5.000 u. 200.000

Etiquetes 700.000 u. 3.500.000

Caixes de cartrd per a producte final 2.000 u. 1.100 2.200.000

Floculant (aigua de cabines) 1,5 kg/cabina/dia 1.098.900

Draps de neteja de peces 700 kg 210.000

Amb tot aix0, el cost anual total de 'empresa en els diversos consums, tant de primeres
materies com de materies auxiliars, aigua i energia, és d’uns 70.000.000 de pessetes.
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3. Descripcioé de ’establiment industrial, dels processos de
fabricacio i de les activitats que es diagnostiquen

3.1. Descripcio de I’establiment industrial

3.1.1. Descripcié general

DECAYPINT, SA, ocupa, aproximadament, uns 2.200 m?, repartits entre la nau principal, de pro-
duccio, el magatzem de peces de plastic, les zones d’emmagatzematge de pintures i matéries
auxiliars i el pati exterior.

3.1.2. La nau de produccié

A la nau de produccid, que ocupa 1.400 m? trobem les dues linies de pintura en continu, la
cabina d’aplicacio estatica, les zones de col-locacid de calques sobre el plastic ja pintat, les
arees de polit i de neteja manual de les peces abans de pintar-les, les oficines, la zona de con-
trol de qualitat, la sala de mescles, els serveis sanitaris, un compressor i un cremador de gas
(vegeu el planol de la nau a I'annex 2).

Les diferents arees de treball de la nau estan delimitades per linies grogues, delimitacié que
respecta el personal que hi treballa. La nau també s’utilitza com a magatzem de peces per dis-
tribuir, quan aquestes no es distribueixen directament en sortir del procés. La impressio de con-
junt és d’ocupacio plena de tot I’'espai disponible.

En algunes zones de la nau, especialment a la zona de neteja manual de peces amb dissol-
vent, se sent olor a dissolvent.

Les dues linies de pintura estan gairebé completament tancades. La nau té sis xemeneies
que surten cadascuna d’una de les cabines de pintura, aixi com tres sortides d’aire a I'exterior
de la nau procedents de la linia 1 i quatre sortides d’aire a I'exterior de la nau procedents de la
linia 2. Agquestes sortides, que compten amb un extractor d’1/4 CV cadascuna, ventilen les
zones d’assecatge de les linies, en sortir de les cabines de pintura, i els forns de polimeritzacio.

3.1.3. El magatzem de les peces de plastic que s’han de pintar

A uns 150 metres de la planta, DECAYPINT, SA, té un magatzem per a les peces de plastic que
s’han de pintar (peces noves i peces rebutjades per qualitat, que s’han de pintar de nou) (vegeu
el planol de situacio a I'annex 1).

Les peces acabades d’arribar s’emmagatzemen, tal com arriben, en palets, retractilades i en
capses de cartrd, a la meitat del magatzem més proxima a I’entrada principal. En algunes oca-
sions, les peces arriben en gabies metal-liques.

Per la seva banda, les peces de plastic que cal pintar vénen embolcallades en un film de
polietile i polipropile. Al magatzem, se’ls treu la capsa de cartrd i es col-loquen les peces en cai-
xes de plastic, d’uns 800 litres de capacitat, per portar-les a produccio.
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Les peces rebutjades per mancances de qualitat, si hi ha pressa, es poleixen en una zona
del magatzem proxima a la porta. Aquestes peces s’emmagatzemen separades per un passa-
dis de les peces que encara no han passat per les linies de pintura.

Alguns clients accepten que se’ls retornin les peces ja pintades dins de la caixa de cartr6 de
I’enviament, amb la qual cosa es porta a terme la seva rotacié. La resta de caixes de cartré es
llencen. El film de plastic que embolcalla les peces també es llenca quan se separa de les peces.

El magatzem, el gestiona el responsable, que compta amb 2 operaris més. Es disposa d’un
procediment de gestid del magatzem. La sortida del material emmagatzemat s’efectua d’acord
amb unes ordres de treball i mitjangcant un transport extern, llogat per I'empresa.

Si es detecta que alguna de les peces que s’han de pintar no es troba en perfectes condi-
cions —és ratllada, trencada, etc.—, el personal responsable del magatzem la retira per tornar-
la al proveidor.

3.1.4. La zona d’emmagatzematge de pintures i els vestidors

Al costat de la nau principal —la de produccido—, es troba una plataforma al mateix nivell,
davant de I'entrada principal, on hi ha els vestidors i els magatzems de pintura i de materials
accessoris. Totes dues instal-lacions estan formades per una filera de base de moduls metal-lics
prefabricats, d’'uns 40 m® cadascun, tancats i alineats (vegeu el planol de situacio, annex 1).

El magatzem de pintures, en disposar d’un recobriment aillant especial, esta preparat per
mantenir la pintura dintre d’uns marges de temperatura adients, tal com exigeix la normativa
per a 'emmagatzematge de pintures, i perqué aquesta no perdi les seves propietats.

3.1.5. El pati, la zona d’emmagatzematge d’utillatges i la de residus

Al pati exterior, que esta aproximadament un metre més a baix que la nau i és descobert, tro-
bem I'aparcament, la zona d’emmagatzematge de residus i la zona d’emmagatzematge d’uti-
llatges. Es tracta d’una zona no pavimentada, compartida amb algunes empreses veines.

Els residus s’emmagatzemen al descobert, en un contenidor de banals sense tapa. Una
gran quantitat de residus, que no caben al contenidor, s’hi apilen al costat, a terra. Principal-
ment, hi ha apilats cartrons i palets de fusta, aixi com crostes de pintura procedents de les
cabines i d’altres residus.

Al costat dels residus apilats, I’'empresa emmagatzema, també al descobert, alguns utillat-
ges per penjar les peces a les linies de pintura.

3.2. Descripcio dels equips

3.2.1. Les linies de pintura

L’'empresa compta amb dues linies de pintura (vegeu I'annex 2, esquema de la nau de produccio).
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3.2.1.1. La linia d’aplicacio de pintura 1

La linia de pintura 1, que és la més antiga, consta dels elements seguents:

e Zona de neteja amb isopropile, preparacio i penjat de les peces.
e Tunel de rentatge amb aigua destil-lada i humectant.

e Forn d’assecatge a 50°C.

e |nstal-lacié d’assecatge per aire a pressio.

e Instal-lacié de projeccio d’aire desionitzat per treure I’electricitat estatica del plastic.
e Cabina d’aplicacié de pintura 1.

e Forn per a 'estufatge a 80°C, durant 25-30 minuts.

e Sala de verificacio.

e Cabina d’aplicacié de pintura 2.

e Zona de transit de les peces cap a la cabina 3.

e Cabina d’aplicacioé de pintura 3.

e Forn de polimeritzacio: 70-80°C, velocitat de pas de 0,5 m/min.
e Zona de verificacio final.

3.2.1.2. La linia d’aplicacio de pintura 2

La linia 2, que esta tancada en quasi la seva totalitat, consta de:

e | a zona de penjat, al costat de la qual es fa la neteja manual de les peces amb isopropile.

¢ |_a cabina d’aplicacié de pintura 1.

e Una zona de transit de les peces a la cabina 2.

e | a cabina d’aplicacié de pintura 2. A aquesta cabina se li ha adjuntat un mesclador auto-
matic de vernis i dissolvent; aix0 té I’avantatge que mai no sobra vernis sense utilitzar, i dis-
minueix els residus generats en les operacions de pintat.

e Una zona de transit de les peces cap al forn de polimeritzacio.

¢ Forn de polimeritzacié: 70-80°C, velocitat de pas de 0,4 m/min.

e Zona de verificacio final.

3.2.2. Les cabines de pintura
empresa disposa de dos tipus diferents de cabines de pintura; les cabines de les linies de pin-
tura, i la cabina estatica.

3.2.2.1. Les cabines de les linies de pintura

Les cabines de les linies son pressuritzades amb cortina d’aigua, i disposen de prefiltres, ple-
num (filtre superior) i filtre de ratera (darrere la cortina d’aigua).
Les cabines de la linia 1 tenen uns 4 m*d’aigua/cabina, mentre que les de la linia 2 en tenen uns 3.
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Cada cabina disposa de filtres secs per filtrar I'aire exterior. Els filtres del plenum es canvien
cada 6 mesos, mentre que els prefiltres (impulsen I'aire) cada 3, ja que s’embruten de pols. Els
filtres de ratera es canvien cada dia, per norma. Dues persones externes netegen les cabines
cada nit.

3.2.2.2. La cabina estatica

La cabina estatica funciona en sec (no és de cortina d’aigua), i disposa de sistemes de filtratge
tant de I'aire entrant com del sortint de la cabina.

3.2.3. Els equips de mescla i aplicacio de pintura

L'empresa disposa d’un unic equip automatic de mescles, que s’utilitza per preparar el vernis
aplicat a la cabina 2 de la linia 2.

Com a equips d’aplicacio de pintura, 'empresa disposa de:

6 bombes de polvoritzacio,

6 pistoles d’aplicacio,

Escalfadors d’aire a pressio.

3.2.3.1. L’equip de mescla

L'empresa disposa d’un Unic equip de mescla, que s’utilitza per preparar el vernis aplicat a la
cabina 2 de la linia 2. Actualment, aquest equip és en fase de prova. L'empresa esta plantejant-
se utilitzar equips automatics de mescla per a la imprimacio i la pintura.
L'equip que s’utilitza actualment és un ”, de la firma , dosificador i mescla-
dor de dos components (vegeu les especificacions tecniques a I'annex 3).
La utilitzacié d’equips automatics de mescla té principalment 3 avantatges:
e Mai no es prepara excés de pintura, per la qual cosa se’n redueix el consum, aixi com la
generacio de residus, i es redueix el cost de la gestio.
¢ Es redueix el consum de dissolvent de neteja (enfront del consum de dissolvent de neteja
en la preparacid manual, que comporta neteja dels pots on s’ha fet la mescla, etc.), i es
redueix la despesa en dissolvent i el cost de gestid de dissolvent residual.
¢ Es pinta amb una qualitat constant, perque la relacié de mescla es controlable.

3.2.3.2. Els equips de polvoritzacid i aplicacio

Les bombes de doble membrana 001.085-DP alimenten pintura, imprimacié o vernis barrejat
amb aire comprimit a les pistoles. Les pistoles utilitzades sén de tipus HVLP, de la firma ,
amb projeccié amb aire comprimit calent (disposen d’escalfadors d’aire), i treballen a una pres-
sio d’uns 5-6 kg/cm? i un cabal de 75 m/min.
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3.2.4. Els forns

A la nau hi ha quatre forns:
e E| forn d’assecatge de les peces després del rentat al tunel a la linia 1.
Aquest forn d’assecatge treballa a 50°C.
e E| forn d’estufatge (assecatge de la capa d’imprimacio) de la linia 1.
Aquest forn treballa a 80°C, i les peces son a dintre durant 25-30 minuts.
e £| forn de polimeritzacio de la linia 1.
Aquest forn treballa a 70-80°C, i amb una velocitat de pas de 0,5 m/min.
¢ E| forn de polimeritzacié de la linia 2.
Aquest forn treballa a 70-80°C, i amb una velocitat de pas de 0,4 m/min.

Els forns de polimeritzacio disposen, cadascun, d’una sortida d’aire a |'exterior de la nau.
El forn d’estufatge i el d’assecatge, també.

D’altra banda, el forn d’imprimacio de la linia 1 i el de polimeritzacié de la linia 2 disposen
de filtres d’aire. La resta, no en disposa.

Els sistemes d’escalfament dels quatre forns que hi ha a la nau funcionen amb oli termic
escalfat amb un cremador de gas natural. L'oli és sintétic i se’n fa una analisi cada any.
Peridodicament, es fan purgues del circuit d’oli; aquestes purgues generen com a maxim un
bidé d’oli residual I'any, aixo és, uns 200 litres/any. L'any 1995 es va canviar I'oli completament
(uns 2.225 Kkg), ja que era vegetal. Amb el canvi a oli sintétic, es va millorar el seu rendiment
calorific. Aquell oli se’l va endur . Les 2 persones que netegen les cabines també po-
sen en marxa el sistema d’escalfament de I’oli termic, 2 hores abans de la jornada laboral.
Es considera que s’haura de canviar tot I’oli del circuit cada 4 o 5 anys.

3.3. Descripcio detallada del procés productiu

El procés productiu dut a terme consta de les fases principals seglents:

Recepcié/emmagatzematge de peces i de pintures

Control de qualitat de les pintures i assaig del tractament de les peces

Preparacio de la pintura
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Preparacio de les superficies que cal pintar

Aplicacié de la pintura

Assecatge i polimeritzacié de la pintura aplicada

Verificacio final de qualitat de la peca acabada

3.3.1. Recepcio i emmagatzematge de les peces que s’han de pintar i de les pintures

3.3.1.1. Recepcid i emmagatzematge de les peces que s’han de pintar

Les peces que s’han de pintar es reben i s’emmagatzemen en el magatzem especific per a
elles. A algunes de les peces, triades aleatoriament, se’ls fa, abans de ser acceptades, un con-
trol de qualitat. La resta s’inspeccionen durant la seva manipulacioé al procés productiu.

Les peces per pintar procedents del client arriben, com s’ha dit, embolcallades en un film
de polipropilé, dintre de caixes de cartrd paletitzades i retractilades o de gabies metal-liques.
Al magatzem, les peces es treuen de les capses de cartrd i es guarden en caixes de plastic,
d’uns 0,8 m® Aproximadament el 50% de les caixes de cartrd i dels palets de fusta es retornen
als clients juntament amb les peces ja pintades. La resta es gestiona com a banals, o se les
emporta un ferroveller. Les caixes de plastic son propietat de DECAYPINT, SA, i s’utilitzen mol-
tes vegades. Graficament, la seqliencia és la seglent:

Recepcié de peces de plastic per pintar en caixes de cartro

Control de qualitat de les peces de plastic
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Emmagatzematge de caixes de cartré6 amb peces

Extraccioé de les peces de plastic de la caixa de cartré

Enviament de caixes de plastic a la nau de produccio

Col-locacié de peces en caixes de plastic

3.3.1.2. Recepcio i emmagatzematge de les materies primeres

Totes les pintures (imprimacio, vernis i pintura) sén de les anomenades de 2 components (cata-
litzador i color vénen per separat) i arriben en pots d’entre 4 i 25 kg (p.e., el catalitzador es rep
en pots de 4 kg, mentre que la pintura normalment ve en pots de 20 kg).

Recepcié de primeres mateéries I

Imprimacio, pintura i vernis Dissolvent i catalitzador

Control de qualitat Sistema de qualitat concertada

Verificacié d’especificacions

Etiquetatge

Emmagatzematge I
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Les pintures es reben en pots solts i sbn emmagatzemades en uns contenidors-moduls
prefabricats d’'uns 40 m® com ja s’ha descrit en I'apartat corresponent, que es troben davant
de I'entrada de pintures de la nau de fabricacié. Aquests contenidors, com ja hem dit, estan
preparats per mantenir la pintura dintre d’'uns marges de temperatura. Si els pots de pintura
son petits o arriba molta quantitat de materia, vénen en palets i plastificats.

Pel que fa als dissolvents de procés i els catalitzadors, no es verifiquen a I'arribada ja que
es disposa d’un sistema de qualitat concertada amb el proveidor; malgrat aquest sistema, s’ins-
peccionen durant I'ds. També s’emmagatzemen en els contenidors-maoduls.

Quan es rep una ordre de treball, es retira la materia primera necessaria del magatzem i es
porta a la sala de mescles.

A la taula 5, hi ha informaci6 técnica sobre les diverses primeres matéries consumides per
'empresa i la seva composicié més destacable:

Taula 5
Components majoritaris Principals compostos perillosos
Imprimacio Dissolvents organics no clorats Xile, acetat de n-butil ciclohexanona
Pintura color Poliester amb dissolvents Xile, etilbenze, butanona, buta

no clorats

3.3.2. Control de qualitat dels lots de pintura, assaigs de tractaments per a peces

Es verifica que els nous lots de pintura rebuts compleixin les especificacions de qualitat
(color, viscositat, etc.) tal com s’especifica al procediment de control de qualitat de pintures
de I'empresa. Per dur a terme aquesta verificacio, s’efectuen proves de qualitat a la cabina
estatica.

Les pintures rebudes que no compleixen les especificacions de qualitat es retornen al client.
En el cas de pintures caducades o deteriorades, per causa de I'empresa, se les marca conve-
nientment i son gestionades externament, ja sigui al subministrador mateix o com a residu
(vegeu també el punt 3.4.2 d’aquest mateix informe).

Per a peces de plastic que no s’han tractat mai, a vegades es fan assaigs per determinar la
millor manera d’aconseguir les especificacions que demana el client. Aquestes proves també es
fan a la cabina estatica.
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En el moment de penjar-les a la cadena, totes les peces de plastic sén revisades i, en cas
de defecte, es retiren abans de pintar-les i es gestionen externament. Durant la seva evolucio
en la cadena de pintat, el responsable de cada cabina també verifica que les peces es troben en
perfecte estat abans de pintar-les.

3.3.3. Preparacio de la pintura

Gairebé totes les mescles es fan manualment. En les preparacions manuals, s’acostuma a prepa-
rar entre 3 i 4 quilos de pintura, una mica més de la necessaria perqueé no s’acabi abans de fina-
litzar I'operacio de pintat. La pintura que queda es llenca, ja catalitzada (seca), als residus banals.

Com ja s’ha indicat, actualment les mescles de vernis per aplicar a la cabina 2 de la linia 2
es preparen amb un equip automatic, anomenat , @ peu de cabina. L'equip prepara la
mescla a mesura que es necessita; d’aguesta manera s’evita que quedin restes de mescla.
Lempresa esta considerant utilitzar aquests equips automatics a peu de cabina per preparar
també pintures i imprimacions.

Graficament, el procés de preparacié de la pintura consisteix en:

Catalitzador I Pintura color I Dissolvent I

Pintura de dos components I

3.3.4. La preparacio de les superficies

Aproximadament un 30% de les peces per pintar arriben amb rebaves i han de ser polides
abans d’introduir-les a la cadena de produccio. El polit es fa manualment, mitjancant paper de
vidre, a la zona destinada per a aquesta feina de la nau de produccio.

Si la peca que s’ha de pintar és de PP, es flameja amb flama de propa (activat) o es neteja
amb MEK (metiletil cetona). Aquests dos pretractaments canvien la polaritat del plastic, i n’aug-
menten la tensid superficial per adaptar-la a la de la pintura.

Independentment del material, es neteja la superficie externa de totes les peces amb alco-
hol isopropilic. A continuacié es pengen en les linies de produccio.

A la linia 1, les peces passen per un tunel de neteja en continu amb aigua a pressio (aigua
desmineralitzada i antihumectant). A continuacio, les peces s’assequen o bé amb aire a pressio
o en un forn a 50°. Actualment, I'empresa esta considerant d’eliminar aquest rentatge. Després
de I'assecatge, es projecta aire desionitzat sobre les peces per treure I’electricitat estatica de la
superficie del plastic.

A la linia 2 no s’aplica cap tipus de pretractament a les peces.

93



Graficament, el procés és el que es descriu a continuacio:

Recepcié de peces de plastic I

30%: polit per eliminar rebaves I Resta de peces

Peces PP: flamejat amb propa
o neteja amb MEK

Neteja amb alcohol isopropilic I

Linia 1: tanel de neteja amb

. g Linia 2: sense cap tractament
aigua a pressio
_—

Assecatge amb aire a pressié
o amb forn a 50°C

Desionitzat de la superficie
que s’ha de pintar

A aplicacié de pintura
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3.3.5. Aplicacio de la pintura

La pintura s’aplica en 6 cabines: una cabina estatica independent per a séries molt curtes, 3
cabines a la linia 1 i 2 cabines a la linia 2.
Després del pretractament, les peces passen a les cabines de pintura segons correspongui
a cada linia:
e Linia 1:
—cabina 1: 70% d’imprimacié i 30% nomeés de color
(Després de la imprimacio, a la cabina 1 es fa un estufatge a 80°C, durant 25-30
minuts, una polida de desperfectes i, finalment, I'aplicacié del color final.)
—cabina 2: 100% color
—cabina 3: 95% vernis (bicapes) i 5% color
e |inia 2:
—cabina 1: 100% color
—cabina 2: 100% vernis (bicapes)

L'aplicacio de pintura s’efectua manualment, amb pistola de tipus HVLP amb projeccié amb
aire comprimit. La pistola es troba unida al diposit que conté la pintura preparada mitjangant
una manega. En I'aplicacié de pintura es controla el procés, i se segueixen normalment les
especificacions del fabricant de pintura.

S’han incorporat sistemes interns de gestio del pintat, ja que s’efectuen molts canvis de
color. En tot cas, s’intenten seguir criteris en I’'Us de colors. D’altra banda, es disposa d’una
cabina estatica per a séries molt curtes.

Els equips de pintat es netegen cada vegada que es canvia de color, al final de cada dia de
treball i sempre que hagin d’estar inactius més de mitja hora, a fi d’evitar que la pintura catalitzi i
faci malbé els equips. Es fa la neteja quan es finalitza I’operacié de pintat.

3.3.6. Assecatge i polimeritzacio de la capa de pintura aplicada

Una vegada aplicada la pintura, les peces se sotmeten a un preevaporat a temperatura ambient
a mesura que avancen per les linies entre cabina i cabina, o entre cabina i forn. En el cas de la
imprimacio aplicada a la linia 1, les peces s’assequen al forn d’estufat de la linia.

Les peces que surten de les cabines 2 de la linia 2 i 3 de la linia 1 entren als forns de poli-
meritzacio de les linies respectives, on s’estan uns 45 minuts a 70-80°C. La velocitat de pas
del forn de la linia 1 és de 0,5 m/min, i la del forn de la linia 2 és de 0,4 m/min.

A la cabina estatica, les peces s’assequen a l'interior, ja que és autoforn.

Graficament, les dues sequéncies descrites queden de la manera seguent:
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Peces de plastic provinents de pretractament I

Cabina estatica
(autoforn)
Linia d’aplicacié de pintura 1 Linia d’aplicacié de pintura 2
Cabina 1 Cabina 2 Cabina 3 Cabina 1 Cabina 2
70% impr. 100% color 95% vernis 100% 100%
30% color 5% color color vernis
Estufatge
(imprimades)
Polit
Forn polimeritzacié Forn polimeritzacio
linia 1 linia 2

3.3.7. Control de qualitat de les peces acabades, rectificacions de qualitat

Quan les peces surten del forn de polimeritzacio, s’inspeccionen; en cas d’observar-hi granets,
les peces es poleixen amb aigua i amb una maquina de polir. Un 10% de les peces inspeccio-
nades tenen desperfectes que obliguen a polir-les totalment, i aixi se’ls treu la lluentor i s’han de
tornar a pintar. Un 1,5% de les peces es consideren residus no aprofitables i sén retirades per
un recuperador de plastic.

Les peces acabades s’etiqueten i es col-loquen en caixes de cartré (un 50% del total), con-
tenidors de plastic, carros porta-peces amb retractil de plastic o reixes metal-liques. Totes
les peces pintades van embolicades en air-cel (plastic escumant).
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3.4. Gestio d’estocs

3.4.1. Gestio de les peces que s’han de pintar

El magatzem de les peces que s’han pintar és gestionat per 1 responsable que compta amb 2
operaris més. Es disposa d’un procediment de gestié de magatzem.

Quan alguna peca de plastic per pintar s’espatlla (ratllada, trencada, etc.) és retirada per un
gestor autoritzat de plastics, 'empresa

La sortida del material emmagatzemat es fa segons unes ordres de treball, mitiangcant un trans-
port extern llogat per 'empresa.

3.4.2. Gestio de matéries primeres

Els pots de matéries primeres s’emmagatzemen en uns contenidors d’uns 40 m?, a I’exterior de
la nau de fabricacio. Es disposa d’instruccions d’emmagatzematge. També, I'empresa disposa
d’instruccions de control de materies primeres. Concretament, el procés seguit és: recepcio-
control de qualitat-validacio-etiquetatge-emmagatzematge.

Els dissolvents de procés i de neteja s’emmagatzemen en un altre contenidor idéentic a I'an-
terior. Trimestralment, es fa un inventari de tot el magatzem per evitar la caducitat dels materials
emmagatzemats.

Pel que fa a les matéries caducades (pintures: <2%, 1.000 kg/any), s’intenta revalidar la data
amb el proveidor, si no acaba com a residu o reutilitzada per pintar 'empresa mateixa, ja que en
cap cas no es reaprofita sense aquesta revalidacié. Hi ha també una instruccié de tractament de
pintures i dissolvents no conformes. Els dissolvents bruts poden representar uns 3.000-4.000 I/any.

3.4.3. Gestio de materials auxiliars

Els materials accessoris (paper de vidre, draps, guants, floculant i bactericida per a I'aigua de
les cabines de pintura, etc.) s’emmagatzemen a un magatzem especial, que és també un con-
tenidor de 40 m®extern a la nau de produccio.

A fabrica no es troben pintures, dissolvents ni d’altres materials auxiliars excepte els d’us
immediat.

3.5. Practiques professionals

Com ja s’ha dit anteriorment, 'empresa DECAYPINT, SA, té implantat el sistema de gestio de la
qualitat UNE-EN-1SO-9002.

En els manuals i procediments de la certificacid, es detallen®* tot un seguit d’operacions
professionals amb efectes ambientals en les operacions d’aplicacié de pintura; de manteniment
i neteja de les pistoles; de mescla; de manipulacid de peces imprimades en la cabina de verifi-
cacio, i de conservacio i neteja de les cortines d’aigua de les cabines.

“ En I'original de la DAOM es detallaven aquestes practiques. En aquesta reproduccié s’han obviat (nota dels editors).
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4. Enumeracio i descripcio dels corrents residuals generats
a les diferents fases del procés. Causes de la generaciod, gestié actual

4.1. Residus

A continuacio, es classifiquen“ els residus generats a I'empresa DECAYPINT, SA, segons la
classificacié del Cataleg de residus de Catalunya, en una de les categories seglents:

¢ Residus especials

e Residus no especials

¢ Residus inerts

Residus especials:

Taula 6

Codi J.R. Quantitat anual
generada

Pintures i vernissos endurits 080107 No hi ha dades Banals

Draps de neteja bruts de polipropile i MEK 150299 700 kg Banals

Dissolvents o catalitzadors 080109 500-1.000 kg Proveidor 0 ..............
no conformes o deteriorats

Envasos metal-lics bruts de pintures 150104 3.000 u Banals

“ Amb posterioritat a la realitzacié de la DAOM que es presenta com a exemple, la Junta de Residus de la Generalitat de
Catalunya va variar el seu Cataleg de residus. Per tal de mantenir el sentit que va tenir la DAOM per a I'empresa, s’ha mantingut
tota referencia de tipus reglamentari a la situacié existent en el moment de tancar la DAOM (nota dels editors).
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No especials:

Codi J.R. Quantitat anual
generada

Paper d’oficina 200101 No hi ha dades Banals

Residus inerts:

Taula 7
Codi J.R. Quantitat anual
generada
Film de polipropile (embalatge) 2001083 No hi ha dades Banals

Plastic retractilat (embalatge)

Caixes de cartro 200101 No hi ha dades Banals, ferroveller
Peces de plastic no conformes 2001083 2.000 u Retornaproveidor

4.2. Aiglies residuals

A la taula 8, s’enumeren els tipus d’aigles residuals generades per I'empresa, la quantitat anual
generada de cada tipus, el seu desti i la seva gestio.

99



Taula 8

Origen de Quantitat Contaminants Freqiliéncia
I’abocament abocada m?® a ’abocament d’abocament
Sanitaris/domestic 1.100 Fecals, sabd Continua —
Cabines de pintura 17 Pintura, floculant 2-3vegadesany = ...

L'empresa genera les aigles residuals industrials seguents:

e | es aigUes de neteja de peces al tunel de la linia 1 que contenen aigua destil-lada i anti-
humectant. Aquestes aiglies suposen uns 4-4,5 m® i s’aboquen 2 o 3 vegades I'any.

e | es aigles de les cabines de pintura de la linia 1. Cadascuna de les 3 cabines de la linia 1
conté 3 m®d’aigua, que es canvien 2 o0 3 vegades a I'any.

e | es aiglies de les cabines de pintura de la linia 2; en aquest cas, cadascuna de les 2 cabi-
nes de la linia 2 conté 4 m® d’aigua, que es canvien 2 o 3 vegades a I’any.

4.3. Emissions a I’'atmosfera

empresa disposa de 15 focus puntuals d’emissio: 12 emeten a I'exterior de la nau i 3 a 'am-
bient intern. Els 15 focus disposen de conductes d’emissi6 diferenciats (xemeneies o conduc-
cions propies). A continuacio, es déna una relacio dels 15 focus:

® | es 6 xemeneies de les 6 cabines de pintura.

e | es 5 sortides d’aire de les zones de transit de les peces a les linies (3alalinia1i2 ala

linia 2).

e | es 4 sortides d’aire dels 4 forns (1 alalinia 2 i3 a la linia 1).

Les xemeneies de les cabines de pintura emeten dissolvents, pintura en esprai i una mica de
vapor d’aigua. Per la seva banda, les sortides d’aire en les zones de transit-preevaporacié eme-
ten dissolvents. Finalment, les sortides d’aire dels 4 forns emeten dissolvents.

A continuacio, es resumeixen en un taula els focus emissors de la linia 1, les seves caracte-
ristiques i les substancies que emeten:
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Taula 9

Origen de I’emissi6 Potencia d’extraccioé (CV) Medi receptor

Forn d’assecatge Dissolvents 15 Aire recirculat
D T
Forn d’estufat Dissolvents Atmosfera externa
----
Zona de preevaporacio Dissolvents Atmosfera externa
----
Zona de preevaporacio Dissolvents Atmosfera externa

A continuacio, resurnim en un taula els focus emissors de la linia 2, les seves caracteristi-
ques i les substancies que emeten:

Taula 10
Origen de I’emissié Poténcia d’extraccio (CV) Medi receptor
Cabina 1 Dissolvents Atmosfera externa

Esprai de pintura
Vapor d’aigua

Cabina 2 Dissolvents Atmosfera externa
Esprai de pintura
Vapor d’aigua

Zona de preevaporacio Dissolvents Atmosfera externa
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Ala taula 11, es detallen els focus d’emissié puntuals extens a les linies:

Taula 11

Origen de Substancies Poténcia Medi receptor

I’emissid emeses d’extraccio (CV)

Cabina estatica Dissolvents 5 Atmosfera externa
Esprai de pintura

Finalment, I'empresa disposa de 2 punts d’emissio difusos (amb emissions no canalitzades
o conduides per xemeneia). A la taula 12 es reflecteixen aquests punts d’emissio difusos:

Taula 12

Origen de Substancies Medi receptor

I’emissio emeses

Neteja amb a. isopropilic Polipropile Atmosfera externa
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4.4. Generacio de contaminants per arees o activitats

A la taula 13, es relacionen es diferents contaminants generats per a cada etapa de procés.

Taula 13
Recepcié de peces Desembalatge de les  Caixes de cartrd Clients (aprox. 50%),

peces per pintar Palets de fusta resta a banals

Plastic retractilat Banals

Film de polipropile o polietile Banals

Gabies metal-liques Banals

Caixes de plastic trencades Retorn als clients

Peces de plastic no conformes Banals

Palets de fusta Proveidor
Desembalatge de pots Plastic retractilat Clients (aprox. 50%),
de pintura resta a banals

Banals

Emmagatzematge — Matéries caducades: Revalidacio de data amb
pintures (inclou imprimacio, proveidor i Us, o gestio
color i vernis) externa a .****

Peces de plastic deteriorades e

Pots de pintura bruts

Dissolvent i catalitzador Banals
Pintura sobrant (seca) Banals
Emissié de dissolvents (COV) Banals

Ambient intern

Preparaci6 de peces Neteja i activacio Emissioé de gasos combustié Atmosfera
amb propa (PP)

(Continua)
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Preparacié de peces Neteja manual amb a.  Envasos bruts Retorn a proveidor

isopropilic (100%) Draps bruts d’isopropilic Banals
Emissio d’alcohols Ambient intern
Linia 1: tunel de neteja  Neteja en continu amb  Aigua destil-lada + antihumectant Clavegueram

aigua desmineralitzada
+ antihumectant
(exclusiu linia 1)

Assecatge a 50° en Emissions de vapor d’aigua Atmosfera externa
un forn

Linia 1: aplicacio de Cabina 1: 70% AigUes de la cabina brutes e
pintura imprimacio, 30% color  Pintura i vernis endurit Banals
Cabina 2: 100% color  Prefiltres d’aire Banals
Cabina 3: 95% vernis  Filtres plenum Banals
(bicapes) i color Filtres ratera Banals
Imprimacio, pintura, vernis sobrant Banals
Emissi¢ de COV Atmosfera exterior

Linia 2: aplicacio de Cabina 1: 100% color  Aiglies de la cabina brutes e
pintura Cabina 2: 100% vernis Pintura i vernis endurit Banals
(bicapes) Prefiltres d’aire Banals
Filtres plenum Banals
Filtres ratera Banals
Pintura i vernis sobrant Banals
Emissié de COV Atmosfera exterior

(Continua)
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4.5. Costos de gestio actuals dels contaminants generats

Ala taula 14, es relacionen els costos de gestid ambiental per a cadascun dels contaminants sobre
els quals es disposa de dades fiables. De la resta de residus generats, no es disposa de dades.

Taula 14
AigUes cabines pintura 250.000 PTA/any 200.000 pta/any 450.000 PTA
Pintures i vernissos 3.000 pta/any 75.000 PTA/any 78.000 PTA
Residus plastics Preu inclos en la gestio  Cost: 5,5 pTa/kg Es desconeix la quantitat
generada
Olis 240 pra/full seguiment 5.000 pta/any 5.240 PTA

Preu inclos en la gestio

5. Descripcioé de les alternatives recomanades i de la seva viabilitat
técnica i economica

Dins del capitol de les opcions de minimitzacio, s’han tingut en compte les alternatives segients:

5.1. Reduccié en origen

e Modificacio als processos:
—Primeres matéries menys contaminants.
—Tractament previ de primeres materies.
—NModificacio de processos.
—NModificacio d’equips.
—Canvis en la sequeéncia de produccio.

e Bones practiques professionals
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5.2. Recuperacio i reciclatge

e A l'empresa mateixa.
e Externament: tramesa al proveidor o reutilitzacié en una altra empresa.

Per a cada alternativa identificada, i segons el cas, es proposen diverses opcions de mini-
mitzacio, seguint I'esquema seglent:

DESCRIPCIO D’ALTERNATIVES DE MINIMITZACIO

Corrent residual analitzat:
Alternativa de minimitzacio:
Opcions de minimitzacio: 1, 2, etc.
Altres corrents afectats:

Primeres matéries afectades:

Processos o productes afectats:

Possible estalvi en els consums de primeres matéries i auxiliars:
Possible reduccio de contaminants:

Justificacio técnica de cada opcio:

—Contrast de la tecnologia:

—Efecte sobre la qualitat del procés o producte:
—~Requisits d’espai:

—Temps d’implantacio:

—Requisits per utilitzar-la:

Justificacio economica de cada opcio (en pessetes):

Despeses:

—Equips:

—Instal-lacio:

—£Enginyeria:

—Serveis:

—~Posada en funcionament:
—Valor de I'equip al final vida Util:
—Formacio:

—Primeres materies:
—Q@Gestio de contaminants:
—Operacio:
—Manteniment:

—Altres:
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Ingressos:

—\Venda dels equips existents:

—Increment del preu de venda del producte:
—Increment en la produccio:

—\Venda i/o valoritzacio de subproductes:
—Estalvi en matéries primeres i auxiliars:
—Estalvi en la gestio de contaminants:

Periode de retorn de la inversio:

Veiem, tot seguit, quines son les diverses alternatives de minimitzacié identificades en el
cas de I’empresa DECAYPINT, SA.

5.1. Reduccio en origen

5.1.1.

Modificacio als processos

Primeres matéries menys contaminants

En el cas concret de I'empresa DECAYPINT, SA, a I’hora de proposar alternatives quant a I'Us
de pintures i afins, ens trobem amb un seguit de punts limitants:*

Amb aquestes premisses, les recomanacions relatives a I’'Us de pintures passen per:

1.

47

Acordar amb els clients, dins de les seves possibilitats, I’'Us de pintures alternatives

menys contaminants:

e Utilitzar pintures amb base aquosa, amb un contingut molt baix de dissolvents orga-
nics (<10%,).

e Utilitzar pintures amb alt contingut en solids (high-solids), amb baix contingut en dis-
solvents organics (<20%).

Continuar utilitzant pintures exemptes de cromat de plom o de zenc.

En les pintures de 2 components, continuar utilitzant catalitzadors amb molt baix contin-
gut en isocianats.

. També en aquest mateix tipus de pintures, seguir utilitzant resines de tipus poliester o

poliureta de baix pes molecular i viscositat moderada.

En I'original de la DAOM, s’especificaven les restriccions que s’havien de considerar a fi de plantejar opcions coherents

amb els requisits de qualitat de I'empresa (nota dels editors).
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DESCRIPCIO D’ALTERNATIVES DE MINIMITZACIO

e Corrent residual analitzat: Utilitzacid d’imprimacio, pintura i vernis que contenen dissolvents
organics, amb emissio a I'atmosfera de compostos organics volatils (COV).
e Alternativa de minimitzacio: Utilitzacié de pintures amb menys contingut de dissolvents organics.

e Opcio de minimitzacio 1. Utilitzacié de pintures amb base aquosa.

Per a materials plastics, la pintura de 2 components (on es barregen i reaccionen un poliol i
un poliisocianat) és la més adequada ja que, sobretot a temperatures baixes, les propietats de
la pel-licula (en especial la seva elasticitat) s’adapta a les propietats del substrat.

Un altre avantatge d’aquest tipus de pintures, en el cas del pintat de plastic, és que reticu-
len ja a temperatura ambient.

Finalment, cal dir que I'adheréncia dels sistemes de 2 components sobre la majoria de
plastics €s molt bona, i, a més, presenta una bona resistencia als agents quimics, alallumiala
intemperie.

De fet, per al pintat de plastics, s’utilitza preferentment aquesta tecnologia de pintures, i es
fan servir sistemes a base de primeres materies , especialment amb (poliiso-
cianat i poliol, respectivament).

Dins de les diverses possibilitats quant a composicid que ofereix aquest tipus de pintures,
hi ha la possibilitat d’utilitzar-les amb base aquosa, en que els poliols es troben en mitja aquos,
es barregen i reaccionen amb els poliisocianats. En aquest cas, I'assecatge també s’efectua
des de temperatura ambient fins als 130-140°C i I'acabat final és tan 0 més bo que amb les
seves versions amb base de dissolvent.

Per exemple, la firma ofereix un poliureta de 2 components amb base aquosa, el
. Altres marques importants que també disposen de diverses alternatives amb base
aquosa son [ , entre d’altres.

Com que hi ha una amplia varietat de combinacions del poliol amb el poliisocianat per a

pintures aquoses per al pintat de plastics, es recomana:

e Per a les imprimacions (primers) aquoses: seleccionar les que presentin poliols poliu-
retans amb poliisocianats hidrofils o hidrofobs. Com que no cal una brillantor alta de I'a-
cabat, es pot fer la barreja dels dos components amb mescladors classics.

e En el cas de laques amb base aquosa: es pot utilitzar un poliacrilat-poliester i poliols
poliuretans en combinacid amb poliisocianats hidrofobs i hidrdfils de baixa viscositat.

e Per a vernissos transparents aquosos: trobem que presenten identiques propietats i
composicio als vernissos amb dissolvents.

¢ Finalment, per a les pintures d’acabat (color): els sistemes passen per poliols poliure-
tans i poliacrilats poliester en combinacié amb poliisocianats hidrofils de baixa viscositat.

Podem acabar indicant que en el sector del pintat de plastic es troben sistemes de 2 com-
ponents aquosos en aplicacié practica per a quasi totes les capes de pintura. En alguns casos,
a més, les propietats de les pel-licules superen els sistemes tradicionals amb base de dissolvent.
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e Opcio de minimitzacio 2: Utilitzacio de pintures amb un alt contingut en solids (high-solids).

També per als sistemes de 2 components es troben alternatives amb un alt contingut en
solids i, consegUentment, menys proporcio de dissolvents organics.

Per exemple, es pot combinar una imprimacié amb base aquosa o una laca amb base
aquosa i, al damunt, un vernis transparent amb base de dissolvent i alt contingut en solids.

Totes les firmes més importants disposen de productes al mercat amb aquestes caracteris-
tiques. Es pot destacar que la gamma de pintures d és especialment indicada
en el cas de DECAYPINT, SA, ja que millora la flexibilitat de I'acabat i permet la deformacié del
plastic. Dins de la mateixa gamma de pintures, també es troba un vernis d’alt contingut en
solids, el

e Altres corrents afectats: Neteja amb dissolvents d’estris i equips d’aplicacio, neteja amb
dissolvents de pots de pintura buits, com a més significatius, pérdua de primera matéria per
evaporacio (un pot de pintura obert perd el dissolvent per evaporacio, que suposa el 25-75%
de la quantitat nominal del pot).

e Primeres matéries afectades: Imprimacié (primer), pintura de color, vernis, dissolvents de
neteja.

® Processos o0 productes afectats: En el cas d’aplicacions amb base aquosa, cal modificar
parcialment la instal-lacié d’aplicacié de pintura mitjancant 'adopcid d’un equip especial ano-
menat de la firma , que s’aplica entre la pistola i el dipodsit de pintura. El seu
cost, per equip, és d’1,5 MPTA.

e Possible estalvi en els consums de primeres mateéries i auxiliars: Si comptem una péerdua
aproximada per evaporacié d’un 5% a partir de pots i envasos quan es troben al descobert,
tenim que al cap de I'any es poden estalviar uns 2.150 kg de primeres matéries que continguin
dissolvents. A un cost mitja d’'unes 1.200 pta/kg, aix0 podria suposar un estalvi anual d’uns
2,58 MPTA.

e Possible reduccio de contaminants: En el cas de pintura amb base aquosa, es pot passar
d’un 80% de dissolvents fins a un maxim d’un 10%. Per a la pintura amb alt contingut en solids,
aquest valor maxim de dissolvents se situa al 20%. Conseglentment, els valors de COV s’han de
reduir de la manera corresponent, és a dir, una disminucié en I’emissidé d’aquestes compostos
d’un 88% en el cas de pintures a l'aigua i d’'un 75% per a les pintures d’alt contingut en sdlids.

e Justificacio técnica de cada opcio:

—Contrast de la tecnologia: ambdues opcions estan contrastades i provades i son al mer-
cat entre els principals fabricants de pintura.
—Efecte sobre la qualitat del procés o producte: Cap. En certs casos, I'acabat final és fins i

tot millor.

—~Requisits d’espai: L'equip que s’hauria d’utilitzar en el cas d’utilitzar pintures
amb base aquosa té una grandaria molt reduida, d’'uns 0,10 m.

—Temps d’implantacid: Immediat, un cop instal-lats els equips intermedis.

—Requisits per utilitzar-la: No cal tenir coneixements o formacié especifics.
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e Justificacio economica de cada opcio (en pessetes):

Despeses:

—-Equips: 1,5 mPTA (EqQuip per a pintura a I'aigua.)
— Instal-lacio:

—Enginyeria:

—Serveis:

—Posada en funcionament:

—Valor de I'equip al final de la vida util:
—Formacio:

—Primeres materies:

—Q@Gestio de contaminants:
—Operacio:

—Manteniment:

—Altres:

Ingressos:

—Estalvis en recursos:

—Venda dels equips existents:

—Increment del preu de venda del producte:

—Increment en la produccio:

—\Venda i/o valoritzacio de subproductes:

—Estalvi en materies primeres | auxiliars: El cost d’aquests tipus de pintures (a l'aigua o
d’alt contingut en sdlids) pot representar entre 3 i 5 vegades el cost de la pintura que s’u-
tilitza actualment. Per tant, hi haura un increment en el cost de consum.

—Estalvi en la gestio de contaminants: Actualment no es pot calcular.

—~Periode de retorn de la inversio: Ates I'elevat cost actual de la pintura alternativa que
supera molt el de I’actual, que cal invertir en I’equip per a I’'Us de pintura amb base aquo-
saique, a més, 'empresa no té cap cost de gestié dels contaminants, probablement no
hi ha periode de retorn per a la inversio.

Tractament previ de primeres matéries

DECAYPINT, SA, ha d’ajustar la viscositat de la pintura que cal aplicar en funcié de la tempe-
ratura ambient i el grau d’humitat. Aquest ajust, com ja s’ha descrit, es fa afegint a la pintura
en questio una quantitat determinada de dissolvent, fins que s’obté la viscositat desitjada.
En aquest sentit es pot fer la recomanacié seguent:

DESCRIPCIO D’ALTERNATIVES DE MINIMITZACIO

e Corrent residual analitzat: Neteja d’equips i elements utilitzats en I'aplicacié de pintura
amb la generacio de dissolvent brut.
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e Alternativa de minimitzacio: Reutilitzacié de dissolvents bruts en la reformulacié de prime-
res materies.

e Opcions de minimitzacio: Cada cop que es faci la neteja amb dissolvents d’equips o ins-
tal-lacions, reutilitzar el dissolvent brut per ajustar la viscositat en la preparacioé d’una nova parti-
da de pintura que s’hagi d’utilitzar, sempre que el color i la qualitat ho permetin.

e Altres corrents afectats: Planificar les etapes de produccio.

® Primeres materies afectades: Pintures i afins i dissolvents.

® Processos o productes afectats: Aplicacio de pintura

e Possible estalvi en els consums de primeres mateéries i auxiliars: Dissolvent de formulacio.

e Possible reduccio de contaminants: Reduccid en la generacié de dissolvents de neteja
bruts.

e Justificacio técnica de cada opcio:

—Contrast de la tecnologia: Es tracta d’una opcio utilitzada ja per moltes altres empreses.
De tota manera, caldra analitzar si la implantacié d’aquesta alternativa no entra en con-
tradiccid amb els criteris de qualitat de I’'empresa.

—£Efecte sobre la qualitat del procés o producte: Possible incidencia sobre la qualitat final
del producte. S’ha d’establir la seva viabilitat per a cada aplicacié concreta.

—Reaquisits d’espai: Cap.

—Temps d’implantacio: Un cop determinada la seva viabilitat per a cada cas, la implantacié
és immediata.

—Reaquisits per utilitzar-la: Possiblement caldra elaborar instruccions o procediments per
escrit perquée I’'operari conegui la manera correcta d’implantar I'opcié per a cada cas
concret d’aplicacio.

e Justificacio economica de cada opcio (en pessetes):

Despeses:

—FEquips:

—iInstal-lacio:

—Enginyeria:

—Serveis:

—~FPosada en funcionament:

—Valor de I'equip al final de la vida util:

—~Formacio:

—Primeres materies:

—G@Gestio de contaminants:

—Operacio:

—Manteniment:

—Altres: Cost (segons la quantitat reutilitzada) imputable per analitzar la viabilitat d’implan-
tacio per a cada aplicacié concreta.

112



Ingressos:

—\Venda dels equips existents:

—Increment del preu de venda del producte:

—Increment en la produccio:

—\Venda i/o valoritzacio de subproductes:

—Estalvi en matéries primeres i auxiliars: reduccio en un 10% del consum de dissolvent de
formulacié: 6.000 kg x 10% = 600 kg; 600 kg x 400 p1a/kg = 240.000 pPTA/any.

—Estalvi en la gestio de contaminants: disminucié de la mateixa quantitat de dissolvent
brut: 600 kg x 70 pta/kg = 42.000 pTa/any.

Periode de retorn de la inversid: Atés que la mesura no suposa cap cost extra, el periode
de retorn podem considerar que és IMMEDIAT.

Modificacié de processos

Com s’ha vist en la descripcid detallada de I'activitat (punt 3.3.3 d’aquest mateix informe), la
preparacio de pintura —i, especialment, del color desitjat— s’efectua de forma manual excepte
en la cabina 2 de la linia 2, on s’aplica el vernis. Aquesta preparacié manual implica petits errors
en les dosificacions dels diversos components que obliguen a anar fent també petites correc-
cions, fins que s’obté el color desitjat.

El resultat final és I’obtencié d’una quantitat de pintura en excés —a la qual s’ha incorporat
el catalitzador i que, per tant, té una vida de poques hores abans del seu assecatge—. Aquesta
quantitat, s’estima que pot representar un 5-10% (segons la practica de I'operari en preparar la
mescla).

DESCRIPCIO D’ALTERNATIVES DE MINIMITZACIO

e Corrent residual analitzat: Preparacié de pintura abans de cada aplicacio.

e Alternativa de minimitzacio: Minimitzar la quantitat de pintura sobrera que no s’acaba
consumint.

e Opcions de minimitzacio: Adquirir una maquina d’entremescles.

e Altres corrents afectats: Netejar pots buits de pintura.

* Primeres matéries afectades. Imprimacio, pintura color, catalitzador i dissolvent.

® Processos o productes afectats: Preparacio de pintura.

e Possible estalvi en els consums de primeres matéries i auxiliars: Reduccioé d’entre un 5
i un 10% el consum de pintura i dissolvents, en no generar-ne en excés. Aixo pot suposar,
aproximadament, una reduccio d’uns 1.500 kg entre pintura i imprimacio i d’'uns 300 kg de
dissolvents.

e Possible reduccid de contaminants: aquests 1.800 kg s’acaben convertint en pintura
catalitzada que va a parar al contenidor dels residus banals.
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e Justificacio técnica de cada opcio:

—Contrast de la tecnologia: Les maquines d’entremescles estan ampliament implantades
dins del sector. L'empresa mateixa en té una per a la preparacioé del vernis.

—Efecte sobre la qualitat del procés o producte: Cap.

—~Requisits d’espai: Petit, cada maquina pot ocupar uns 0,5 m?,

—Temps d’implantacio; Un cop feta I'adquisicio i destinat I'emplacament més idoni, la ma-
quina s’instal-la amb un mati o menys.

—Requisits per utilitzar-la: Es necessita una informacio especifica sobre I'Us, que la maqui-
na mateixa ja incorpora en la seva documentacio.

e Justificacio economica de cada opcio (en pessetes):

Despeses:

—-Equips: 0,4 mpTA/equip. Cost total: 0,8 MPTA
—Instal-lacio: 0,05 mMPTA

—Enginyeria:

—Serveis: 0,1 MPTA

—~Posada en funcionament:

—Valor de I'equip al final de la vida dtil: 0,7 MPTA
—Formacio:

—~Primeres materies:

—G@Gestio de contaminants:

—Operacio:

—Manteniment:

—Altres:

Ingressos:

—Venda dels equips existents:

—Increment del preu de venda del producte:

—Increment en la produccio:

—\Venda i/o valoritzacio de subproductes:

—Estalvi en materies primeres i auxiliars: [1.500 kg (pintura, imprimacioé i catalitzador) x
1.200 p1a/kg = 1,8 MPTA] + [300 kg (dissolvents) x 400 p1a/kg = 0,12 MPTA] = 1,92
MPTA/any.

—Estalvi en la gestio de contaminants: Actualment la pintura catalitzada es gestiona com a
banals i és dificil de calcular.

Periode de retorn de la inversio: inferior a mig any.
Modificacio d’equips
Pel que fa als equips, amb el condicionant imposat de fer servir pintura liquida, es pot dir que

I’'empresa esta utilitzant, en general, les millors tecnologies del mercat:
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e Cabines d’aplicacié amb cortina d’aigua, millor que I'alternativa amb filtres secs ja que fa
possible el tractament i la reutilitzacio de I'aigua durant 3-4 mesos.

e Pistoles d’aplicacié de tipus HVLP, millors que les aerografiques convencionals; de fet,
esta demostrat que I'aplicacié de pintura mitjangant I's d’aquestes pistoles HVLP (High
Volum Low Pressure) presenta nombrosos avantatges enfront del tradicional pintat per
aspersio amb aire comprimit:

—el rendiment d’aplicacid efectiva de pintura projectada supera en un 20% les pistoles
pneumatiques, la qual cosa implica un estalvi de pintura i dissolvents, i redueix I'emissio
de CQV i de particules a través de I'aerosol sobrer (overspray) creat durant I’aplicacio;

—els costos d’inversié i energetics es mantenen respecte al pintat tradicional;

—es manté el nivell de productivitat, sempre que el gruix de pintura s’apliqui adequada-
ment.

e Forns de polimeritzacié amb cremadors de gas natural, enfront dels cremadors de gasail,
molt més contaminants, o dels eléctrics, amb un consum energétic excessivament elevat
per a la viabilitat econdmica del procés.

No escau, per tant, en aquest punt aportar cap alternativa de minimitzacio.

Canvis en la seqiiéncia de produccié

L’aplicacio de pintura s’efectua seguint unes ordres de treball concretes i per escrit. Quan s’a-
caba la feina en qlestio, es netegen els equips d’aplicacid per evitar la contaminacié de colors
entre dues aplicacions diferents. Aquesta neteja, com s’ha vist en diferents ocasions, genera un
dissolvent brut que s’ha de gestionar com a residu especial. Si la diferéncia entre els colors és
molt acusada, per exemple, colors clars i foscos, la neteja dels equips amb dissolvents s’ha de
fer més a fons, i aixd implica més consum de producte. En el cas que I'empresa sempre pintés
amb el mateix color, es faria innecessaria aquesta neteja sovintejada dels equips, i es reduiria el
volum de dissolvent brut.

La planificacié en la sequéncia d’aplicacio de colors, si es té en compte aquest aspecte de
neteja, pot reduir el nombre de neteges “a fons” i, conseglentment, el volum de residu generat.

DESCRIPCIO D’ALTERNATIVES DE MINIMITZACIO

e Corrent residual analitzat: Neteja d’equips d’aplicacié de pintura entre aplicacions amb
colors diferents.

e Alternativa de minimitzacio: Reduir la quantitat de dissolvent utilitzat en la neteja.

e Opcions de minimitzacio: Planificar la seqléencia d’aplicacié de colors, de manera que pri-
mer s’apliquin els colors més clars i, per Ultim, els més foscos.

e Altres corrents afectats: Netejar equips d’aplicacié de pintura.

® Primeres matéries afectades. Dissolvent de neteja.
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e Processos o productes afectats: Planificacio de la produccid. Atés que I'empresa treballa
per a tercers i no té productes propis, molts cops és de preveure la impossibilitat de planificar
I’aplicacio de colors.

e Possible estalvi en els consums de primeres materies | auxiliars: Reduccid en el consum
de dissolvents de neteja.

e Possible reduccié de contaminants: Reduccié del volum de dissolvents bruts residuals i
disminucié de les emissions de dissolvent a I’'atmosfera.

e Justificacio técnica de cada opcio:

—Contrast de la tecnologia: Aplicar primer colors clars per fer-ho després amb colors més
foscos és una mesura d’ampli consens.

—Efecte sobre la qualitat del procés o producte: Cap.

—Reaquisits d’espai: Cap.

—Temps d’implantacio: El necessari per programar, cada cop, I'ordre d’aplicacié dels colors.

—~Requisits per utilitzar-la: Poder fer aquesta programacio. El fet de treballar per a tercers,
com és el nostre cas, pot dificultar moltes vegades aquesta planificacio, ja que les feines
es van efectuant a mesura que el client les demana.

e Justificacio economica de cada opcio (en pessetes):

Despeses:

—FEquips:

—Instal-lacio:

—Enginyeria:

—Serveis:

—Posada en funcionament:
—\Valor de I’equip al final de vida util:
—Formacio:

—Primeres materies:
—@Gestio de contaminants:
—Operacio:
—Manteniment:

—Altres:

Ingressos:

—Venda dels equips existents:

—Increment del preu de venda del producte:

—Increment en la produccio:

—\Venda i/o valoritzacio de subproductes:

—Estalvi en materies primeres i auxiliars: Estalvi en el consum de dissolvent.

—Estalvi en la gestio de contaminants: Estalvi en la gestio de dissolvents bruts residuals.
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Periode de retorn de la inversio: Atés que la mesura no suposa cap inversio i que permet
estalviar matéries primeres i reduir el cost de la gestié de contaminants, aquest periode és
IMMEDIAT.

5.1.2. Bones Practiques professionals

Un capitol forca ampli i que ofereix moltes aplicacions a I'empresa és el de les Bones Practi-
ques professionals, ja que actuen alhora sobre diversos corrents residuals.

En general, es tracta de mesures sense cap cost economic (almenys, directe), o0 amb un
cost petit, i que tenen una repercussid molt favorable en la reduccié del consum de matéries
primeres i de la generacié de contaminants, i milloren molt el control i la gestié global de deter-
minades arees de I'empresa.

A més, com que I’empresa ja disposa de la certificacié ISO-9002, una bona part d’aquestes
recomanacions es poden incorporar o integrar dins de procediments o instruccions de treball ja
existents.

Les mesures de Bones Practiques professionals per a I'empresa es concreten, ordenades
segons el seu camp d’aplicacio, en:

Emmagatzematge de matéries i residus.

Control d’inventaris.

Manipulacié de materials.

Operacions a planta.

Manteniment i conservaci¢ d’instal-lacions.

Neteja d’equips i instal-lacions.

Desenvolupament i compliment dels procediments d’operacio.
Segregacio dels residus.

Velem a continuacio, i d’acord amb aquesta classificacio, el conjunt de propostes de Bones
Practiques professionals envers la minimitzacié de contaminants:

00.\‘.07.07.#.@!\7.—‘

1. Emmagatzematge de matéries i residus

Un emmagatzematge deficient dels materials és una font potencial d’obtencié de residus, com
ara son la generacié de productes caducats, un major risc de vessaments de materials, etc.,
cosa que implica un perill i un risc per als treballadors mateixos.

Tots els processos desenvolupats per 'empresa inclouen 'emmagatzematge de primeres
materies, productes, subproductes i residus, i la seva transferencia d’una zona de la fabrica a
una altra. ’'emmagatzematge correcte és, per tant, una oportunitat important per minimitzar.

Entre les principals propostes genériques que es poden recomanar tenim les seguents:

e Portar a terme un control normalitzat de I'estat de la bruticia (greixos, pols, etc.) de les
peces que es reben per pintar, per tal de procurar que arribin al més netes possible.

e Disposar d’arees separades i adequades d’emmagatzematge per a materies primeres,
productes, subproductes i residus. Aquestes zones han d’estar protegides de les inclemencies
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del temps —Illum, pluja, calor, etc.— per evitar el deteriorament de I'envas o del producte
mateix i disposar d’una solera de formigd hidrofug i un sistema de recollida d’aigles residuals
independent del sistema general. La zona en questid ha d’estar convenientment senyalitzada i
il-luminada.

e Mantenir I'ordre establert en el magatzem i les distancies entre els materials, per possibili-
tar-hi I'accessibilitat i la inspeccid. Cal, a més, mantenir les distancies entre els productes qui-
mics incompatibles. Els diferents bidons s’hauran d’ordenar d’acord amb la perillositat i el grau
d’utilitzacio, cosa que en facilitara la carrega i descarrega. Tots els materials han d’estar conve-
nientment etiquetats, amb indicatius de les seves caracteristiques i normes especials de mani-
pulacié. Es interessant, també, emmagatzemar els contenidors d’acord amb les indicacions de
I’envasador o fabricant.

e En cas d’apilar materials, posar sempre els liquids a sota dels solids, i mantenir els reci-
pients sempre ben tancats.

e Netejar les superficies just abans de pintar-les, per evitar que s’embrutin en el periode
d’emmagatzematge.

e Establir un sistema de gestid d’estocs, segons el sistema FIFO (first in first out), que
garanteixi que els materials emmagatzemats més antics siguin els primers a sortir.

e Utilitzar recipients de dimensions adequades a I’Us previst i a les caracteristiques del pro-
ducte, i procurar la compra a I’engros excepte en els materials de vida curta o que no es con-
sumeixen en grans quantitats. Tot plegat pot permetre reduir el nombre d’envasos, aixi com el
material perdut en adheréncies a les parets del recipient. Aixi mateix, és preferible utilitzar con-
tenidors reutilitzables, com ara els de polietile, que poden tornar a ser reutilitzats i, a més, son
facilment transportables i de netejar. Caldra, pero, buidar completament els recipients per reduir
la quantitat d’agents de neteja necessaris.

e En el cas particular dels residus, es recomana preveure i adequar una zona especifica i
diferenciada per emmagatzemar-los, com s’ha dit abans, amb un nombre de contenidors sufi-
cient per possibilitar la seva correcta segregacio, segons si sén liquids o solids, perillosos o
inerts; entre els que siguin perillosos, cal separar-los segons la seva composicio i, finalment,
separar els diferents tipus de residus valoritzables (ferralla, plastic, cartrd, paper, etc.) per reuti-
litzar-los i reduir-ne el volum.

2. Control d’inventaris

El control d’inventaris t& com a consequéncia fonamental que 'empresa no tingui més mate-
ries, productes i subproductes a la planta dels que siguin realment necessaris per alguna justifi-
cacio o altra. A més de I'espai que ocupa i de I'immobilitzat que suposa, una abséncia de con-
trol d’inventaris pot derivar en una generacié de residus provinents de les materies primeres |
productes innecessaris, caducats o fets malbé, que suposa un doble cost per a 'empresa.

Com a propostes de Bones Practiques podem proposar les seguents:

e Definir la freqléencia i la responsabilitat pels inventaris.

e Evitar les compres en excés que puguin arribar a caducar i esdevenir un residu.
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e Estandarditzar, quan sigui possible, els materials comprats, i utilitzar el menor nombre
possible de compostos diferents per a un mateix proposit. Aixd suposa una reduccio del cost
de compra i manteniment, simplifica el control d’inventari, millora el seguiment i la utilitzacio
dels materials, i pot permetre reduir la quantitat i varietat de residus que s’han de gestionar.

e Etiquetar i registrar tots els materials rebuts, indicant el nom del producte, la data d’entra-
da en el magatzem i la data de caducitat (si escau). Comprovar, alhora, que el material ve con-
venientment etiquetat.

e Comprar la quantitat de material estrictament necessaria per a cada etapa de produccio
especifica, de forma que no sobri material.

e Controlar tots els materials en rebre’ls, verificar que compleixen les especificacions del
fabricant i retornar els que no les compleixin.

e Sequir les especificacions dels proveidors i fabricants sobre la utilitzacié, manipulacio,
emmagatzematge i tractament dels materials rebuts.

e En el consum de materials, com ja s’ha dit, portar a terme un sistema de gestié FIFO,
amb una rotacid dels contenidors situats al fons dels prestatges cap endavant quan arriba
material nou. En tot cas, donar instruccions per escrit i conscienciar els operaris perquée utilitzin
primer els productes que caduquen abans.

e Reduir la quantitat d’envasos parcialment plens, i promoure la utilitzacid del material
sobrant d’operacions anteriors. En aquest sentit, és molt important adequar la grandaria de
I’envas a la quantitat necessaria per a cada oportunitat, com també ja s’ha dit anteriorment.

e En el cas concret dels residus emmagatzemats, a més, cal fixar la quantitat adequada per
a la seva gestio externa, i posar el nom del residu, el codi de la Junta de Residus, les instruc-
cions de manipulacio i emmagatzematge, el nom, el teléfon i el codi dels transportistes i gestors
autoritzats, etc.

3. Manipulacio de materials

Durant les operacions de manipulacio, transport, transvasament, etc., tant de materials com de resi-
dus, s’han d’adoptar una série de mesures per evitar vessaments, fuites, contaminacié de materials,
etc., que comporten pérdues i generen contaminacio. Per exemple, la contaminacié d’un residu per
causa d’una incorrecta manipulacié o segregacio pot generar un volum superior de residus, fer dis-
minuir les possibilitats de valoritzar-lo 0 comportar la seva classificacio com a especial.

Entre d’altres, podem recomanar les Bones Practiques seguents:

e | es zones de carrega i descarrega cal que estiguin ben il-luminades, i han d’estar senya-
litzades, netes i sense obstacles, especialment les zones de pas.

e Establir procediments escrits per a totes les operacions de carrega, descarrega i transva-
sament, i prestar especial atencié al fet fisic de la carrega i la descarrega: manipulacié de
palets, bidons, carreta elevadora, transpalets, bombes, etc. Es molt recomanable comprovar i
inspeccionar els equips que cal utilitzar —bombes, pistoles, juntes, valvules— abans de
comengar qualsevol operacié de transvasament, sobretot quan es tracti de productes liquids
(per exemple, els dissolvents i les pintures).
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e Cal preparar també procediments escrits de manteniment i revisio peridodica de I'estat de
les instal-lacions utilitzades en la carrega, descarrega i transvasament de productes: conne-
xions, juntes, tanques de valvules, manegues, bombes, etc.

e Disposar els diposits i recipients de manera que se n’eviti el trencament, i facilitar la
deteccid d’esquerdes o de corrosid. Els bidons metal-lics, per exemple, cal aillar-los del terra
mitjancant palets de fusta per evitar la corrosi¢ per la humitat del terra.

e Utilitzar els recipients seguint les instruccions del fabricant i només per al seu Us original,
i assegurar-se que tots reben un programa de control i de manteniment i que estan en bones
condicions.

e Reservar arees de contencid impermeables i netes al voltant dels tancs o de les zones
d’emmagatzematge que incorporin elements —arquetes o cubetes de retencié— per recollir les
possibles fuites. Aquestes arees han de respectar la separacié dels materials segons la seva
naturalesa quimica i perillositat i ha d’evitar el contacte amb la xarxa de recollida d’aiglies gene-
ral de la instal-lacio.

e Assegurar-se que es transvasa el liquid correcte al recipient correcte, per la qual cosa cal
observar les normes d’etiquetatge que permetin saber en tot moment el contingut dels bidons
emmagatzemats, com ja s’ha dit anteriorment.

¢ Disposar de sistemes que permetin coneixer en tot moment el volum de liquid en els diposits
de que disposa I'empresa, evitar omplir en excés els dipdsits o recipients i comprovar sempre el
nivell del recipient al qual transvasem el liquid, abans d’iniciar I'operacio, no fos que sigui insuficient.

e Preveure, en les zones de transvasament, la instal-lacié de sistemes que permetin que els
operaris deixin escorrer el temps suficient els elements emprats en I'operacid duta a terme,
especialment en les zones de transvasament de liquids. Aquest escorregut cal que es realitzi en
un recipient que permeti recuperar el producte.

e En les operacions de transvasament de liquids, procedir amb especial atencidé per evitar
possibles esquitxos i vessaments i utilitzar els equips de forma adequada (bomba, embut, etc.).

e Evitar moviments innecessaris de materials mitjancant una planificacié acurada; transpor-
tar la quantitat adequada al lloc adequat.

e Disposar de forma rapida dels materials absorbents adequats als productes manipulats
normalment per actuar en cas de fuites. Per tant, caldra disposar-los a prop de les zones de
manipulacio i fer que siguin facilment accessibles al personal encarregat de les operacions.

4. Operacions a planta

A continuacio, s’indiqguen una série de consells per seguir durant el procés d’aplicacié de pintu-
ra i totes les altres activitats relacionades, amb I'objectiu també d’evitar la generacio de conta-
minacio:

e Deixar escorrer bé els pots i bidons de pintura.

e Coneixer la composicid de les pintures que s’utilitzin a 'empresa i els possibles compo-
nents nocius. En aquest sentit, és molt important sol-licitar i mantenir actualitzats els fulls de
seguretat dels productes.
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e Calcular bé la quantitat de pintura necessaria per a cada tasca i procurar programar els
canvis per reduir al minim les neteges i les restes de matéries.

e Regular els parametres d’aplicacio de la pintura amb I'objectiu de reduir al minim les pér-
dues de materia per aerosol sobrer (overspray). Els parametres importants que cal tenir en
compte son els seguents:

—pressio d’aire (ha d’estar al voltant dels 5-6 kg/cm?)

—distancia de la pistola a la superficie que s’ha de pintar (que ha de ser d’'uns 15 cm)

—angle d’aplicacio (perpendicular a la superficie)

—cabal de pintura en I'aplicacio (entre 0,3 i 0,5 I/min)

—activar la projeccié de pintura al principi i al final de cada passada

—forma de la boira d’aplicaci¢ (en funcié de cada peca que s’ha de pintar, perqué s’hi

adapti).

e Estudiar el disseny de les connexions de tubs, bombes i diposits de la instal-lacid perqué
la part que s’hagi d’escorrer i netejar sigui minima.

e Utilitzar boles o tacs de goma per fer passar per I'interior de les manegues, a I'inici del
seu buidat, de forma que es pugui recuperar una bona part de la pintura continguda abans de
netejar-les amb dissolvents.

e Comprovar que la pintura que es vagi a aplicar correspon al treball que s’ha de fer.

e No barrejar productes que no es corresponguin.

e Fvitar vessaments i esquitxades.

e Controlar periddicament que les aixetes i les connexions no degoten.

e Si és possible, utilitzar com a dissolvent d’ajust el que s’hagi utilitzat per escorrer i netejar
I’envas anterior de la mateixa pintura.

* Mantenir els recipients ben tancats.

e Coneixer el funcionament correcte de la maquinaria i dels equips que s’han d’utilitzar.
Com més es coneguin, millor rendiment es traura a I'equip i hi haura menys possibilitats de
contaminacio.

e Observar que les superficies que s’han de pintar es troben en perfecte estat i no presen-
ten irregularitats que puguin afectar la qualitat final del pintat.

5. Manteniment i conservacio d’instal-lacions i equips

El funcionament normal dels equips i les maquines en provoca el desgast i n’afecta el rendi-
ment, i aixd comporta la generacié de productes fora d’especificacions, fuites, vessaments,
etc. Tot plegat genera una contaminacié gens menyspreable.

El manteniment preventiu consisteix en la inspeccid i neteja periddiques dels equips i
les instal-lacions, incloent-hi la lubricacié, comprovaci¢ i substitucié de les peces en mal
estat, que constitueix una bona practica per minimitzar els contaminants. En termes gene-
rals, es pot reduir la quantitat de residus i les emissions generats a causa de fuites i pro-
ductes fora d’especificacid, cosa que augmenta la vida util dels equips i millora la producti-
vitat de I'empresa.
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Entre les principals Bones Practiques que contribueixen a la correcta conservacié de les
instal-lacions i minimitzacié de residus, tenim:

e Elaborar fulls o procediments de manteniment per a cada equip o0 maquina, amb les ins-
truccions d’Us. Es important que es trobin a prop de cada equip i que en detallin les caracte-
ristiques, el funcionament optim i el manteniment adients. A més, cal que cada full inclogui la
freqléencia i el métode de neteja de I’'equip, la realitzacié de petits ajustos, la lubricacio, la com-
provacio de I'equip i el reemplagcament de petites peces. També és convenient que recullin un
registre escrit d’avaries sofertes, canvis de peces, ajustos realitzats, dates de les revisions i de
les reparacions, etc. Caldra indicar, d’altra banda, on s’han de dipositar les peces usades i els
possibles residus generats —olis, peces metal-liques, draps bruts, etc.—. Aquests fulls poden
ser en forma de targetes de dades o informatitzats.

e Elaborar, també, fulls d’incidéencies per a cada linia o area de produccio, on el personal
anoti les avaries, els degoteigs de valvules o de juntes, les aturades dels equips, etc., que
poden afectar la fabricacio.

e Es fonamental informar i formar el personal encarregat del manteniment perqué s’ajusti als
procediments escrits i respecti la periodicitat establerta per a les revisions. Aquest aspecte tam-
bé és especialment important pel que fa a la gestié dels residus que es generin com a conse-
guiencia de les operacions de manteniment (dissolvents bruts, serradures brutes, draps bruts,
etc.). Es important, en aquest cas, no barrejar-los i acumular-los en el lloc reservat a aquest
efecte.

¢ Per a determinats elements i equips (aparells de combustid, toros, per exemple), és prefe-
rible subcontractar el manteniment preventiu de forma externa, a una empresa especialitzada.

6. Neteja d’equips i instal-lacions

Com ja s’ha indica anteriorment, hi ha diversos mitjans per evitar els vessaments acciden-
tals i les fuites, per dur a terme la manipulacié correcta dels productes i la utilitzacid dels
elements adients per als transvasaments, etc. Perd, malgrat totes les mesures de prevencio
citades, una part no desitjada dels materials sempre embruta els equips i les instal-lacions
de I'empresa.

En arribar a la necessitat de netejar, la sequencia d’actuacions recomanable que cal seguir
és alllar el producte vessat, per evitar que es propagui, recollir-lo, de manera que es pugui reuti-
litzar o reduir-ne el volum, i, finalment, netejar el terra o el que s’hagi embrutat. Aquesta se-
quiencia possibilitara I’estalvi en detergents de neteja i aigua, permetra reduir la carrega conta-
minant de les aigUes residuals abocades i, en cas que no sigui factible reutilitzar el producte,
facilitara que es pugui segregar i gestionar com a residu.

Com a normes generals, en la neteja d’equips i instal-lacions es recomana a I'empresa el
seguent:

1. Informar, formar, conscienciar i supervisar el personal encarregat de netejar.

2. Substituir els sistemes manuals per sistemes automatics, més eficients.

3. Establir procediments escrits de neteja.

122



Concretament, algunes Bones Practiques recomanables en aquest apartat sén les que se
citen a continuacio:

e Establir i donar a conéixer procediments escrits que descriguin, en funcié del producte
vessat, les accions que s’han de dur a terme, 'ordre en qué s’han de realitzar i els materials
que cal utilitzar. Es tracta d’aconseguir la maxima eficiencia en la neteja amb el minim de recur-
sos i reduir al minim possible el nombre d’operacions de neteja, per evitar qualsevol neteja inne-
cessaria.

e E| primer objectiu és, sempre que sigui possible, aillar el focus i, a continuacio, recollir el
material vessat de manera que es pugui reutilitzar. En el cas de liquids (els dissolvents, per
exemple), és important construir diposits de retencid en les zones de transvasament i emma-
gatzematge que no han d’estar connectats al clavegueram o xarxes de drenatge internes. Per
als solids, n’hi ha prou d’evitar el contacte del solid amb I'aigua o d’altres productes que provo-
quin que s’estengui.

e Disposar del material adequat per aillar els diferents tipus de productes que se solen
manipular a I'empresa —pintures, dissolvents— i que es poden vessar accidentalment, com ara
safates o recipients per posar a sota del bidd i que actuin com a dipdsits de retencid per recollir
el liquid que pugui abocar-se.

e Disposar del material adequat per netejar el terra o I’emplacament afectat per una fuita o
un vessament, un cop aillat el focus i recollit el producte vessat. Aquest material ha de ser
facilment accessible per al personal i per aixd caldra localitzar-lo a prop dels punts on pot
ser més necessari. Sempre que sigui possible, és millor fer servir la neteja mecanica en lloc de
la quimica.

¢ Procedir a la neteja dels equips de procés (pistoles, manegues, diposits) de forma periodi-
ca, per mantenir-los en correctes condicions i, alhora, facilitar-ne la neteja.

e Per a la neteja d’equips, procurar utilitzar el sistema de neteja en cascada, 0 a con-
tracorrent: utilitzar, per a la primera neteja, el dissolvent més brut que tinguem, seguir amb
un altre mitjanament brut i acabar 'operacié amb la menor quantitat possible de dissol-
vent net.

e En aquest sentit, és molt interessant recollir i reutilitzar els dissolvents de neteja en el
mateix lot o en futurs lots del mateix color i qualitat, o en productes molt similars, ja que d’a-
questa manera es reduiran sensiblement les minves de produccio i la quantitat final de residus
que s’haura de tractar.

e Com s’ha dit anteriorment, cal utilitzar boles o tacs de goma per buidar les manegues i,
d’aquesta manera, reaprofitar la pintura recollida.

e E£n cas de requerir métodes de neteja quimica (com, per exemple, la neteja del terra amb
aigua i una solucié desgreixant), els parametres de control que cal tenir en compte soén el
temps, la temperatura, la concentracio i la turbulencia necessaris per a una operacio eficac. Per
reduir la quantitat de dissolucié de neteja, cal, per aquest ordre:

—netejar amb meéetodes mecanics o0 no quimics en el moment i lloc adequats, com ara son

rascletes, raspalls, aspiracio, etc.;
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—utilitzar manegues o aerosols a pressiod, que permeten estalviar aigua i/o productes de
neteja (aigua, vapor d’aigua);

—usar aigua amb tensioactius o altres productes (com ara agents de suspensio i emulsio-
nants);

—reutilitzar 'aigua amb detergents d’una neteja anterior, per fer una primera rentada,
per aconseguir una concentracié de contaminants i un menor volum d’aigua bruta de
neteja.

7. Desenvolupament i compliment dels procediments d’operacio

’'existencia de documents o procediments d’operacio escrits que recullin totes les dades, ope-
racions i instruccions referents als diferents processos duts a terme, com és en el cas de la ISO
9002, assegura que cada tasca estigui ben definida i, a més de millorar I'eficiencia en la pro-
duccio, pot reduir la generacioé de contaminants. D’altra banda, ens podem trobar amb un mal-
baratament de materies primeres, processos ineficients, etc., que en conjunt contribuiran a una
major generacio de residus i a augmentar el risc d’accidents.

Especialment en aquest apartat, cal la implicacio de tots els nivells operatius, cadascun en
la seva parcel-la de responsabilitat, en I'elaboracié i la implantaci®é d’aquests procediments
d’actuacio.

Com a recomanacions concretes, podem apuntar les seguents:

¢ En primer lloc, seleccionar els procediments normals d’operacid dels processos realitzats
amb més freqUencia a la fabrica. Caldra detallar més les operacions que poden tenir més reper-
cussié ambiental, com ara:

—processos de fabricacio,

—operacions de manteniment,

—neteja d’equips i instal-lacions,

—emmagatzematge i transvasament de materials,

—actuacio enfront de fuites o vessaments.

Es important que cada procediment incorpori la descripcié dels processos globalment, defi-
neixi cadascun dels treballs individuals i indiqui les tasques que ha de fer cada operari o res-
ponsable, el metode d’actuacio, els mitjans previstos, etc.

e Fer respectar el contingut dels procediments elaborats, i evitar improvisacions o omis-
sions de les instruccions establertes.

e £n el cas de fuites o vessaments, caldria disposar d’un procediment generic on es descri-
guin les primeres actuacions que cal dur a terme, i s’indiqui els responsables que cal que siguin
avisats.

e Mantenir un registre de dades sobre la generacié de contaminants per a cada linia de pro-
cés 0 area de I’'empresa, aixi com els costos associats. L'objectiu és identificar les arees que
requereixen, amb més necessitat, una millora i, posteriorment, avaluar els resultats de les prac-
tiques millorades.
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8. Segregacio dels residus

La segregacio correcta dels diferents tipus de residus generats per 'empresa fa possible que es
minimitzin, i permet fer una gestié més adequada a cada tipus de residu i incrementar-ne el
potencial de reciclatge i recuperacio, amb el conseglent estalvi economic associat al tracta-
ment. Per contra, la barreja dels diferents tipus de residus —com s’esta fent actualment amb
molts dels residus— provoca el malbaratament de matéries primeres en reduir la possibilitat de
reutilitzacio, la contaminacio entre els residus, un volum més elevat, i, en definitiva, I'increment
dels costos de gestio.

Cal, per tant, separar a 'empresa els residus que es generen, d’acord amb les seves carac-
teristiques. En concret, es pot recomanar:

e Dotar de mitjans i instruccions per escrit de forma que es puguin segregar els residus
generats, d’acord amb els aspectes seglents:

—Seguir les categories establertes pel Cataleg de residus de Catalunya.

—Separar els residus segons les seves caracteristiques fisicoquimiques: aillar els residus

liquids dels solids, separar els residus especials dels no especials i dels inerts, segregar
els residus toxics segons els tipus de components majoritaris. Dins dels residus inerts o
dels banals, és interessant segregar-los per tipus, de forma que també sigui possible una
valoritzacio externa (fusta, cartro, ferralla segons la seva composicio, plastic, etc.).

e Aguesta segregacio pressuposa disposar de contenidors especifics que, a més, fora inte-
ressant d’ubicar a prop de cada area de treball, a fabrica o a les oficines, magatzems o pati
exterior de I'empresa.

e Com ja s’ha indicat en el capitol corresponent al magatzem, cal preveure i adequar (pavi-
mentar, cobrir, etc.) i senyalitzar la zona on s’emmagatzemaran els diferents contenidors fins
que siguin retirats per un gestor autoritzat. Cal senyalitzar adequadament cada contenidor amb
el tipus de residu, el codi, les condicions d’emmagatzematge i manipulacio, el nom i telefon del
gestor, etc., tal com ja s’ha vist anteriorment.

e Nomenar responsables encarregats del correcte Us de cada contenidor i zona d’emma-
gatzematge, i que avisin el transportista autoritzat per buidar o substituir el contenidor quan
aquest estigui ple.

e Afavorir la reutilitzacié del material d’embalatge, ja sigui a 'empresa mateixa o tornant-lo
al proveidor.

e Informar, formar i incentivar el personal de 'empresa sobre la necessitat de segregar els
residus.

5.2. Recuperacio i reciclatge

Quan no hi ha manera de reduir més en origen la generacio d’un contaminant, el pas seguent
és intentar recuperar-lo i reutilitzar-lo de nou en el procés o en un altre activitat, encara que
sigui secundaria.
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En el cas de DECAYPINT, SA, les alternatives de recuperacio i reciclatge en origen van diri-
gides a:

—Recuperar i reciclar el dissolvent brut de pintura.

—Recuperar i reciclar les aigles de cabina de pintura.

En el terreny del reciclatge extern, es proposa a I’empresa:

—Netejar els pots i bidons de pintura buits.

Veiem, tot seguit, cadascuna d’aquestes propostes:

DESCRIPCIO D’ALTERNATIVES DE MINIMITZACIO

e Corrent residual analitzat: Neteja de la pintura d’equips i instal-lacions.

e Alternativa de minimitzacio: Reduir el consum de dissolvent i generar menys dissolvent brut
residual.

e Opcions de minimitzacio: Instal-lar un destil-lador per recuperar el dissolvent brut.

e Altres corrents afectats:

® Primeres matéries afectades. Dissolvent de neteja.

® Processos o productes afectats: Neteja d’equips i instal-lacions d’aplicacio de pintura.

e Possible estalvi en els consums de primeres materies i auxiliars: Reduccid d’'un 80% en el
consum de dissolvent de neteja.

e Possible reduccio de contaminants: Disminucié d’un 70% de la quantitat de dissolvent resi-
dual brut amb pintura.

e Justificacio técnica de cada opcio:

—Contrast de la tecnologia: Aquests petits equips fa anys que funcionen en el sector, i
s’obtenen uns resultats molt satisfactoris en tots els casos.

—Efecte sobre la qualitat del procés o producte: Cap.

—Requisits d’espai: Poc, els equips poden ocupar aproximadament 1 m&,

—Temps d’implantacio: Un cop presa la decisio, I'equip s’implanta quasi immediatament a
I’empresa, perqué no cal cap modificacio d’instal-lacions ni de serveis.

—~Requisits per utilitzar-la: Cap d’especial, simplement seguir les instruccions de funciona-
ment i manteniment determinades pel fabricant.

e Justificacio economica de cada opcio (en pessetes):

Despeses:

—FEquips: uns 0,5 mPTA/equip. Cost total: 1,5 MPTA
—Instal-lacio:

—£Enginyeria:

—Serveis:

—~Posada en funcionament:
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—Valor de I'equip al final de vida dtil: 100.000 PTA
—Formacio:

—Primeres materies:

—Q@Gestio de contaminants:

—Operacio:

—Manteniment:

—Altres:

Ingressos:

—Venda dels equips existents:

—Increment del preu de venda del producte:

—Increment en la produccio:

—\Venda i/o valoritzacio de subproductes:

—FEstalvi en matéries primeres i auxiliars: reduccié d’un 80% del consum de dissolvent de
neteja: 23.000 | x 80% = 18.400 | ; 18.400 I/any x 100 p1a/l = 1.84 mPTA/any.

—Estalvi en la gestio de contaminants: reduccio d’un 80% del volum de dissolvents bruts:
6.000 | x 80% = 4.800 I; per tant, queden 1.200 per gestionar: (1.200 | x 3.4 p1A/I de
transport) + (1.200 | x 70 pTA/I de tractament extern) = 88.080 pta/any; 445.000 pta/any
actuals — 88.080 p1a/any amb l'alternativa = 356.920 pTa d’estalvi/any.

Periode de retorn de la inversio: Entre els estalvis en matéria primera i gestio de residus, el
periode de retorn és d’'uns 7 mesos i mig.

DESCRIPCIO D’ALTERNATIVES DE MINIMITZACIO

e Corrent residual analitzat: Aiglies de cabina de pintura.

e Alternativa de minimitzacio: Reciclar les aigles de cabines de pintura.

e Opcions de minimitzacio: Instal-lar un equip de separaci¢ per flotacié dels contaminants

(tipus ) d’aquestes aiglies per reutilitzar-les a I’'empresa.

e Altres corrents afectats: Cap.

e Primeres materies afectades: Aigua de xarxa.

e Processos o productes afectats: Aplicar pintura a cabines.

e Possible estalvi en els consums de primeres materies i auxiliars: Eliminacio a zero del con-
sum d’aigua de xarxa destinada a reomplir les cabines cada cop que es buiden per al seu trac-
tament extern.

e Possible reduccio de contaminants: Reduccié d’'un 100% de I'aigua residual de cabines
bruta amb pintura i dissolvents.

e Justificacio técnica de cada opcio:

—Contrast de la tecnologia: Els sén equips totalment provats i instal-lats en grans
empreses que tenen linies d’aplicacié de pintura.
—Efecte sobre la qualitat del procés o producte: Cap.
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—~Requeriment d’espai: Atés el volum d’aiglies que cal tractar i la seva freqliéncia de bui-
dat, 'equip per a 'empresa podria ocupar, aproximadament, uns 2-3 m2

—Temps d’implantacio: L'equip requereix la modificacid de conduccions, des de les cabi-
nes fins a I'equip, la instal-lacié electrica, etc. A més, podria fer falta un diposit previ de
recepcio d’aigles i de bombament fins a I'equip. Tot plegat pot suposar un temps d’im-
plantaci® d’uns 3-4 mesos.

—~Requisits per utilitzar-la: A part de les instruccions de funcionament i manteniment deter-
minades pel fabricant, cal que el responsable de I'empresa tingui certs coneixements
sobre els tractaments fisicoquimics d’aigles residuals.

e Justificacio economica de cada opcio (en pessetes):

Despeses:

—-Equips: uns 2,5 MPTA

—Instal-lacio: uns 0,5 MPTA
—£Enginyeria:

—Serveis: 1 MPTA

—Posada en funcionament:

—Valor equip al final vida util: 0,2 MPTA
—~Formacio:

—~Primeres matéries:

—G@Gestio de contaminants:
—Operacio: unes 7 PTA/l x 17.000 I/any = 0.119 mPTA/any
—Manteniment: unes 0,15 MPTA/any
—Altres:

Ingressos:

—\Venda dels equips existents:

—Increment del preu de venda del producte:

—Increment en la produccio:

—\Venda i/o valoritzacio de subproductes:

—Estalvi en mateéries primeres i auxiliars: Reduccié d’un 100% del consum d’aigua de xarxa
per a les cabines: 17.000 I/any x 0,225 p1a/l = 3.825 PTA/any.

—Estalvi en la gestio de contaminants: reduccio d’'un 100% del volum d’aigua que s’ha de
tractar externament (segons la taula 14 de costos de gestid): 450.000 pTa/any.

Periode de retorn de la inversio: Uns 13 anys.

6. Altres consideracions

Hi ha determinats residus que un tercer pot recuperar i reciclar, en funcié dels tractaments i les
operacions a qué I’empresa els sotmeti.
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DESCRIPCIO D’ALTERNATIVES

e Corrent residual analitzat: Pots metal-lics buits bruts amb restes de pintura.

e Alternativa: Recuperacio i valoritzacié de ferralla procedent dels pots buits i nets.

e Opcions: Instal-lar un equip de neteja de pots i bidons metal-lics buits.

e Altres corrents afectats: Regenerar dissolvents bruts de neteja de pintura.

e Primeres mateéries afectades. Dissolvent de neteja.

® Processos o productes afectats: Netejar equips i instal-lacions.

e Possible estalvi en els consums de primeres materies i auxiliars: Cap

e Possible reduccio de contaminants: Valoritzar un residu que actualment s’esta gestionant
incorrectament.

e Justificacio técnica de cada opcio:

—Contrast de la tecnologia: Els equips de neteja de pots de pintura buits, bruts, amb res-
tes de pintura, els utilitzen moltes empreses del sector.

—Efecte sobre la qualitat del procés o producte: Cap.

—~Requisits d’espai: La maquina de neteja en quiestié ocupa poc espai, sobre 1 m2

—Temps d’implantacio: Un cop presa la decisio, la instal-lacid de la maquina pot ser més o
menys immediata.

e Justificacio economica de cada opcio (en pessetes):

Despeses:

—FEquips: uns 0,4 MPTA
—Instal-lacio:

—Enginyeria:

—Serveis: 0,05 MPTA

—~Posada en funcionament:
—Valor de I'equip al final de vida dtil: 0,08 MPTA
—Formacio:

—Primeres materies:

—Q@estio de contaminants:
—Operacio: unes 50 pTa/pot
—NManteniment: uns 0,1 MPTA/any
—Altres:

Ingressos:

—\Venda dels equips existents:

—Increment del preu de venda del producte:
—Increment en la produccio:

—\Venda i/o valoritzacio de subproductes:
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—Estalvi en materies primeres i auxiliars: hi haura un consum extra de dissolvent de neteja
perd que es pot reciclar en cas que també es tingui la maquina de destil-lacié de dissolvents.
—FEstalvi en la gestio de contaminants: 1,5 MPTA.

Periode de retorn de la inversio: Aproximadament, uns 11 mesos.

7. Quadre resum de les alternatives de minimitzacio

Alternativa Opcié de minimitzacié Periode de retorn

Primeres mat. menys contam. Pintures amb base aquosa i alt contingut solid No calculable
Tractament previ de materies Ajustar viscositat pintura amb dissolvent brut Immediat
Modificacié de processos Adquirir maquina d’entremescles <6 mesos
Canvis en sequencia produccio Planificar sequiencia aplicacié colors Immediat
Bones Practiques Aplicar Bones Practiques professionals Immediat
T ecomemeimes ]

Reutilitzacio dissolvent brut Adquirir un destil-lador 7,5 mesos
Reutilitzacio aiglies cabines Adquirir un e 18 anys

Valoritzacio pots com a ferralla
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[ J
MEDI AMBIENT

La prevencié de la contaminacié durant I’activitat productiva de
I’empresa protegeix el medi ambient i, alhora, optimitza I’aprofi-
tament dels recursos i la gestié empresarial.

El primer pas per adoptar una estratégia empresarial ecoeficient
és coneixer els processos, els corrents residuals generats i les
oportunitats de minimitzacio i d’estalvi per a cada corrent que no
han estat aprofitades.

Aquest llibre, que obre la col-lecci6 MANUALS D’ECOGESTIO, pre-
senta d’una manera senzilla i entenedora la metodologia desen-
volupada pel Centre d’Iniciatives per a la Produccié Neta (CIPN)
per dur a terme la Diagnosi Ambiental d’Oportunitats de Minimitza-
cio (DAOM): una eina que permet identificar aquestes oportunitats
als diferents processos de I’empresa i valorar possibles alternati-
ves técnicament i economicament viables de reduccié i reciclat-
ge en origen dels corrents residuals.
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