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Marga Viudes, conductora de taxi: “El que més valoro de la
professio és la possibilitat que em dona d’ocupar-me de la

meva gent”

Marga Viudes, 50 anys, de Barcelona. Es una de les dones taxistes més veteranes de la capital
catalana. El 1991 va decidir deixar una feina estable per agafar el volant d’un taxi, amb una
llicéncia propia, en una de les ciutats europees amb més quilometres de carrils destinats a
aquest tipus de vehicle. La flexibilitat horaria va ser determinant a I’hora d’apostar per una
professié integrada majoritariament per homes i on les dones només representen el 5% dels
taxistes de I’Area Metropolitana de Barcelona (AMB). Amb aquesta conductora professional
fem un recorregut per la situacié actual del sector, preocupat sobretot per buscar solucions a
la profunda caiguda de demanda que pateix des dels inicis de la crisi economica.

“Aquesta feina no la canviaria per cap altra”,
sentencia Marga Viudes. Amb una situacioé
familiar que ella qualifica d"“especial”, un germa
amb sindrome de Down i una mare depenent als
quals el taxi permet atendre diariament, aquesta
experimentada taxista comenga la jornada laboral
a les cinc del mati i 'acaba cap a dos quarts de
sis de la tarda; dotze hores que distribueix en
tres torns per ajustar-les a les seves necessitats
personals. “El que més valoro de la professié és
la possibilitat que em déna de dedicar-me a la
meva gent. Amb una altra ocupaci6 no podria
disposar del meu temps amb llibertat i aixo és
qualitat de vida.” “Els primers anys no van ser fa-
cils, anava molt perduda, no hi havia navegadors
i Barcelona era una ciutat massa gran als meus
ulls. A més, la gent em mirava, perque llavors
érem molt poques les dones que portavem un
taxi.” La Marga condueix actualment el cinqué
vehicle amb que exerceix com a taxista. Dues dé-
cades a 'asfalt d’'una gran urbs, en una professio
que, segons explica, ha anat guanyant qualitat en
el servei “gracies sobretot a les noves tecnologies,
com els navegadors, el sistema GPS connectat

al 112 o el fet de disposar de vehicles amb nous
sistemes de seguretat”.

Evolucié i regulacié del sector

La professionalitat dels conductors també ha
fet un salt qualitatiu des que ella va comengar,
per exemple, en el terreny dels idiomes. Ara

s6n molts els taxistes que s'interessen sobretot
per I'angles, per tal de millorar la competitivitat

i oferir un millor servei als turistes que visiten

la capital catalana. De fet, un col-lectiu com el
Sindicat del Taxi de Catalunya (STAC) ofereix als
seus associats cursos subvencionats al 50% per
aprendre nocions basiques que els permetin

comunicar-se en llengua anglesa amb els clients
estrangers. | és que aquests representen avui

dia una part important dels usuaris del taxi a la
ciutat comtal, en uns temps on el descens de la
demanda ciutadana del servei “ha estat brutal”,
apunta la Marga. | afegeix: “La recaptacit del
taxi ha disminuit entre el 40 i el 50% respecte
de I'any passat. La situaci6 és molt complicada”.
Cal tenir en compte que, als ingressos bruts
d’aquests professionals, s’hi han de restar tots
els costos d’explotacio fixos mensuals (benzina,
manteniment dels vehicles, impostos, etc.); unes
despeses que en el context economic actual
deixen, de beneficis reals per al taxista, segons la
Marga, uns 1.200 euros mensuals com a maxim.

“Avui dia el taxi esta sobredimensionat i cal una
regulacié del sector, com han fet totes les empre-
ses en aquest pals”, assenyala. El cert és el que
el col-lectiu ja ha pres mesures per combatre la
perdua d'activitat a 'AMB. Una d’elles ha estat la
regulacié horaria, a través de la fixacié de torns
de mati i de tarda i de la rebaixa d’hores del
denominat “doble torn” (taxis que operen les 24
hores del dia amb més d'un conductor). Lobjec-
tiu: acabar amb I'excés de vehicles als carrers i
millorar la competitivitat d'un sector professional
que tot i les dificultats econdmiques que viu,
representa una sortida atractiva per a molta gent
que s’ha quedat a I'atur els darrers anys. Es el
cas del fill de la Marga, que amb 25 anys i amb
estudis universitaris es posa cada vespre al volant
del Volkswaguen Golf Variant, groc i negre, que la
seva mare engega a les cinc del mati. “El meu fill
va acabar els estudis, no va trobar feina i va optar
per treure’s la credencial de taxista. Ja porta cinc
anys en el taxi i esta encantat”, apunta amb un
gest de satisfaccio.
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Les xifres del taxi

Llicéncies a I’Area Metropolitana de
Barcelona (AMB): 10.523

Taxistes en actiu: 13.339
Homes: 94,62%

Dones: 5,28%

Parades a ’'AMB: 258

Taxistes estrangers a Barcelona: 2.043
(15,2% del total). El col-lectiu més
nombroés prové del Pakistan, seguit de
Colombia i el Marroc.

Font: Institut Metropolita del Taxi i Sindicat del Taxi de
Catalunya (STAC).






